
Ci s c o  b e k r o o n d  t o t  B e s t e  W e r k g e v e r  v a n  B e l g i ë  
 

Diegem, 11 ma a r t  2 0 0 8 

Het Belgische filiaal van C isco is u itger oep en tot Beste W er k gever  van 2 0 0 8 . Het k aap te d ie 
titel w eg in d e categor ie van b ed r ij ven m et m eer  d an 5 0 0  m ed ew er k er s. De sam enstelling en 
p u b licatie van d e lij sten m et Beste W er k gever s is een initiatief van het G r eat P lace to W or k  
I nstitu te Eu r op e (w w w .gr eatp lacetow or k -eu r op e.com ). I n ons land  w or d t d it gr ootschalige 
HR -ond er z oek  sind s 2 0 0 3  ond er steu nd  en u itgevoer d  d oor  het HR M  C entr e van d e V ler ick  
L eu ven G ent M anagem ent S chool, in sam enw er k ing m et d e m ed iap ar tner s V acatu r e en 
R é fé r ences. 
 
"W ij  z ij n b ij z ond er  b lij  en ver eer d  m et d ez e b ek r oning", ver k laar t P ol V anb ier vliet, algem een 
d ir ecteu r  van C isco België . "Het ond er z oek  naar  d e Beste W er k gever s van België  is u iter m ate 
w aar d evol voor  C isco. N iet alleen om d at onz e eigen w er k nem er s van b ij  d e star t heel nau w  
b ij  d ez e enq u ê te b etr ok k en z ij n, m aar  ook  en voor al om d at hu n stem  z o z w aar  d oor w eegt in 
het evalu atiep r oces. Dit u itstek end e r esu ltaat is voor  ons een signaal om  op  d e ingeslagen 
w eg ver d er  te gaan en te b lij ven invester en in een d u u r z aam , k w aliteitsvol p er soneelsb eleid ." 
 
V or ig j aar  b ehaald e C isco België  d e z esd e p laats in d e top  tien van or ganisaties m et m eer  
d an 5 0 0  m ed ew er k er s. C isco ontving toen b ovend ien een sp eciale A w ar d  voor  Diver siteit, 
om w ille van z ij n str ategie om  heel u iteenlop end e p r ofielen aan te tr ek k en. I n 2 0 0 6  sleep te 
C isco België  ook  al een sp eciale A w ar d  voor  G end er  Eq u ality  in d e w acht, om w ille van z ij n 
gelij k ek ansenb eleid  voor  m annen en vr ou w en.  
 
"W ij  vind en het b elangr ij k  d at ons b ed r ij f een afsp iegeling is van d e m aatschap p ij ", z egt L u k  
M ettens, Hu m an R esou r ces-ver antw oor d elij k e b ij  C isco. "I n onz e vestiging in Diegem  w er k en 
veer tig nationaliteiten sam en, z oals ook  in d e m aatschap p ij  m ensen van ver schillend e or igine 
m oeten sam enleven. I ed er een is ster k  in een b ep aald  geb ied  of in enk ele d om einen. Het is 
d e taak  van HR  om  d e cap aciteiten van onz e m ed ew er k er s te her k ennen, hen op tim aal te 
b egeleid en en op  d e j u iste m anier  in te z etten. Een sociaal ver antw oor d  p er soneelsb eleid  
heeft b ovend ien een p ositieve im p act op  d e gr oei en r esu ltaten van een or ganisatie, heeft 
d e er var ing ons geleer d ." 
 
Er var ing van m ed ew er k er s p r im eer t in ond er z oek  
Het 'Beste W er k gever s'-ond er z oek  lau w er t or ganisaties d ie een voor b eeld  vor m en op  vlak  
van p er soneelsb eleid  en d it b eleid  ook  centr aal stellen in hu n b ed r ij fsp olitiek . Z o help en z ij  
m ee een p r ofessionele stand aar d  voor  een k w aliteitsvol p er soneelsb eleid  te d efinië r en. De 
d eelnem end e or ganisaties w or d en b eoor d eeld  op  vij f d im ensies d ie hu n u iteind elij k e scor e 
m ee b ep alen:  geloofw aar d igheid , r esp ect, r echtvaar d igheid , tr ots en sfeer .  
 
Het ond er z oek  z elf b estaat u it tw ee lu ik en. A an d e hand  van een m anagem entvr agenlij st 
w or d t het p er soneelsb eleid  van d e d eelnem end e b ed r ij ven in k aar t geb r acht. Die 'C u ltu r e 
A u d it' ver tegenw oor d igt een d er d e van d e totale scor e. Daar naast w or d t er  een enq u ê te 
u itgevoer d  ond er  een r ep r esentatief aantal w illek eu r ig geselecteer d e w er k nem er s. Dez e 
anoniem e vr agenlij st p eilt naar  d e m ate van ver tr ou w en d ie d e m ed ew er k er s heb b en ten 
op z ichte van het m anagem ent ('T r u st I nd ex '), m aar  ook  naar  hu n fier heid  op  d e or ganisatie 
en hu n j ob  en naar  het sam enhor igheid sgevoel b innen d e or ganisatie. De enq u ê te, d ie d e 
m ening van d e w er k nem er s w eer sp iegelt, telt voor  tw ee d er d e van d e eind scor e.  
 



M et een scor e van 9 4  p r ocent lag d e algem ene w aar d er ing van d e m ed ew er k er s van C isco 
België  voor  hu n or ganisatie d it j aar  heel hoog. M aar  C isco b ehaald e ook  u itstek end e scor es 
in d e afz ond er lij k e ond er z oek sd om einen en m et nam e op  vlak  van 'tr ots' en 'sfeer '. 
 
Bij k om end e infor m atie over  het 'Beste W er k gever '-ond er z oek  in België  vind  j e op  
http : / / w w w .vler ick .b e/ nl/ k now r es/ centr a/ 5 0 0 2 -V L K .htm l. 
 
Een vid eob ood schap  m et b ij k om end e com m entaar  van P ol V anb ier vliet k an j e b ek ij k en op  
http : / / w w w .cisco.com / w eb / BE/ b estem p loy er . 
 
V oor  infor m atie over  d e car r iè r em ogelij k hed en b ij  C isco in België  k an j e ter echt op  
w w w .cisco.com / go/ b elgiu m car eer s. 
 
Digitale hoger esolu tiefoto's van P ol V anb ier vliet en L u k  M ettens z ij n op  eenvou d ig ver z oek  
ver k r ij gb aar  via j am es@ q u ad r antcom m u nications.b e.  
 
 
O v e r  C i s c o  - N A S DA Q : C S C O  - "W el c o me t o  t h e H u ma n  N et w o r k " 
C is c o , w er el d w ij d  ma r k t l eid er  in  n et w er k t ec h n o l o gie d ie d e c o n t a c t en , c o mmu n ic a t ie en  s a men w er k in g t u s s en  
men s en  v er a n d er t , o n d er s c h eid t  z ic h  a l  meer  d a n  2 0  j a a r  d o o r  z ij n  t ec h n o l o gis c h e in n o v a t ie, z ij n  c o mmer c ië l e 
l eid er s p o s it ie en  z ij n  s o c ia a l  en ga gemen t .  I n d iv id u en , o n d er n emin gen  en  o v er h ed en  ma k en  geb r u ik  v a n  C is c o ' s  
h a r d w a r e, s o f t w a r e en  d ien s t en  o m in t el l igen t e n et w er k en  t e b o u w en  o p  b a s is  v a n  h et  I n t er n et  P r o t o c o l  ( I P ) .  Da n k z ij  
d e n et w er k t ec h n o l o gie v a n  C is c o  k u n n en  o v er h ed en  en  o n d er n emin gen  h u n  p r o d u c t ie- en  c o n c u r r en t iek r a c h t  
v er s t er k en  en  d e t ev r ed en h eid  v a n  b u r ger s  en  k l a n t en  v er h o gen .  
C is c o  w er d  o p ger ic h t  in  19 84 , h eef t  w er el d w ij d  meer  d a n  60 . 0 0 0  w er k n emer s  in  d ien s t  en  s l o o t  h et  v o o r b ij e b o ek j a a r  
a f  met  een  t o t a l e o mz et  v a n  3 4 ,9  mil j a r d  d o l l a r .  I n  B el gië  en  L u x emb u r g t el t  C is c o  meer  d a n  80 0  w er k n emer s .  L o k a l e 
r ef er en t ies  z ij n  o n d er  meer  A c c en t  J o b s  F o r  P eo p l e, A c c en t u r e, A r in s o , A u x if in a , A Z  S in t -L u c a s , B A S F , B el ga c o m, B r ic o  
I n t er n a t io n a l , C o c a -C o l a , Del h a iz e, De P o s t , Dex ia , E l i L il l y , F E DI C T , d e F ed er a l e O v er h eid s d ien s t  F in a n c ië n , d e 
F ed er a l e O v er h eid s d ien s t  P er s o n eel  &  O r ga n is a t ie, F o r t is , I n B ev , I n t er k a b el , K u n s t en c en t r u m V o o r u it , L u x emb u r g S t a d , 
d e M a a t s c h a p p ij  v o o r  h et  I n t er c o mmu n a a l  V er v o er  t e B r u s s el  ( M I V B ) , M er c a t o r  B a n k  &  V er z ek er in gen , h et  M in is t er ie 
v a n  d e V l a a ms e G emeen s c h a p , d e N a t io n a l e Del c r ed er ed ien s t , N A V O , N o v o  N o r d is k , P r o x imu s , R a in b o w  I C T  
S er v ic es , R iga  N a t ie, S A S  I n s t it u t e, S D W O R X , S o l v a y , S W I F T , T h er mo t e &  V a n h a l s t , T o y o t a  M o t o r  M a r k et in g E u r o p e 
( T M M E ) , T U I  B el giu m Dis t r ib u t io n , U C B , U Z  G en t , U Z  L eu v en , V o l v o , V R T  en  Z en it el .  
M eer  in f o  o p  h t t p : / / w w w . c i s c o . b e  en  h t t p : / / c i s c o . c o m  
 


