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Présentation de la solution

Le noyau du data center vCloud est une
infrastructure informatique partagée souple et
évolutive comprenant des serveurs lames Cisco
Unified Computing System (UCS), des routeurs
Cisco et un stockage unifié NetApp.

vCloud fournit une infrastructure en tant que service
utilisant Cisco UCS

Sécurité, rapidité, évolutivité

De plus en plus de sociétés externalisent des services informatiques, depuis des
applications individuelles jusqu'a des data centers complets. vCloud AG, fondé en Suisse
ily aunan, estdevenu le premier prestataire de services européen a offrir des
infrastructures complétes en tant que service. Cette jeune entreprise utilise le systeme
informatique unifié Cisco pour offrir un maximum de sécurité, de fiabilité et de souplesse
pour ses solutions de cloud public. Les clients peuvent mettre en ceuvre de nouveaux
projets plus rapidement, gérer leurs services de facon indépendante a l'aide d'un portail
libre-service, et ajuster les capacités en fonction de leurs besoins. Vue la croissance
prévue, vCloud planifie déja une extension importante de son propre data center.

vCloud AG est basée a Lucerne, en Suisse, et offre des services de cloud professionnels.

La société est un fournisseur de data centers virtuels pour les entreprises. Elle propose toute
la gamme de services allant des serveurs virtuels simples a la gestion d'infrastructures
informatiques completes. Fondée en 2010, elle a été le premier fournisseur en Europe
d'infrastructures complétes en tant que service. Depuis lors, elle fournit des opérations
informatiques transparentes pour les entreprises dans les domaines de linfrastructure,

des services de bureau, de la sauvegarde, de la mémoire et de la sécurité.

Bien que la société ait été fondée en 2010, ses six employés travaillent activement depuis
plus de 15 ans dans l'informatique et ont acquis une vaste expérience. lls savent donc bien
qu'un bon réseau de relations est essentiel pour développer des solutions optimales pour
les clients, en collaboration avec d'autres spécialistes. lls emploient des technologies de
pointe testées pour leur fonctionnalité et leur adéquation & un usage quotidien.
Parallelement, I'entreprise est soucieuse de fournir des services informatiques
économiques et hautement disponibles.

De 0 a2 200

Aprés la création de I'entreprise, le tout nouveau data center de vCloud AG, avec une
capacité de départ de 200 serveurs virtuels, a été mis en place en trois mois. La société a
choisi d'utiliser la solution de data center FlexPod pour son infrastructure. Il s'agit d'un data
center préfabriqué mis au point par Cisco, VMware et NetApp. Il a été optimisé pour une
gamme d'applications et configuré pour les infrastructures et environnements virtuels avec
une capacité multiclient sécurisée. Le noyau est formé par une infrastructure informatique
partagée souple et évolutive comprenant des serveurs lames Cisco Unified Computing
System (UCS), des routeurs Cisco et un stockage unifié NetApp.
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Fabian Waser, directeur général de vCloud : « Nous
avons choisi cette solution car elle offre la meilleure
efficacité par métre carré en termes de performances
du processeur et de densité de stockage. »

Arriére-plan

vCloud AG, basé a Lucerne, est un fournisseur
professionnel de data centers virtuels professionnels.
Fondée en 2010, cette société a été le premier
fournisseur en Europe d'infrastructures complétes en
tant que service. Depuis lors, elle fournit des
opérations informatiques transparentes pour les
entreprises, de serveurs virtuels simples a la gestion
dinfrastructures informatiques completes.

Le défi

La jeune entreprise avait besoin d'un nouveau data
center complet permettant la meilleure efficacité
possible par métre carré en termes de performances
du processeur et de densité de stockage. La société
désirait également un outil de gestion centrale
convivial pour obtenir un maximum de souplesse et
dévolutivité.

Solution

FlexPod est un data center préfabriqué mis au point
par Cisco, VMware et NetApp. Il a été optimisé pour
une gamme d'applications et configuré pour les
infrastructures et environnements virtuels avec une
capacité multiclient sécurisée. Le noyau est formé par
une infrastructure informatique partagée souple et
évolutive comprenant des serveurs lames Cisco
Unified Computing System (UCS), des routeurs Cisco
et un stockage unifié NetApp. En combinaison avec
les solutions de virtualisation de VMware, ceci crée un
data center en rack, compatible avec le cloud.

Avantages

. Services de cloud public efficaces et
économiques avec souplesse et sécurité
élevées

. Gestion centrale standardisée pour mise
en service rapide de nouveaux systemes

. Faible charge de travail administrative
suite aux mises a jour automatiques

. Les clients peuvent mettre en ceuvre des
projets plus rapidement grace a un libre-
service simple et souple

En combinaison avec les solutions de virtualisation de VMware, ceci crée un data center en rack,
compatible avec le cloud.

«Nous avons décidé de mettre en ceuvre cette solution car elle offre la meilleure efficacité par
metre carré en termes de performances du processeur et de densité de stockage », explique
Fabian Waser, directeur général de vCloud. « Nous pouvons aussi gérer la solution a l'aide d'un
outil de gestion centrale convivial, Cisco UCS Manager. Cela nous permet d'obtenir un maximum
de souplesse et d'évolutivité. Nous avons été tres impressionnés par FlexPod, a la fois
techniguement et financierement, ainsi qu'en termes d'architecture et de concept. La solution
avait une longueur d'avance sur le seul autre concurrent. »

En utilisant cette solution, vCloud peut offrir des services de cloud public de maniere efficace et
économique. Cela inclut des serveurs virtuels pour toutes les entreprises qui ont besoin de
ressources temporaires ou qui veulent remplacer un petit nombre de serveurs physiques. De plus,
trois solutions sont également proposées pour les data centers virtuels axés sur la demande, que les
clients peuvent administrer eux-mémes par lintermédiaire d'un portail libre-service. Celles-ci sont
congues pour permettre aux entreprises de transférer leurs charges de travail rapidement et
aisément. Toute machine VMware virtuelle (VM) et application virtuelle (vVApp) peut étre exécutée
dans un data center vCloud avec quelques modifications seulement, voire sans aucun changement.

Sécurité élevée

En outre, tous les services de data center vCloud offrent une sécurité inégalée : les reégles de
réseau et de pare-feu sont automatiquement mises en ceuvre en utilisant des conteneurs
d'applications virtuelles (vApps) avec un pare-feu pour chaque organisation. Tous les protocoles
de sécurité classiques sont disponibles et le service peut étre entierement validé dans les audits
réalisés par I'équipe de sécurité interne d'une entreprise ou des évaluateurs tiers qualifiés.
['accés et l'authentification sont activés par le biais du répertoire LDAP de l'entreprise. La société
peut donc gérer ses propres utilisateurs et garantir un acces basé sur leurs roles, conformément
aux regles individuelles.

«La sécurité et l'isolation sont d'une importance primordiale pour nos services », explique Fabian
Waser. «En plus des fonctions de capacité multiclient intégrées a Cisco UCS, nous utilisons
également les technologies éprouvées VPN, VLAN et d'infrastructure de cloud de VMware dans
notre data center. Nous employons également des pare-feu pour assurer lisolation par rapport
aux risques lieés a Internet. Nous utilisons IPsec pour coder les connexions VPN. Notre
technologie d'infrastructure de cloud offre une sécurité vérifiable conformément aux normes
SAS 70 type Il et ISO 27001 sur plusieurs niveaux. Cela nous permet de garantir une sécurité
maximale de notre infrastructure informatique virtuelle. »

Le nouveau data center

Le data center vCloud se compose de 16 serveurs lames Cisco UCS B200-M2 entierement
intégrés a systeme de traitement unifié de Cisco. Cette architecture intégre les ressources
réseau, informatiques et de virtualisation dans un seul systeme transparent avec le réseau en tant
que plate-forme. Elle décompose l'architecture de réservoir qui prévalait pour fournir des data
centers avec toutes les options de virtualisation. Celles-ci sont activées par des solutions
FlexPod de VMware. Des serveurs VMware vCenter offrent une plate-forme évolutive et
extensible pour la gestion de la virtualisation. VMware vSphere est un systeme d'exploitation de
cloud qui utilise la virtualisation pour convertir des data centers en infrastructures informatiques
en cloud simplifiées. La solution de sécurité VMware vShield et le stockage unifié de NetApp sont
également employés.

«Nous avons fait appel a nos partenaires vmnet GmbH pour mettre en ceuvre la solution », explique
Fabian Waser. «lls nous ont été recommandés par Cisco car ils ont plus d'expérience avec FlexPod
que tout autre prestataire de services informatiques en Suisse, et ont une connaissance approfondie
des solutions utilisant des routeurs Cisco et la pile cloud VMware. Nous avons bénéficié du savoir-
faire de notre partenaire au cours de notre collaboration trés fructueuse. »
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Le data center vCloud se compose de
16 serveurs lames Cisco UCS B200-M2,

entierement intégrés au systeme de
unifié Cisco.

Contacts client:
vCloud AG

Fabian Waser
Kauffmannweg 14
6002 Lucerne,
Suisse

Tél.:+41 412263112
E-mail : fabian.waser@vcloud.ch
http://www.vcloud.ch

traitement

Services supplémentaires

vCloud utilise également les services d'assistance Cisco, ainsi que Cisco Capital pour
faciliter le financement. Le service d'assistance a répondu de maniere compétente et
rapide avec des propositions de solution durant la phase de lancement. Cependant, ce
service est devenu inutile durant l'exploitation en direct car les composants Cisco ont
fonctionné de facon complétement fiable.

Par conséquent, les clients vCloud peuvent accéder de maniére fiable au portail libre-
service VMware vCloud Director & partir de leur propre cloud privé par le biais de
linterface de programmation APl VMware vCloud. En plus de nombreuses fonctions
d'exploitation et de gestion, il fournit également des catalogues pour les applications
virtuelles et divers paramétres de sécurité. Le data center virtuel a une structure
entierement redondante et permet aux utilisateurs d'accéder aux services de cloud
public vCloud.

De nombreux avantages

«Le principal avantage de cette nouvelle solution est une gestion centrale standardisée
par le biais de Cisco UCS », explique Fabian Waser. « Cela nous permet de fournir de
nouveaux systémes avec un rendement temporel maximum. En outre, il ne nous est pas
nécessaire de continuer a développer nos systémes car le fabricant importe sans cesse
de nouvelles fonctions et mises a jour. Cela nous épargne beaucoup de tadches
d"administration inutiles et nous permet de rationaliser nos ressources. »

Les clients mentionnent également de nombreux avantages. Par exemple, le data center
virtuel est flexible et simple a utiliser, et leur permet de mettre en ceuvre de nouveaux
projets plus rapidement. Les fonctions en libre-service signifient moins d'obstacles dans
la mise en ceuvre de nouveaux services et la gestion des services existants. De plus, les
clients n'ont plus a se soucier de planifier les capacités, car ils n'utilisent que les
ressources dont ils ont réellement besoin et celles-ci peuvent étre rapidement modulées.

Perspectives

vCloud a déja de nombreux clients dans les domaines du développement de logiciels,
de la prestation de services et de la location de véhicules. Toutefois, la jeune entreprise
anticipe une demande croissante de services de cloud public et Fabian Waser planifie
déja les prochaines étapes d'expansion : « Dans un proche avenir, nous voulons accroitre
notre capacité de data center actuelle a 400 serveurs virtuels. Nous pouvons alors
continuer a doubler cette capacité par étapes jusqu'a atteindre au final un maximum de
8 000 serveurs virtuels. Ceci ferait de nous non seulement le fournisseur de cloud le plus
innovant, mais aussi certainement le plus important en Suisse. »
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