
快速入门指南
Cisco Systems, Inc.
170 West Tasman Drive
San Jose, CA 95134-1706
USA
http://www.cisco.com
电话：+1 408 526-4000

+1 800 553-NETS (6387)
传真：+1 408 527-0883
Cisco, Cisco Systems, the Cisco logo, and the Cisco Systems logo are registered trademarks or 
trademarks of Cisco Systems, Inc. and/or its affiliates in the United States and certain other 
countries. All other trademarks mentioned in this document or Website are the property of their 
respective owners. The use of the word partner does not imply a partnership relationship between 
Cisco and any other company. (0705R)

© 2009 Cisco Systems, Inc. All rights reserved.

 
OL-16869-01
Cisco Unity Express 7.0 语音邮
件系统

设置您的语音邮件信箱及选
择语言

若这是您第一次访问 Cisco Unity Express 而且
您没有个人识别码，您必须由您的分机拨电。

1. 拨打内部或外部电话号码以呼叫 Cisco 
Unity Express。

2. 若系统要求个人识别码而且您有一个， 
请输入并按 。 

系统将会提示您设置已录制名字及个人问候语
并且变更您的密码。要退出，请按 。

要创建向呼叫者识别您的已录制名字：

1. 系统说明您没有已录制名字。要录制 
名字，按 。

2. 听到提示音后，说出您的姓名：完成后，
按 。 

3. 播放您新录制的名字。  
按  保留，或  以重新录制。 
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要录制个人问候语：

1. 标准个人问候语 （“ 对不起， < 分机 xxxx> ／
< 用户名 > 无法接通 ”）播放。要保留此问 
候语，按 。 

2. 要录制新的个人问候语，按 。说出您的问 
候语。完成后，按 。 

3. 播放您新录制的问候语。要接受此问候语并 
继续，按 。 要重新录制，按 。

要变更您的密码：

1. 输入您新的密码，这个密码必须至少有 3 个 
数字。当完成时，按  。

2. 重新输入你新的密码，然后按 。

要更改至其他已提供的语言：

1. 选择  设置选项，然后  语言选项。

通过电话访问 Cisco Unity 
Express 
拨打 Cisco Unity Express 语音邮件系统的电话 
号码。  

      • 如果要求您输入个人识别码，请输入并按 。  
注意：如果您是从别人的电话上呼叫，则必须
按  再输入自己的 ID （通常为电话分机） 
并按 ， 然后输入个人识别码并再次按  。

      • 如果要求您输入 ID （通常为电话分机）， 
请输入并按 ， 然后输入个人识别码并再次 
按  。

通过计算机访问 Cisco Unity 
Express 
1. 启动 Microsoft Internet Explorer。

2. 输入您 Cisco Unity Express 服务器的地址。 
它以 http:// 或 https:// 开始并包含了服务器的 
主机名或 IP 地址。

3. 使用您的用户 ID 及密码登录应用程序。您可
更改您的信箱设置、变更您的密码、创建分发
名单、修改您的用户配置文件，以及设置语音
邮件通知 （若启用）。
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收听留言

执行 “ 通过电话访问 Cisco Unity Express” 中的 
步骤，进入语音邮件主功能表。

      • 按  以收听新的留言。

      • 按   以收听旧的留言，然后：

 – 按  以收听已保存的留言。

 – 按  以收听已删除的留言。

留言摘要或播放期间，您可按以下号码：

 重新启动留言摘要或播放

 保存留言

 删除留言

 回复留言

 启动 “ 实时回复 ” 回拨留言发件人。

 转送留言

 保存为新留言

 返回 3 秒或，若已暂停，则返回 3  秒后继续 
播放

 暂停留言或，若已暂停，则继续播放

 向前进 3 秒或，若已暂停，则向前进 3 秒后继续
播放

 跳过摘要或留言

注意： 可打印传真。请参阅 《Cisco Unity Express 
3.1 语音邮件用户指南》。

发送留言

1. 执行 “ 通过电话访问 Cisco Unity Express” 中的
步骤，进入语音邮件主功能表。

2. 按  以发送留言。

3. 由名字 （默认）为留言设置地址，或按   
以由名字设定地址切换到由号码 （分机或分发
名单）设定地址。对于在远程位置的分机，请
在分机号码前输入位置 ID。按  以确认选择。
按  以添加其他名字，或转至下一步。
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4. 按  以开始及  已停止录制。

注意：若您在录制您的留言，或在选择留言选
项的任何时间点挂断连接，但您已为留言选择
地址，您的留言将仍然 会传送。要取消传送，
按  返回上一个功能表，或转至步骤 6。

5. 按  以获取其他留言选项及为留言设置地址
（若之前尚未完成），或转至下一步。

6. 按  发送。

7. 若由您的管理员激活，按  以给同一个信箱留
下另一个留言，或  给另一个信箱留言。

任何时间

      • 按  以访问说明。 

      • 按  以取消、退出或备份。

      • 按  以跳过或向前移动、完成或确认地址 
设定、接受变更、发送留言，以及开始及停 
止录制。

要获取更多信息

请参阅 《Cisco Unity Express 7.0  语音邮件用户 
指南》 于：
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps
5520/products_user_guide_list.html
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