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 بدء الاستخدام

 استخدام هذا الدليل
يقدم لك هذا الدليل نظرة عامة على الميزات المتوفرة بهاتفك. يمكنك قراءة الدليل بالكامل للتعرف بشكل دقيق على إمكانات 

الهاتف، أو يمكنك الرجوع إلى الجدول التالي للحصول على إرشادات حول الأقسام شائعة الاستخدام.

إذًا...إذا أردت...
اضغط  على الهاتف للحصول على مساعدة.استكشاف هاتفك بمفردك

راجع معلومات الأمان والأداء، صفحة 2.مراجعة معلومات الأمان

راجع توصيل الهاتف، صفحة 4.توصيل الهاتف

ابدأ بمطالعة نظرة عامة على الهاتف، صفحة 7.استخدام الهاتف بعد تثبيته

راجع التعرف على الأزرار والأجزاء، صفحة 7.معرفة ما تشير إليه مصابيح الأزرار

راجع التعرف على ميزات شاشة الهاتف، صفحة 12.التعرف على شاشة العرض

راجع إجراء مكالمة — الخيارات، صفحة 16.إجراء مكالمات

راجع استخدام وضع المكالمة في الانتظار والمتابعة، صفحة 21.وضع مكالمات في الانتظار

راجع استخدام كتم الصوت، صفحة 22.كتم صوت المكالمات

راجع تحويل المكالمات، صفحة 24.تحويل المكالمات

راجع إجراء مكالمات مؤتمر، صفحة 28.إجراء مكالمات مؤتمر

راجع الطلب السريع، صفحة 34.إعداد الطلب السريع

راجع استخدام خط مشترك، صفحة 38.مشاركة رقم هاتف

راجع استخدام سماعة الهاتف وسماعة الرأس ومكبر صوت الهاتف، صفحة 48.استخدام الهاتف كمكبر للصوت

راجع تغيير إعدادات الهاتف، صفحة 51.تغيير مستوى صوت الرنين أو النغمة

راجع استخدام سجلات ودلائل المكالمات، صفحة 53.عرض مكالمات لم يتم الرد عليها

راجع الوصول إلى الرسائل الصوتية، صفحة 59.الاستماع إلى الرسائل الصوتية

ارجع إلى بطاقة المرجع السريع في مقدمة هذا الدليل.استعراض تعريفات الرموز والأزرار الوظيفية



OL-17126-01 2

 العثور على معلومات إضافية
يمكنك الوصول إلى أحدث الوثائق لهاتف Cisco Unified IP على شبكة الإنترنت من خلال عنوان URL التالي:

http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/tsd_products_support_series_home.html

يمكنك الوصول إلى موقع Cisco على الويب من خلال عنوان URL التالي:
http://www.cisco.com/

يمكن الوصول إلى مواقع Cisco الدولية على الويب من خلال عنوان URL التالي:
http://www.cisco.com/public/countries_languages.shtml

يمكنك الوصول إلى أحدث معلومات الترخيص من خلال عنوان URL التالي:
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/all_models/openssl_license/7900_ssllic.html

Cisco Unified IP Phone 7900 Series الوصول إلى البرامج التعليمية لـ 
يتم من خلال البرامج التعليمية لـ Cisco Unified IP Phone 7900 Series استخدام الصوت والصور المتحركة لشرح ميزات 

الاتصال الأساسية. ويمكنك الوصول إلى البرامج التعليمية على الإنترنت (بالنسبة للعديد من طُرز الهاتف) من جهاز الكمبيوتر 
الشخصي. ابحث عن البرامج التعليمية (باللغة الإنجليزية فقط) الخاصة بطراز هاتفك في قائمة الوثائق على الموقع التالي:

http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/products_user_guide_list.html

على الرغم من عدم وجود برامج تعليمية لهواتف Cisco Unified IP Phone 7962G و7942G، إلا أنه يمكنك 
الرجوع إلى البرامج التعليمية لـ Cisco Unified IP Phone 7900 Series للحصول على نظرة عامة على 

ميزات هاتف IP ووظائفه.

ملاحظة

 معلومات الأمان والأداء
.Cisco Unified IP ارجع إلى هذه الأقسام للحصول على معلومات حول تأثير انقطاع التيار والأجهزة الأخرى على هاتف

انقطاع التيار
تعتمد إمكانية الوصول إلى خدمة الطوارئ من خلال الهاتف على تشغيل الهاتف. ففي حالة وجود أي قصور بمزود الطاقة، لن 
تعمل ميزة طلب خدمة الاتصال بالطوارئ والخدمة حتى تتم استعادة الطاقة. قد تحتاج إلى إعادة تعيين الجهاز أو إعادة تهيئته 

قبل استخدام ميزة طلب خدمة الاتصال بالطوارئ أو الخدمة وذلك في حالة حدوث انقطاع أو عطل في التيار.

http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/
http://www.cisco.com/public/countries_languages.shtml
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/all_models/openssl_license/7900_ssllic.html

http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/products_user_guide_list.html
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استخدام أجهزة خارجية
:Cisco Unified IP تنطبق المعلومات التالية عند استخدام أجهزة خارجية مع هاتف

دة بوسائل الحماية من إشارات التردد اللاسلكي  توصي Cisco باستخدام أجهزة خارجية (مثل سماعات رأس) عالية الجودة مزوَّ
(RF) وإشارات التردد الصوتي (AF) الضارة.

قد يظهر بعض التشويش في الصوت وفقًا لجودة تلك الأجهزة ودرجة قربها من الأجهزة الأخرى مثل الهواتف الخلوية أو أجهزة 
الإرسال والاستقبال. في تلك الحالات، توصي شركة Cisco بإتباع إجراء واحد أو أكثر من الإجراءات التالية: 

 .(AF) والتردد الصوتي (RF) قم بنقل الجهاز الخارجي بعيدًا عن مصدر إشارات التردد اللاسلكي  •
 .(AF) والتردد الصوتي (RF) قم بتوجيه كبلات الجهاز الخارجي بعيدًا عن مصدر إشارات التردد اللاسلكي  •

استخدم كبلات محمية للأجهزة الخارجية، أو استخدم كبلات ذات موصل وحماية أفضل.   •
قم بتقصير طول كبل الجهاز الخارجي.   •

ضع طبقة حديدية أو أي نوع آخر من تلك الأجهزة على كبلات الجهاز الخارجي.   •
لا تقدم Cisco أي ضمان لكفاءة أداء النظام لأنها ليست مسؤولة عن جودة الموصلات والكبلات والأجهزة الخارجية. يعمل 

النظام على نحو ملائم عند توصيل الأجهزة المناسبة باستخدام كبلات وموصلات عالية الجودة.

.[89/336/EC] EMC في دول الاتحاد الأوروبي، استخدم سماعات رأس خارجية تتوافق تمامًا مع توجيهات تنبيه

Cisco نظرة عامة على أمان منتج  
يتضمن هذا المنتج ميزات تشفير ويخضع لقوانين الولايات المتحدة والقوانين المحلية للدول التي تحكم الاستيراد والتصدير 

ونقل الملكية والاستخدام. ولا ينطوي توفير منتجات Cisco التشفيرية على تخويل جهة خارجية لاستيراد أو تصدير أو توزيع 
أو استخدام التشفير. ويتحمل المستوردون والمصدرون والموزعون والمستخدمون مسؤولية الالتزام بقوانين الولايات المتحدة 
والقوانين المحلية للدول. يعني استخدام هذا المنتج موافقتك على الالتزام بالقوانين واللوائح السارية. في حالة عدم تمكنك من 

الالتزام بقوانين الولايات المتحدة والقوانين المحلية، أعد هذا المنتج فورًا. 
يمكن العثور على معلومات إضافية حول لوائح التصدير المعمول بها في الولايات المتحدة على 

.http://www.access.gpo.gov/bis/ear/ear_data.html

 ميزات خاصة بذوي الاحتياجات الخاصة
تتوفر قائمة بالميزات الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة عند الطلب. يمكنك العثور على مزيد من المعلومات المتعلقة بالميزات 

الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة من Cisco على عنوان URL التالي:
www.cisco.com/go/accessibility

بدء الاستخدام

http://www.access.gpo.gov/bis/ear/ear_data.html
www.cisco.com/go/accessibility






http://www.cisco.com/pcgi-bin/ctdp/Search.pl








































































































































http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/tsd_products_support_series_home.html








http://www.cisco.com/en/US/docs/general/warranty/Arabic/1Y1DEN__.html 
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