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نظرة عامة على الهاتف

 11  (SIPو SCCP) Cisco Unified CallManager 5.1 7941 لـG/7941G-GEو Cisco Unified IP 7961G/7961G-GE هاتفا

للحصول على مزيد من الوصفالعنصر
المعلومات، ارجع إلى...

يتيح التحكم في مستوى صوت سماعة الهاتف وسماعة زر مستوى الصوت9
الرأس ومكبر صوت الهاتف (في وضع سماعة مرفوعة) 

ومستوى صوت الجرس (في وضع سماعة مغلقة).

استخدام سماعة الهاتف 
وسماعة الرأس ومكبر صوت 

الهاتف، صفحة 37
يتيح التبديل بين تشغيل مكبر صوت الهاتف وإيقاف زر المكبر10

تشغيله. عند تشغيل مكبر صوت الهاتف، تتم إضاءة الزر 
الخاص به.

استخدام سماعة الهاتف 
وسماعة الرأس ومكبر صوت 

الهاتف، صفحة 37
يتيح التبديل بين تشغيل ميزة كتم الصوت وإيقاف تشغيلها. زر كتم الصوت11

عند تشغيل ميزة كتم الصوت، تتم إضاءة الزر الخاص بها.
استخدام كتم الصوت، صفحة 20

يتيح التبديل بين تشغيل سماعة الرأس وإيقاف تشغيلها. زر سماعة الرأس12
عند تشغيل سماعة الرأس، تتم إضاءة الزر الخاص بها.

استخدام سماعة الهاتف 
وسماعة الرأس ومكبر صوت 

الهاتف، صفحة 37
يتيح لك التمرير خلال القوائم وتمييز العناصر. يعرض زر التنقل13

زر التنقل أرقام الهاتف من سجل "المكالمات الصادرة" 
في حالة وجود السماعة في وضع الإغلاق.

استخدام سجلات المكالمات، 
صفحة 41

تتيح لك طلب أرقام الهاتف وإدخال الحروف واختيار اللوحة الرقمية14
عناصر القائمة.

المعالجة الأساسية للمكالمات، 
صفحة 16

تتيح كل منها تنشيط أحد خيارات المفاتيح الوظيفية الأزرار الوظيفية15
(المعروضة على شاشة الهاتف).

التعرف على ميزات شاشة 
الهاتف، صفحة 12

شريط مضيء في سماعة 16
الهاتف

الوصول إلى الرسائل يشير إلى وجود مكالمة واردة أو رسالة صوتية جديدة.
الصوتية، صفحة 48
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نظرة عامة على الهاتف

 13  (SIPو SCCP) Cisco Unified CallManager 5.1 7941 لـG/7941G-GEو Cisco Unified IP 7961G/7961G-GE هاتفا

 التعرف على قوائم وأزرار الميزات
اضغط أحد أزرار الميزات لفتح قائمة ميزات أو إغلاقها.

إذًا...إذا أردت...
اضغط زر ميزة: فتح قائمة ميزات أو إغلاقها

الرسائل  
الخدمات  

الدلائل  
الإعدادات  

 التعليمات
اضغط زر التنقل.التمرير خلال قائمة

الرجوع للخلف مستوى واحد 
في قائمة ميزات

اضغط خروج. الضغط على خروج من أعلى مستوى بالقائمة يؤدي إلى إغلاق القائمة.

التبديل بين قوائم الميزات 
المفتوحة

اضغط على علامة تبويب لإحدى الميزات. تحتوي كل قائمة ميزات على علامة التبويب 
الخاصة بها. وتظهر علامة التبويب عند فتح قائمة الميزات.

 التعرف على نظام التعليمات بالهاتف
يوفر لك الهاتف نظام تعليمات مباشر وشامل. وتظهر موضوعات التعليمات على شاشة الهاتف.

إذًا...إذا أردت...
الرئيسية القائمة  اضغط  الموجود بالهاتف وانتظر عدة ثوانٍ ليتم عرض القائمة.عرض 

تتضمن موضوعات القائمة الرئيسية:
حول هاتف Cisco Unified IP—تفاصيل حول الهاتف  •

كيف يمكنني...؟—إجراءات لمهام الهاتف العادية  •
ميزات الاتصال—وصف وإجراءات ميزات الاتصال  •

التعليمات—تلميحات عن استخدام التعليمات والوصول إليها  •
التعرف على زر أو زر 

وظيفي
، ثم اضغط زر أو زر وظيفي بسرعة. اضغط 

اضغط  أو  أو  لعرض قائمة ميزات. التعرف على عنصر قائمة
قم بتمييز عنصر قائمة ثم اضغط  مرتين بسرعة.

الحصول على تعليمات 
التعليمات باستخدام 

اضغط  مرتين بسرعة. حدد موضوع التعليمات المطلوب.





نظرة عامة على الهاتف

 15  (SIPو SCCP) Cisco Unified CallManager 5.1 7941 لـG/7941G-GEو Cisco Unified IP 7961G/7961G-GE هاتفا

 التعرف على نغمات التسجيل
في حالة قيام مسؤول النظام بتهيئة الهاتف بحيث يدعم نغمات التسجيل (تُسمى أيضًا نغمات صفير)، فقد يسمع الأطراف الآخرون 

نغمة صفير تشير إلى أن هذo المكالمة يمكن تسجيلها. ارجع إلى مسؤول النظام للحصول على مزيد من المعلومات. 

 التعرف على توفر الميزات
قد لا تكون الميزات المعروضة في دليل الهاتف هذا متوفرة لك أو قد تعمل بشكل مختلف بهاتفك، وذلك حسب إعدادات تهيئة 

نظام الهاتف. اتصل بمكتب الدعم أو مسؤول النظام للحصول على معلومات حول تشغيل الميزات وتوفرها.

SCCP مقابل SIP التعرف على 
يمكن تهيئة الهاتف للعمل مع نوع واحد من نوعي بروتوكول الإشارة: SIP (بروتوكول بدء جلسة) أو SCCP (بروتوكول 

.oللتحكم في المكالمات) يقوم مسؤول النظام بتحديد إعدادات التهيئة هذ Skinny
قد تختلف ميزات الهاتف تبعًا لاختلاف البروتوكول. يوضح دليل الهاتف هذا الميزات الخاصة ببروتوكول معين. للتعرف 

على البروتوكول الذي يستخدمه هاتفك، يمكنك الرجوع إلى مسؤول النظام أو يمكنك اختيار  > معلومات الطراز > 
بروتوكول تحكم المكالمات من على هاتفك.
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