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Microsoft Outlook (Siiriim 8.5 ve Ustii) icin Cisco ViewMail

* Microsoft Outlook i¢in Cisco ViewMail Hakkinda, sayfa 2

* Outlook 2010 ve Outlook 2007 ile ViewMail'i Kullanma, sayfa 2
* Outlook 2003 ile ViewMail'i Kullanma, sayfa 5

* ViewMail Hesap Ayarlarini Degistirme, sayfa 7

* Sik Sorulan Sorular, sayfa 9

Microsoft Outlook icin Cisco ViewMail Hakkinda

Microsoft Outlook i¢in Cisco ViewMail, sesli mesajlarinizi Outlook'tan génderebilecediniz, dinleyebilece§iniz ve yonetebilecediniz
bir gorsel arabirim saglar.

Sesli mesajlar, sesli mesaj sisteminizin nasil kurulduguna bagli olarak ya Outlook Gelen Kutusu klasoriiniizde ya da Outlook'ta ayrl
bir posta klasoriinde goriintiilenir.

Outlook 2010 ve Outlook 2007 ile ViewMail'i Kullanma

* Outlook 2010 ve 2007'de Sesli Mesaj Olusturma, sayfa 2
* Sesli Mesajlart Outlook 2010 ve 2007'de Denetleme, sayfa 4

Outlook 2010 ve 2007'de Sesli Mesaj Olusturma

Outlook'ta, Yeni simgesini se¢in veya Yeni listesinde Sesli Mesaj'l secin. Ctrl-Shift-M tusuna da basabilirsiniz.
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1 Posta mesajini, ses denetimlerini ve ViewMail 6 Ses diizeyi simgesini se¢ip kayittan dinleme ses
sekmesini gosteren bir sesli mesaj yapin. diizeyini artirmak veya azaltmak i¢in gostergeyi
kaydirin.

2 Mesaj tiirii etiketi. 7 Kayittan dinleme sirasinda kaylttan dinleme hizini
artirmak veya azaltmak i¢in Hiz oklarini se¢in.

3 Bir sesli mesaj kaydedin. 8 Varsa, alicl adlarini girin.

4 Sesli mesaj kaydinizi kayittan tekrar dinleyin. 9 Uygulanabiliyorsa, sesli mesajin iliskilendirilecedi
metni girin. Metnin ve eklerin, yalnizca giivenli
olmayan mesajlarda desteklendigini unutmayin.

5 Kayittan dinleme sirasinda mesajin ilerlemesi ve 10 ViewMail sekmesi ek mesaj segenekleri saglar.
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Uygulanabiliyorsa, ViewMail sekmesinde, ses cihazlarinl ve mesaj segeneklerini segin.




1 Bu sesli mesajl kaydetmek i¢in kullanilacak cihazi 3
secin. (Tiim mesajlar i¢in bir cihaz segmek iizere, sayfa
6'daki “ViewMail Hesap Ayarlarini Degistirme”
bolimiine bakin.)

Mesaji Ozel ve/veya Giivenli olarak isaretleyin. (Sesli
mesaj sisteminizin nasil kurulduguna bagli olarak, bazi
secenekler kullanilamayabilir.)

2 Bu sesli mesaj kaydinli, kayittan tekrar dinlemek i¢in
kullanilacak cihazi se¢in. (Tiim mesajlar i¢in bir cihaz
segmek iizere, sayfa 6'daki “ViewMail Hesap Ayarlarini
Degistirme” boliimiine bakin.)

Sesli Mesajlari Outlook 2010 ve 2007'de Denetleme

Diger kullanicilardan gelen sesli mesajlari iletebilir ve yanitlayabilirsiniz ancak disaridan arayanlar i¢in bu islemleri yapamazsiniz.
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Hi Anne. Mote that Friday's meeting time has changed to 3 pm. Thanks. - C
@
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1 Kayittan dinlemeyi durdur. 5 Kayittan dinleme hizini artirmak veya azaltmak i¢in

Hiz oklarini segin.




2 Kayittan dinlemeyi baslatin/duraklarin. 6 Sesli mesajl yaziya doniistiiriin. (Sesli mesaj
sisteminizin nasil kurulduguna bagli olarak, bu 6zellik

kullanilamayabilir.)
3 Mesaj kaydinin ilerlemesi ve uzunlugu. 7 ViewMail sekmesi ek mesaj segenekleri saglar.
4 Ses diizeyi simgesini se¢ip kayittan dinleme ses 8
diizeyini artirmak veya azaltmak icin gostergeyi
kaydirin.

ViewMail sekmesinde, bu mesaji dinlemek igin bir cihaz segin. (Tiim mesajlar igin bir cihaz segmek lizere, sayfa 6'daki “ViewMail
Hesap Ayarlarinl Deg@istirme” boliimiine bakin.)
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Outlook 2003 ile ViewMail'i Kullanma

* Outlook 2003'te Sesli Mesaj Olusturma, sayfa 5
* Sesli Mesajlari Outlook 2003'te Denetleme, sayfa 6

Outlook 2003'te Sesli Mesaj Olusturma

Outlook'ta, Yeni liste'de, Sesli Mesaj'l se¢gin. Ctrl-Shift-M tusuna da basabilirsiniz.
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1 Mesaj tiirii etiketi. 5 Ses diizeyi simgesini se¢ip kayittan dinleme ses
diizeyini artirmak veya azaltmak i¢in gostergeyi
kaydirin.

2 Bir sesli mesaj kaydedin. 6 Kayittan dinleme sirasinda kaylttan dinleme hizini

artirmak veya azaltmak i¢in Hiz oklarini se¢in.

3 Sesli mesaj kaydinizi kayittan tekrar dinleyin. 7 Varsa, alici adlarini girin.
4 Kayittan dinleme sirasinda mesajin ilerlemesi ve 8 Uygulanabiliyorsa, sesli mesajin iligkilendirilecedi
uzunlugu. metni girin. Metnin ve eklerin, yalnizca giivenli

olmayan mesajlarda desteklendigini unutmayin.

Sesli Mesajlari Outlook 2003'te Denetleme

Diger kullanicilardan gelen sesli mesajlari iletebilir ve yanitlayabilirsiniz ancak disaridan arayanlar i¢in bu iSlemleri yapamazsiniz.
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Transcription ¥
Hi Anne. Note that Friday's meeting time has changed to 3 pm. Thanks _|
=l &
o
1 Kayittan dinlemeyi durdur. 4 Ses diizeyi simgesini se¢ip kayittan dinleme ses
diizeyini artirmak veya azaltmak igin gostergeyi
kaydirin.
2 Kayittan dinlemeyi baslatin/duraklarin. 5 Kayittan dinleme hizini artirmak veya azaltmak igin
Hiz oklarini segin.
3 Mesaj kaydinin ilerlemesi ve uzunlugu. 6 Sesli mesajl yazlya doniistiiriin. (Sesli mesaj
sisteminizin nasil kurulduguna bagli olarak, bu 6zellik
kullanilamayabilir.)

ViewMail Hesap Ayarlarini Degistirme

Outlook 2010'da, ViewMail sekmesinde, Ayarlar'l secin.

Outlook 2007 ve 2003'te, Araglar meniisiinden, Secenekler'i se¢ip ViewMail sekmesini segin.
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Language | English [United States) v -
[ oK I [ Cancel ] [ Apply ] g
1 iligkili bir e-posta hesabi eklemek ve kurmak iizere Segili ilgili e-posta hesabini silin.
segin.
2 Secili ilgili e-posta hesabinin ayarlarini degistirmek Tanllama izlerini agmak veya kapatmak icin onay
icin segin. kutusunu iSaretleyin ya da isaretini kaldirin.
3 Sesli mesajlarinizi gonderen varsayllan sesli posta ViewMail alanlarinin ve etiketlerinin gorintiilenecegi
sunucusunu kurmak i¢in se¢in. (Bu seg¢enek, yalnizca dili segin.
birden fazla ilgili e-posta hesabiniz varsa kullanilabilir.)

i1gili bilgileri girin veya degistirin ve ardindan Tamam'l segin.
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ViewMail Account Settings

Aszociated Emal Account  Microsoft Exchange
Yoicemail Server Type" | Cormection 8.5 [Single Inbox) v *‘4@
Yoicemail Server Mame" | FEIYETNAME, COMPany. com -1—@
Server Status Connected -« ( : J
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1 Sesli posta sunucusu ile iliskili e-posta hesabl. 7 Kayit ve/veya kaylttan dinleme cihazi olarak bir telefon
(Yalnizca goriintiilenir.) sectiginizde, sesli mesajlarl kaydetmek ve dinlemek
i¢in sistemin ¢evirecegi telefon numarasini girin.
2 E-posta hesabinin iligkilendirildigi sesli posta 8 Tiim sesli mesajlarl kaydetmek i¢in kullanilacak cihazi
sunucusunun tiiriinii se¢in. segin.
3 Sesli posta sunucusunun adinl girin. 9 Tiim sesli mesajlarl dinlemek icin kullanilacak cihazi
secin.
4 Sesli posta sunucusuna yaplilan baglantinin durumu. | 10 Mesajlasma Asistani'na ve Kisisel Arama Aktarma
(Yalnizca goriintiilenir.) Kurallari web aracina erismek igin Cisco PCA'ya gidin.
5 Kullanici adinizi girin. 11 O anda girmis oldugunuz ViewMail hesap ayarlariniz
test edin. Durum, Sunucu Durumu alanini goriintiiler.
6 Cisco PCA (web uygulamasl) sifrenizi girin.

Sik Sorulan Sorular

Sesli Mesajlari Yonetme

S. Ek olarak baska sesli mesaja sahip bir sesli mesaj aldim ama ekteki sesli mesajl agtiinda orijinal mesajda gérdiigiime benzer ses
denetimleri yok. Ekteki sesli mesajl nasil dinleyebilirim?

Y.Ekteki sesli mesaj bir .wav dosyasidir ve bilgisayarinizda bir ortam yiiriitiicii kullanarak dinlenebilir.
S.Bir arkadasinizin Gmail hesabina bir sesli mesaj gonderirken neden basarisiz bir teslimat bildirimi aliyorum?

Y.Sesli posta sisteminiz, sistemin diSindaki alicilara sesli mesaj gondermeyi desteklemeyebilir. Sistem yoneticinize basvurun.



S.Sesli mesajlarl, e-postamla ayni gelen kutusunda allyorum. Hangi mesajlarin sesli mesaj oldugunu nasil anlarim?

Y.“ViewMail” olarak adlandirilan renkli kategori sesli mesajlara atanir. Varsayilan olarak, ViewMail kategorisi, kategoriler siitununda
goriintiilenen mavi bir kare ile isaretlenir. (Kategorileri siitununu Gelen Kutunuza eklemek igin, bkz. Outlook Yardimi.)

S.Sesli mesajlari e-postamla ayni Gelen Kutusunda aliyorum ancak Giden Kutusu altinda bir Sesli Giden Kutusu klasorii de goriiyorum.
Neden bazen mesajlarl Sesli Giden Kutusu klasoriinde goriiyorum?

Y.Sesli mesajlar, Sesli Giden Kutusu klasoriinde, teslim edilmek tizere kuyruga alinmistir. Sesli posta sistemi bunlari iletti§inde
mesaj goriinmez. Mesajlar Sesli Giden Kutusu klasoriindeyken mesajlari giincellemeye veya yeniden géndermeye ¢alismayin.

S.Sesli mesajlarl, e-postamla ayni gelen kutusunda aliyorum. Sesli mesajlarimin tiimiinii Outlook'ta tek bir yerde gorebilmemin yolu
var mi?

Y.Sesli posta sisteminizin nasil kurulduguna bagli olarak, Outlook Posta Kutunuzdaki Klasér Ara se¢enegi altinda bir ViewMail
klasorii olabilir. ViewMail klasorii, o anda Gelen Kutunuzda bulunan tiim sesli mesajlarl gosterir.

ViewMail Hesap Ayarlari
S.Outlook'u baslattigimda, Microsoft Outlook igin Cisco ViewMail ilk Hazirlik Sihirbazi baslatildi. Bu ne igindir?

Y.Bu sihirbaz, ViewMail, is istasyonunuza yiiklendikten sonra ve eksik olan gerekli bilgi varsa, Outlook ilk kez ¢alistiinda baslar.
Sihirbazi tamamlamak ve bilgileri girmek icin, ekran talimatlarini izleyin.

S.Yeni bir kayit cihazinl veya kaylttan dinleme cihazini bilgisayarima heniiz ekledim veya cihazl yeni agtim. Neden ViewMail cihaz
listesi bu cihazi gostermiyor?

Y.Yeni cihazi tanitabilmek i¢in Outlook i¢in ViewMail eklentisini yeniden baslatmaniz gerekir. ViewMail'l yeniden baglatmak i¢in,
Outlook'u yeniden baslatin.

S.Outlook'tayken, yeni bir e-posta hesabi ekledim. E-posta hesabini, Outlook i¢in ViewMail Secenekleri veya Ayarlarl iginde neden
géremiyorum?

Y.Yeni hesabi tanitabilmek i¢in Outlook i¢in ViewMail eklentisini yeniden baslatmaniz gerekir. ViewMail'l yeniden baslatmak igin,
Outlook'u yeniden baslatin.

Genel
S. Cisco Personal Communications Assistant'a (PCA), Outlook i¢in ViewMail'dan erisebilir miyim?

Y. ViewMail Hesap Ayarlari iletisSim kutusunun neredeyse alt kisminda bulunan Cisco PCA baglantisina, Outlook siiriimiine bagl
olarak asa@idaki konumlardan erisilebilir:

* Outlook 2010: ViewMail sekmesinde, Ayarlar'i segin. Cisco ViewMail Ayarlari iletisim kutusunda, ilgili hesabl segip Diizenle'yi
segin.

* Outlook 2007 ve 2003: Araglar meniisiinden, Se¢enekler'i se¢in. Secenckler iletiSim kutusunda, ViewMail sekmesini ve
ardindan ilgili hesabl segip Diizenle'yi segin.

S. Daha fazla yardim i¢in F1 tuSuna bastigimda, Outlook i¢in “Cisco ViewMail Eklentisi” altinda ara¢ ipucu olarak, neden Outlook
icin ViewMail Yardimi'na bakmadigimi soruyor?

Y. Outlook i¢in ViewMail Yardimli yoktur. Bu arag ipucu, Outlook'un pargasidir ve Outlook Yardimi'na yonlendiren baglantilarin
bulundugu bir pencere agar.

S. Sistem yoneticim benden giinliik dosyalarinl gondermemi istedi. Bunu naslil yapabilirim?

Y. Outlook 2010'da, ViewMail sekmesindeki Yardim grubundan Giinliik Dosyalarini E-postayla Gonder'i secin; Outlook 2007 ve
2003'te, Yardim meniisiinden, Cisco Outlook i¢in ViewMail'i secip Giinliik Dosyalarini E-postayla Gonder'i secin. ViewMail,

10



giinliik dosyalarini toplar, onlari sikistirip .zip dosyasl haline getirir ve bu .zip dosyasinl adres belirttiginiz bir e-postaya ekler ve
gonderir.
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