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Введение

Эта статья касается Cisco TelePresence MCU 4203, Cisco TelePresence MCU MSE 8420,
Cisco TelePresence MCU 4505 и MCU Cisco TelePresence MSE 8510 продуктов.

Вопрос. Почему мои вызовы иногда понижаются при использовании Зажигать-
Vcon сторожевого устройства MXM или Pathnavigator с MCU Codian?

О. Polycom Pathnavigator и Зажигают-Vcon сторожевые устройства MXM, останавливает
текущие вызовы, если зарегистрированный модуль изменяет свою регистрацию. Это
означает, что, если VCR MCU или IP создает разовую конференцию и регистрирует ее в
Pathnavigator, звонит на других конференциях, будет отброшен. Когда запланированные
конференции с регистрацией запустятся, вызовы будут также отброшены. Предотвратить
это:

Перейдите к Параметрам настройки> Конференции и отмените выбор разовых
конференций Регистра со сторожевым устройством.

1.

Перейдите к Параметрам настройки> Сторожевое устройство и установите
регистрацию ID для запланированных конференций к Отключенному.

2.

Установите префикс сервиса MCU так, чтобы другие конференции могли быть
достигнуты путем набора номера префикса и номера конференции.

3.

Также используйте Codian встроенное сторожевое устройство, которое не отбрасывает
вызовы таким образом. Можно также граничить со сторожевым устройством Codian к
Pathnavigator или MXM и использовать обоих.
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