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			Conheça nossas soluções de trabalho híbrido.
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				Comunicações unificadas e colaboração

            
            
                Juntos em uma só experiência, o Webex reúne pessoas em qualquer local e com qualquer dispositivo em uma colaboração integrada.

            
             
                	
                    
                    Opte por UC para atender às suas necessidades (PDF)
                    
                    
	
                    
                    Trabalhe de maneira mais inteligente com a Cisco (PDF)
                    
                    

    
            

        
    











































    



 
































































 
				
        



	
    
    
    
    
	
  		

	





    
        
            
                
                    
					
					
                    
											
                                        
											





















 
				
        












    Contate a Cisco
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                    			Um aplicativo fácil de usar para fazer chamadas e reuniões, trocar mensagens e agilizar o trabalho

                    	 		
            
                Um aplicativo fácil de usar para fazer chamadas e reuniões, trocar mensagens e agilizar o trabalho.
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	Veja o infográfico
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                				A experiência de colaboração unificada
                              
                	   		
            
                Você já pode ter uma experiência completa de colaboração e chamadas na nuvem com o Webex Calling.


            

        
        	Assista ao vídeo (1:24)
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                            Conte com as melhores soluções de comunicações unificadas do mercado, seja no local ou na nuvem.
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							On-Premises Call Control (Controle de chamadas no local)
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							Aplicações de Comunicações Unificadas
                
                        
                    
            

            
        		

    		
        

        	
    




            

            
        

        
            
					Veja todos os produtos de comunicações unificadas
	Soluções para empresas de médio porte
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                    			O que são soluções de comunicações unificadas?

                    	 		
            
                As pessoas trabalham juntas de maneiras diferentes. E usam inúmeras ferramentas de colaboração: telefonia IP para chamadas de voz, conferência na Web e videoconferência, correio de voz, mobilidade, compartilhamento de área de trabalho, mensagens instantâneas e muito mais.

As soluções de comunicações unificadas (UC) integram essas ferramentas com experiências de usuário simplificadas, que ajudam as pessoas a trabalharem juntas com mais eficiência. Em qualquer local, com qualquer dispositivo. Essas ferramentas permitem comunicação em tempo real, usando o sistema de telefonia e as soluções de conferência junto com mensagens e bate-papo, e se integram a aplicações empresariais de uso diário usando APIs.

As soluções de UC estão disponíveis como software local, hospedadas por parceiros ou como serviço (UCaaS) por meio dos provedores de nuvem.


            

        
        	Analise as estratégias de migração para a nuvem

        
    

























 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
                
                    
                    
					
                        
                        	Produtos em destaque
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							Webex Calling
                
                        
                    
            

            
        		Ofereça recursos abrangentes chamadas empresariais globais na nuvem.
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							Webex App
                
                        
                    
            

            
        		Com o Webex você reúne todo mundo para fazer um excelente trabalho. Um aplicativo fácil de usar e seguro para fazer chamadas e reuniões, trocar mensagens e agilizar o trabalho.
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							Unified Communications Manager
                
                        
                    
            

            
        		Reduza custos, simplifique o gerenciamento, facilite a mobilidade e escolha entre várias opções de implantação.


            
        

        	
    




            

            
        

        
            
					Conheça as parcerias e integrações do Webex


            

        

    























































	

  


	[bookmark: webex-edge]























    



 




















 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
            

        

        
            
            
                




















 
				
        


    
 


 





    
        
            	








	
	
		
			
				[image: Segurança dos aplicativos de comunicações unificadas]

			

		
	

        		    		    
            
    

    
        
                				Colaboração segura e comem conformidade com os padrões
                              
                	   		
            
                Não há necessidade de comprometer a segurança nos aplicativos de comunicação unificada empresarial.


            

        
        	Webex Security
	Control Hub
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							O Gartner reconheceu a Cisco como Líder no Quadrante Mágico de UCaaS, em todo o mundo
                
                        
                    
            

            
        		Saiba por que o Gartner mais uma vez reconheceu a Cisco como líder em comunicações unificadas, desta vez no Quadrante Mágico de UCaaS de 2020.
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							Liderança na Aragon Research Globe™
                
                        
                    
            

            
        		A Cisco foi novamente reconhecida como líder do setor em comunicações unificadas e colaboração.


            
        

        	
    




            

            
        

        
            
				
            

        

    







































    



 




















 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
                
                    
                    
					
                        
                        	Planos de assinatura flexíveis para as empresas
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                				Empresas de pequeno a médio porte
                              
                	   		
            
                Criada para empresas com até 1.000 usuários, esta opção é ideal para iniciantes no Webex que procuram uma solução de colaboração de nuvem completa em uma única assinatura de usuário flexível.
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                				Empresas de grande porte
                              
                	   		
            
                As empresas com uma combinação de comunicações unificadas locais e na nuvem podem aumentar o retorno do investimento com contratos baseados no usuário ou para toda a empresa, que permitem uma transição simplificada para a nuvem.


            

        
        	Collaboration Flex Plan
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                				Educação
                              
                	   		
            
                Permita que professores e alunos criem, façam reuniões, enviem mensagens, usem quadros brancos e compartilhem conteúdo, independentemente de estarem no mesmo local ou em locais diferentes, com um plano que permite combinar e atribuir modelos de implantação de acordo com as suas necessidades.


            

        
        	Flex Plan para educação
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                				Setor público
                              
                	   		
            
                Combine e atribua serviços de colaboração no local e na nuvem com uma assinatura flexível, incluindo opções para versões autorizadas do US Federal Risk and Authorization Management Program (FedRAMP) para serviços Webex.


            

        
        	Flex Plan para setor público
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                        	Melhore seus resultados

                        
                        
                    
                    

                    
                    
                        
                            Melhore o ROI com a ajuda de especialistas em UC que podem levar sua solução a outro patamar.


                        

					
                

                
            

        

        
            
            
                

            

            
        

        
            
					Resumos dos UC Services
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                    Confira os relatórios dos analistas
                    
            
	
                    
                    Conheça os Cisco Validated Designs
                    
            
	
                    
                    Veja todos os produtos de colaboração
                    
            
	
                    
                    Infográfico do Webex
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                    Comunidade de suporte à colaboração
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                    			Ferramentas de colaboração para empresas de pequeno porte

                    	 		
            
                Mantenha as equipes mais felizes, produtivas e conectadas do que nunca com ferramentas de colaboração projetadas para empresas de pequeno porte.


            

        
        	Conheça o Cisco Designed

        
    


























 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
            

        

        
            
            
                










































    
        
        




















 
				
        


    
 








    

    
    Para parceiros

Você é parceiro da Cisco?  Faça login para ver outros recursos.

Procurando uma solução de um parceiro da Cisco? Conecte-se ao nosso ecossistema de parceiros.

Veja as atividades de capacitação de parceiro em Webex Calling e Webex Contact Center.


    

    

 

    






            

            
        

        
            
				
            

        

    

















































    
    









































 
				
        



	
    
    
    
    
    
	
  		

	






    
    
        	
						
						Eventos de colaboração
						
					
	
						
						Veja experiências reais
						
					
	
						
						Confira os relatórios de analistas
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