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Introduction

Este documento descreve as informagdes suplementares em relagao as lojas de correio no Cisco
Unity Connection (UC) e faz referéncia a documentagao atual quando possivel.

Minutos de mensagens para cada servidor

Talvez vocé queira saber a quantidade de mensagens que o servidor UC pode conter. Muitos
clientes decidem migrar para plataformas virtuais. Para obter mais informagdes sobre o
armazenamento aproximado de mensagens para codecs G-711 (em minutos), consulte a segao
Especificacdes para Sobreposicdes de Plataformas Virtuais para Servidores de Conexdo 9.x de
Envio Atual da Lista de Plataformas Suportadas do Cisco Unity Connection 9.x.

Se vocé executar um Media Convergence Server (MCS) e desejar informacgdes semelhantes,
consulte as se¢des Currently Shipping Platform Overlay <x> Servers ou Previamente Shipped
Platform Overlay <x> Servers do artigo Cisco Unity Connection 9.x Supported Platforms List da
Cisco e localize seu hardware especifico.

Note: Os documentos descritos nesta secao incluem dados de tabela rotulados
Armazenamento aproximado de mensagens, codec G-711, minutos, que lista o
armazenamento aproximado de mensagens em minutos.

Adicao de lojas de e-mail em UC

Vocé pode ter até cinco lojas de correio em UC; ha um por padrao e vocé pode somar mais
quatro. Outras lojas de correio sdo criadas para otimizar o desempenho.

Note: E importante entender que vocé ndo cria mais espaco para mensagens quando
adiciona mais lojas de correio, apenas otimiza o desempenho de um servidor que tem um
grande numero de caixas de correio.
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A Cisco recomenda que vocé nao tenha mais de 5.000 usuarios em uma mailstore. Esta
recomendacao esta documentada na secao Criacdo de um Repositorio de Caixa de Correio no
Cisco Unity Connection 9.x do artigo Gerenciando Repositérios de Caixa de Correio no Cisco
Unity Connection 9.x Cisco. O artigo também descreve como criar uma mailstore adicional.

Para obter mais informacgdes sobre varias lojas de correio no UC, consulte Como as Lojas de
Vérias Caixas de Correio Funcionam no Cisco Unity Connection 9.x. do artigo Gerenciando lojas
de caixa de correio no Cisco Unity Connection 9.x Cisco. Observe que houve duvidas em relagcéo
a este trecho do artigo:

Outro banco de dados de armazenamento de caixa de correio para informagdes sobre
mensagens de voz que sao salvas nesse armazenamento de caixa de correio. O banco de dados
€ pré-dimensionado para uma média de aproximadamente 40 mensagens cada para 10.000
usuarios, ou aproximadamente 1,25 GB. (O aplicativo de banco de dados que esta sendo usado
no Connection n&o pode redimensionar dinamicamente um banco de dados apds sua criagao.)

Os 1,25 GB mencionados no excerto sdo usados para linhas de tabela a fim de armazenar mapas
para as mensagens de usuario armazenadas em outro local na UC; ele ndo se refere ao tamanho
do banco de dados usado para armazenar mensagens de usuario.
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