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Introducéio

Este documento fornece uma configuragdo de exemplo para reparar unidades de disco
inoperantes na plataforma opal no Mecanismos de conteudo Cisco série 7300 (CE-7300) ou no
content distribution managers de Cisco 4650 (CDM-4650).

Pré-requisitos

Requisitos

Nao existem requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

As informacgdes neste documento sao baseadas nestas versdes de software e hardware:

- CDM-4650 que executa o aplicativo e o Content Networking System (o ACNS) 4.0 ou mais
atrasado

- CDM-4650 com um controlador do arranjo redundante de discos baratos (RAID)

- CE-7320 e CE-7320-DC que executam ACNS 4.0 ou mais atrasado
As informacgdes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratério especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuracao (padrao) inicial. Se a sua rede estiver ativa, certifique-se de que entende o impacto
potencial de qualquer comando.

Convencoes

Para obter mais informacgdes sobre convengdes de documento, consulte as Convencodes de dicas
técnicas Cisco.

Configurar

Nesta sec¢ao, vocé encontrara informagdes para configurar os recursos descritos neste
documento.


http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml

Nota: Para localizar informagdes adicionais sobre os comandos usados neste documento, utilize a
Ferramenta Command Lookup (somente clientes reqgistrados).

Instrucoes passo a passo

CDM-4650

Quando um disco fisico vai ruim, o sistema € ainda operavel. Vocé nao perde nenhuns dados se
vocé repara o disco antes que um disco secundario va ruim.

Execute estas etapas para reparar o disco:

. Encontre que a unidade de disco € ruim e grave o ID de disco.

. Emita o comando line interface (cli) do reload recarregar a caixa.

. Desligue a caixa.

. Substitua o disco ruim com um disco vazio novo que seja do mesmo tipo e do tamanho da
mesma ou capacidade maior.

. Gire sobre a caixa, € o inicio de uma sessao.

6. Emita o comando disk raid-array repair disk XX.Nota: Para XX, use o ID da movimentagéo

inoperante.O processo da substituicdo de disco toma muito um muito tempo. Espere uma

degradacao de desempenho durante a substituicao de disco.Refira o software Cisco ACNS,

libere 4.1 para a informacgéao do comando adicional.
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CE-7320 e CE-7320-DC

Se um disco vai ruim, vocé perde o indice e/ou o software. Disk00 é importante porque diskO0
contém o software. Se o disco ruim nao é disk00, vocé pode substituir o disco ruim.

Execute estas etapas para reparar o disco:

1. Encontre que a unidade de disco € ruim e grave o ID de disco.

2. Pde para baixo o CE.

3. Substitua o disco, e reinicie-o.

4. Emita o comando disk add disk XX criar um sistema de arquivos novo no disco.
Os discos CE sao apenas um grupo dos discos (JBOD). Consequentemente, vocé nao precisa
nem quer o RAID. O conteudo dindmico preenche automaticamente. Desde que o
armazenamento do software esta em disk00, vocé precisa de reinstalar o software em disk00
depois que vocé substitui essa movimentagdo com um disco vazio. Emita o comando copy ftp
install executar a reinstalagao. Para este processo, vocé deve ter o arquivo de imagem do .bin em
um servidor FTP que seja acessivel pelo CE. Vocé igualmente precisa de executar o processo do
console CE. Emita o modo exec CLI.

Nota: Vocé perde todo o indice, que inclui seus configuragéo e logs, no disk0O.

Verificar

No momento, ndo ha procedimento de verificagao disponivel para esta configuragao.


http://tools.cisco.com/Support/CLILookup/cltSearchAction.do
http://www.cisco.com/univercd/cc/td/doc/product/webscale/uce/acns41/
http://www.cisco.com/univercd/cc/td/doc/product/webscale/uce/acns41/

Troubleshooting

Atualmente, ndo existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuragao.

Informacoes Relacionadas

- Suporte técnico satisfeito do gerenciador de distribuicio do 4600 Series
- Suporte técnico do Content Engine do 7300 Series
. Suporte Técnico - Cisco Systems



http://www.cisco.com/cgi-bin/Support/browse/psp_view.pl?p=Hardware:Content_Distribution_Manager_4600_Series&amp;referring_site=bodynav
http://www.cisco.com/cgi-bin/Support/browse/psp_view.pl?p=Hardware:Content_Engine_7300_Series&amp;referring_site=bodynav
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav

