
"；インベントリに検出されないQSFP28のトラ
ブルシューティング" - NCS1004ソフトウェアリ
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概要

このドキュメントでは、NCS1004の光ファイバのインベントリの不一致を特定する方法について
説明し、この問題に対処するソリューションを提供します。

問題

いくつかのポートは、  show inventory コマンド出力.この問題は、シスコ製とシスコ製以外の両方の
光ファイバに影響を与え、さまざまなラインカードやデバイスで発生しています。

問題の切り分け

次のコマンドを使用すると、 show inventory location 0/*この光ファイバの情報は表示されません。

ただし、次のコマンドを使用する場合、 show controllers optics location R/S/I/P   – 図に示すように、PID、
シリアル番号、名前などの光ファイバの情報が表示されます。



ロケーション0/0/0/3の更新は表示されません。

光ファイバの詳細が表示されます。

解決方法

回避策は、管理者からコマンドを使用してウォームリロードを実行することです hw-module location 

0/0 reload warmを参照。 ソフトウェア不具合:Cisco Bug ID CSCvw73152NCS1004 QSFP28がインベ
ントリで検出されません。

検出されたバージョン：7.1.1および7.2.1

解決済み：731

https://cdetsng.cisco.com/webui/#view=CSCvw73152


翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


