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				Communications et collaboration unifiées

            
            
                Unis dans une expérience, Webex rassemble les gens partout, sur n’importe quel appareil, grâce à la collaboration intégrée.

            
             
                	
                    
                    Des communications unifiées répondant à vos besoins (PDF)
                    
                    
	
                    
                    Travaillez plus intelligemment avec Cisco (PDF)
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                    			Une application facile à utiliser pour faire des appels, des réunions, envoyer des messages et accomplir le travail.

                    	 		
            
                Une application facile à utiliser pour effectuer des appels, organiser des réunions, envoyer des messages et accomplir le travail.


            

        
        	Lire le blogue
	Afficher l’infographie
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                				Votre expérience de collaboration unifiée
                              
                	   		
            
                Une expérience complète d’appels et de collaboration en nuage pour l’entreprise est maintenant offerte grâce à Webex Calling.


            

        
        	Visionner la vidéo (1:24)
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                            Obtenez des communications unifiées à la fine pointe du marché livrées sur site, en nuage et sous toute autre forme intermédiaire.
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				[image: Contrôle des appels sur site]

			

		
	


    
        
	

            
    

    
    
        
            
                            
                
                		
                
							Contrôle des appels sur site
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							Applications de communications unifiées
                
                        
                    
            

            
        		

    		
        

        	
    




            

            
        

        
            
					Voir tous les produits de communications unifiées
	Solutions pour les entreprises de taille moyenne
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                    			Que sont les communications unifiées?

                    	 		
            
                La collaboration est propre à chaque personne. Elle implique de nombreux outils de collaboration : téléphonie IP pour les appels vocaux, conférence Web et vidéoconférence, messagerie vocale, mobilité, partage de bureau, messagerie instantanée et présence, etc.

Les solutions de communications unifiées (UC) fournissent une intégration de ces outils en plus d’une expérience de l’utilisateur simplifiée pour permettre une collaboration plus efficace. Partout, sur n’importe quel appareil. Elles combinent l’option de communication en temps réel de votre système téléphonique et de vos solutions de téléconférence à la messagerie et au clavardage. Elles s’intègrent également aux applications commerciales du quotidien à l’aide d’API.

Les solutions UC sont fournies en tant que logiciels sur site, solutions hébergées par les partenaires ou en tant que services (UCaaS) auprès de fournisseurs de nuage.


            

        
        	Évaluez les stratégies de migration vers le nuage
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							Webex Calling
                
                        
                    
            

            
        		Fournissez une solution d’appel commerciale mondiale complète depuis le nuage.
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							Application Webex
                
                        
                    
            

            
        		L'application Webex rassemble tout le monde pour faire un travail exceptionnel. Il s'agit d'une application facile d'utilisation et sécuritaire pour faire des appels, organiser des réunions, et envoyer des messages afin d'accomplir le travail.
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							Gestionnaire de communications unifiées
                
                        
                    
            

            
        		Réduisez les coûts, simplifiez la gestion, améliorez la mobilité et sélectionnez les nombreuses options de déploiement.


            
        

        	
    




            

            
        

        
            
					Explorez les intégrations et partenariats Webex 
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				[image: Sécurité des applications de communications unifiées]

			

		
	

        		    		    
            
    

    
        
                				Collaboration sécurisée et conforme
                              
                	   		
            
                Aucun besoin de compromettre la sécurité dans les applications de communications unifiées commerciales.


            

        
        	Sécurité Webex
	Centre de contrôle
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				[image: Un chef de file selon le Magic Quadrant de Gartner.]

			

		
	


    
        
	

            
    

    
    
        
            
                            
                
                		
                
							Gartner nomme Cisco chef de file international du Magic Quadrant pour les Communications unifiées à la demande (UCaaS)
                
                        
                    
            

            
        		Découvrez pourquoi Gartner reconnaît encore une fois Cisco comme chef de file des communications unifiées, cette fois lors du Magic Quadrant 2020 pour UCaaS.


            
        

        	
    




            

            
            
                




















 
				
        


    









    
    
        
            	







    
        


	
	
		
			
				[image: Qualification de chef de file selon Aragon Research GlobeMC]

			

		
	


    
        
	

            
    

    
    
        
            
                            
                
                		
                
							Qualification de chef de file selon Aragon Research GlobeMC
                
                        
                    
            

            
        		Cisco se positionne encore une fois en tant que chef de file du secteur dans le domaine des communications unifiées et de la collaboration.


            
        

        	
    




            

            
        

        
            
				
            

        

    







































 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
                
                    
                    
					
                        
                        	Des abonnements flexibles pour votre organisation
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                				PME
                              
                	   		
            
                Conçue pour les entreprises ayant jusqu'à 1 000 utilisateurs, cette option est idéale pour les organisations débutant avec Webex et qui cherchent des solutions complètes de collaboration nuagique en un seul abonnement d'utilisateur flexible.


            

        
        	Forfait Webex Work
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                				Grandes entreprises
                              
                	   		
            
                Les organisations qui utilisent un mélange de communications locales et unifiées dans le nuage peuvent augmenter leur retour d'investissement avec des contrats d'utilisateurs ou à l'échelle de l'entreprise qui permettent une transition simplifiée vers le nuage.


            

        
        	Forfait flexible Collaboration
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                				Enseignement
                              
                	   		
            
                Permettez aux facultés et aux étudiants de créer, de se réunir, de s'envoyer des messages, de faire des tableaux blancs, et de partager, peu importe s'ils sont ensemble ou éloignés, avec un plan qui vous laisse assortir les modèles de déploiement en fonction de vos besoins.


            

        
        	Plan flexible pour l'éducation
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                				Secteur public
                              
                	   		
            
                Agencez les services de collaboration locale et nuagique avec un abonnement flexible, incluant des options pour les versions des services Webex autorisées par le programme fédéral de gestion des risques et des autorisations des États-Unis (FedRAMP).


            

        
        	Plan flexible pour le secteur public
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                        	Accélérez vos résultats

                        
                        
                    
                    

                    
                    
                        
                            Améliorez vos RSI grâce aux experts en communications unifiées qui peuvent emmener votre solution au niveau supérieur.


                        

					
                

                
            

        

        
            
            
                

            

            
        

        
            
					Service UC AAG
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                    Passer en revue les rapports des analystes
                    
            
	
                    
                    Voir les conceptions validées par Cisco
                    
            
	
                    
                    Afficher tous les produits de collaboration
                    
            
	
                    
                    Webex Infographic
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                    Télécharger des logiciels
                    
            
	
                    
                    Communauté de soutien des solutions de collaboration
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                    			Produits collaboratifs pour petites entreprises

                    	 		
            
                Faites en sorte que vos équipes soient plus heureuses, plus productives et plus connectées que jamais grâce à des produits collaboratifs puissants conçus pour les petites entreprises.

 


            

        
        	Explorer Cisco Design

        
    


























 
				
        


    










    
        
        
            
        
    
    
        
            
                
            

        

        
            
            
                










































    
        
        




















 
				
        


    
 








    

    
    Pour les partenaires

Êtes-vous un partenaire Cisco?  Connectez-vous pour voir des ressources supplémentaires.

Vous recherchez une solution d’un partenaire Cisco? Communiquez avec notre écosystème de partenariat.

Consultez les activités d’habilitation partenaires pour Webex Calling et Webex Contact Center.
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						Vivez réellement les expériences
						
					
	
						
						Consultez les rapports des analystes
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