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L'adresse IP de l'interface sélectionnée dans les parametres du
portail est indéfinie

Gravité ICS
4 - Avertissement
Incidence

L'interface utilisée dans le paramétre de portail n'a pas d'adresse IP, ce qui empéchera I'utilisateur
d'accéder au portail.

Description

Ce message indique que l'adresse IP de l'interface sélectionnée dans les parameétres du portail
n'est pas définie dans le noeud ISE.

MessageSyslog

15056

Exemple de message Syslog

2021 Oct 21 01:01:01 Cisco-Test-ISE-01 CISE_Identity_Stores_Diagnostics 0000000439

1 0 2021-10-21 09:56:30.791 -05:00 0848373896 15056 ERROR Policy:
IP Address for interface selected in portal settings is undefined,



ConfigVersionId=9, Device IP Address=10.10.10.2, UserName=hegde, Protocol=Tacacs,
RequestReceivedTime=1314732689, PolicyType=ServiceSelectionPolicy,

Gamme de produits

Cisco ldentity Services Engine
Regex

S/O

Recommandation

Résolution des suggestions :

1. Vérifiez que l'interface utilisée dans le portail posséde une adresse IP. Connectez-vous a
l'interface de ligne de commande, affichez Exécuter et validez I'adresse IP de l'interface
utilisée dans le portail.

2. ISE dispose de plusieurs portails : Guest, Posture, BYOD. Pour le portail Invité, accédez a
Centres de travail > Invité > Portail et composants > Valider l'interface sélectionnée dans
chaque portail.

3. Pour le portail Posture, accédez a Work Centers > Posture > Client Provisioning > Validate
Interface sélectionné dans chaque portail.

Commandes

S/O



A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



