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C H A P T E R 1

Cisco Unified Communications System 
Test

エンタープライズ音声ソリューション管理に不可欠な Cisco Unified Communications System Test は、

Cisco Unified Communications System 内のさまざまな製品およびプラットフォームのシステム レベル 
ソリューションを検証およびテストするプログラムです。

システム統合レイヤである Cisco Unified Communications System Test によって、Unified 
Communications コンポーネントが統合時に関連するエンジニアリング チーム全体に引き渡されること

が保証されるとともに、Unified Communications システム ソフトウェアの品質が向上します。これ

は、各種コンポーネントのテストを通して実現されます。

Cisco Unified Communications System Test の要件は、次の項目に基づいて導き出されます。

 • 一般的な顧客シナリオ

 • さまざまなビジネス ユニット、現場、およびシスコ サービスの見解 

テストベッド アーキテクチャは、Solution Reference Network Design（SRND）や製品展開モデルの代

表例などに基づいて構築されます。Cisco Unified Communications System Test の一部として実施され

るテストの種類は次のとおりです。

 • 相互運用性 /互換性

 • 機能性

 • 可用性 /信頼性 /安定性

 • パフォーマンス /スケーラビリティ /容量

 • ユーザビリティ、サービスアビリティ

 • 特別な焦点領域：Customer Assurance Program（CAP）、Technical Assistance Center（TAC）

 • セキュリティ
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  Cisco Unified Communications System Test for Japanese

     
Cisco Unified Communications System Test for 
Japanese

Cisco Unified Communications System Test for Japanese は、同様にソリューション レベルのアドオン 
テストであり、収集される要件は日本での使用状況と市場に依存します。要件は次の項目に基づいて導

き出されます。

 • 特定の UC 製品内に顧客が発見した障害

 • Cisco Unified Communications System Test チームが扱う 優先ケース

 • 日本のシスコシステムズ合同会社の SE および TAC チームの見解

テストは、日本のセグメントに影響を及ぼす特定の UC 製品に対して、シスコ日本法人の SE が設定し

た優先順位に基づき実施されます。日本語ロケール、ISDN スイッチ タイプ（NTT）、番号計画用の 
JPNP などの日本固有の同等品が実装されます。

Cisco Unified Communications System Test for Japanese の目的は、Unified Communications System Test     
でカバーされない一連のシステム テストを実行し、日本語 OS、ローカライズされたアプリケーション、  

一部のシスコ互換製品、サードパーティ製機器などの日本語環境用の同等品を実装することです。

Cisco Unified Communications System Test for Japanese では、次の新機能がテストされます。

 • Cisco Unified Communications Manager 

 • Cisco Unity Connection 

 • Cisco Unified Presence

 • Cisco Unified Survivable Remote Site Telephony

 • Cisco Unified Border Element

 • Cisco Unified Communications Manager Express

 • Cisco Unified IP Phone

 • Cisco Unified Personal Communicator

 • Cisco UC Integration™ for Microsoft Office Communicator

 • Cisco Unified Contact Center Express

 • Multi-Stage のアップグレード

 • Single-Stage のアップグレード

 • ロールバック テスト
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第 1 章      Cisco Unified Communications System Test
  略語  
略語
略語 説明

AMWI Audible Message Waiting Indicator（音声式メッセージ

待機インジケータ）

AAR Automated Alternate Routing（自動代替ルーティング）

ANAT Alternate Network Address Translation（代替ネット

ワーク アドレス変換）

ACN Alternate Contact Number（代替連絡先番号）

ACD Automatic Call Distribution（自動着信呼分配）

BAT Bulk Administrator Tool（一括管理ツール）

BLF Busy Lamp Field（ビジー ランプ フィールド）

CAD Cisco Agent Desktop

CAD BE Cisco Agent Desktop Browser Edition

CAS Channel Associated Signalling（チャネル連携シグナリ

ング）

CCD Call Control Discovery（コール制御ディスカバリ）

CDA Cisco Desktop Administrator

CDR Call Detail Record（コール詳細レコード）

CED Caller Entered Digits（発信者入力番号）

CFA Call Forward All（不在転送）

CFB Call Forward Busy（話中転送）

CFD Customer Found Defect（顧客発見障害）

CFNA Call Forward No Answer（無応答時コール転送）

CIPC Cisco Unified IP Communicator

CFNC Call Forward No Coverage（カバレッジなし時コール

転送）

CFUR Call Forward Unregistered（未登録時コール転送）

CLI Command Line Interface（コマンドライン インター

フェイス）

CLID Caller ID（発信者番号）

CME Cisco Unified Communications Manager Express

CSD Cisco Supervisor Desktop

CSS Calling Search Space（コーリング サーチ スペース）

CSQ Contact Service Queue（コンタクト サービス キュー）

CTI Computer Telephony Interface（コンピュータ テレ

フォニー インターフェイス）

CU Cisco Unity

CUC Cisco Unity Connection

CUP Cisco Unified Presence

CUCM Cisco Unified Communications Manager

CUPC Cisco Unified Personal Communicator
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  略語
CUPS Cisco Unified Presence Server

DCR Device and Credential Repository（デバイスおよびク

レデンシャル リポジトリ）

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol（ダイナミック 
ホスト コンフィギュレーション プロトコル）

DN Directory Number（ディレクトリ番号）

DND Do Not Disturb（サイレント）

DO Delayed Offer（ディレイド オファー）

DPNSS Digital Private Network Signaling System（デジタル 
プライベート ネットワーク シグナリング システム）

DSCP Differentiated Services Code Point（差別化サービス 
コード ポイント）

EO Early Offer（アーリー オファー）

FXS Foreign Exchange Station（外部交換ステーション）

GW Gateway（ゲートウェイ）

HR Historical Reporting

ICT Intercluster trunk（クラスタ間トランク）

IPMA Cisco IP Manager Assistant

IPPA IP Phone Agent

IPPM IP Phone Messenger

ISDN Integrated Services Digital Network（総合デジタル通

信網）

MGCP Media Gateway Control Protocol（メディア ゲート

ウェイ コントロール プロトコル）

MOH Music On Hold（保留音）

MWI Message Waiting Indicator（メッセージ待機インジ

ケータ）

NLP Non Linear Processing（非線形処理）

PCA Personal Communication Assistant（携帯通信端末）

PRI Primary Rate Interface（一次群速度インターフェイス）

PSTN Public Switched Telephone Network（公衆電話交換網）

RSS Really Simple Syndication

QRT Quality Report Tool

QSIG Q-Signaling protocol（Q-Signaling プロトコル）

SAF Service Advertisement Framework

SIP Session Initiation Protocol（セッション初期化プロト

コル）

SME Session Management Edition

SCCP Skinny Client Control Protocol（Skinny クライアント 
コントロール プロトコル）

SRST Survivable Remote Site Telephony

略語 説明
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第 1 章      Cisco Unified Communications System Test
  略語  
SSL Secure Sockets Layer（セキュア ソケット レイヤ）

TNP The New Phone（新規の電話機）

TRP Trust Relay Point（信頼できるリレー ポイント）

TUI Telephony User Interface（テレフォニー ユーザ イン

ターフェイス）

UCS Unified Computing System

UCCX Cisco Unified Contact Center Express

UMG Unified Messaging Gateway

VGW Voice Gateway（音声ゲートウェイ）

VoIP Voice over IP

VPIM Voice Profile for Internet Messaging（インターネット 
メッセージ用音声プロファイル）

VMN Voice Mail Notification（ボイスメール通知）

WAN Wide Area Network（ワイド エリア ネットワーク）

略語 説明
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  略語
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C H A P T E R 2

テスト トポロジと環境

この項では、テスト トポロジ、サポート環境の詳細、および未解決の警告に関する情報を提供します。
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  テスト トポロジ
テスト トポロジ

図 2-1 使用中のトポロジ
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  環境マトリクス  
環境マトリクス
カテゴリ コンポーネント バージョン

コール制御 Cisco Unified Communications Manager バージョン 8.5.1.10000-26

ロケール JP(8.5.1.9902-56)

ダイヤル プラン dp-ffr.3-1-8.JP.cop.sgn

Unified Survivable Remote Site Telephony
（SRST）

バージョン 8.5

IOS 15.1(3)T

Cisco Unified Communications Manager 
Express

バージョン 8.5

IOS 15.1(3)T

ロケール JP (8.1.2.1)

アプリケーション Cisco Unified Presence バージョン 8.0.4.10000-5

ロケール JP(8.0.1.1000-2)

ボイスメールとユニファイ

ド メッセージング

Cisco Unity Connection バージョン 8.5.1.10000-26 

ロケール JP(8.5.0.0-181)

エンドポイントと

クライアント

Cisco Unified IP Phone

SIP 3911 8-1-2SR1

6921 9-1-1-0

6941 9-1-1-0

6961 9-1-1-0

7961 9-1-1SR1S

7961G 9-1-1SR1S

7975 9-1-1SR1S

7985 cmterm_7985.4-1-7-0

8961 sip8961.9-1-1

9951 sip9951.9-1-1

9971 sip9971.9-1-1

Cisco Unified Personal Communicator 8.0.171.15962

UC Integration for Microsoft Office 
Communicator

8.5.98.16872

Cisco Supervisor Desktop 8.5.1 JP

Cisco Agent Desktop 8.5.1 JP

IP Phone Agent 8.5.1 JP

Cisco Agent Desktop Browser Edition 8.5.1 JP

通信インフラストラクチャ Cisco IOS Voice and Data Gateways IOS 15.1(3)T

クライアント オペレーティング システム Win-XP Windows XP - SP2（日本語）

ブラウザ IE IE 8

コンタクト センター Cisco Unified Contact Center Express 8.5.1
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  新機能

 

新機能
次の表では、Cisco Unified Communications System Release 8.5(1) で導入された新しい機能について

説明します。

表 2-1 新機能

新機能 説明

単一の受信箱 Cisco Unity Connection メールボックスと Microsoft Exchange メール

ボックスのボイス メッセージを同期します。

Service Advertisement 
Framework（SAF）

Cisco Service Advertisement Framework（SAF）は、アドバタイズメ

ントおよびディスカバリの機能をネットワークベースで提供します。

拡張可能で、効率的に帯域幅を活用できます。

Sesssion Management 
Engine（SME）

Cisco Unified Communications Manager Session Management Edition      
では、ユニファイド メッセージング、モビリティ、テレプレゼンス、 

ソーシャル ネットワーキング、Web アプリケーション（Web 2.0 イン    

ターフェイスを使用）などのコラボレーション アプリケーションを、 

ネットワーク上のすべてのユーザに適用できます。ユニファイド アプリ 

ケーションはネットワークのコアに展開されるため、マルチベンダー

PBX 内のユーザも中央展開されたアプリケーションを使用できます。

Cisco Unified 
Communications Manager 
Express と Cisco Unified 
Border Element

IP アドレス信頼認証、Unified IP Phone 6900 シリーズの TLS サポー

ト、および Unified IP Phone 9900 シリーズなどの機能が今回のリリー

スでテストされています。

IP Phones 6900 シリーズおよび IP Phones 9900 シリーズで、Unified SRST       
および Unified CME がサポートされることがテストされています。

Cisco UC Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

シングル サインオンがサポートされています。
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  未解決の警告  
未解決の警告
未解決の警告とは、Unified Communications System のリリース 8.5(1) で発生する可能性のある予期せ

ぬ動作を意味します。

制限事項

1. SIP 電話機では強制承認コードはサポートされません。

2. プライベート ボイスメールは Outlook Web Client for Exchange 2010 から転送できます（Cisco 
Unity Connection では、ベスト エフォート アプローチが使用されているためプライベート メッ

セージを転送できません。この場合、サードパーティ クライアント（MS-Outlook）は制御対象で

はないため、転送することができます）。

3. Cisco Unified Communications Manager Express における Unified IP Phone 6900 シリーズおよび 
Unified IP Phone 9900 シリーズのローカライズは、Cisco Unified Communications Manager 
Express 8.6 でサポートされる予定です（2011 年 3 月リリース予定）。

障害 ID 障害タイトル

CSCtk62187 UCCX のアプリケーション ウィザードを使用してスクリプトをアップロードできない

CSCtk67772 ICD の状態がディセーブルである。状態を変更できない（UCCX CAD）
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  未解決の警告
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C H A P T E R 3

テスト結果の概要

この項では、さまざまな機能、機能ごとのテスト ケース、およびその結果を一覧表示します。次の機

能がテストされます。

 • 「Cisco Unified Communications Manager」

 • 「Cisco Unity Connection」

 • 「Cisco Unified Presence」

 • 「Cisco Unified Border Element」

 • 「Cisco Unified Communications Manager Express」

 • 「Cisco Unified IP Phone」

 • 「Cisco Unified Personal Communicator」

 • 「Cisco UC Integration™ for Microsoft Office Communicator」

 • 「Cisco Unified Contact Center Express」

 • 「Multi-Stage のアップグレード」

 • 「Single-Stage のアップグレード」

 • 「ロールバック テスト」
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
Cisco Unified Communications Manager

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.CUC
M.D.001

Cisco Unified 
Communications 
Manager

[Route Group 
Configuration] 
ページに表示され

るエンドポイント

250 のエンドポイントす

べてが正常に [Route 
Group Configuration] 
ページに表示されること

を確認します。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.002

Cisco Unified 
Communications 
Manager

ユーザ レポートの

生成

BAT によってすべての

ユーザのユーザ レポー

トが生成されることを確

認します。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.003

Cisco Unified 
Communications 
Manager

インターコム回線

を使用した電話機

の挿入

インターコム回線を使用

した電話機が BAT を使

用して正常に挿入される

ことを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.004

Cisco Unified 
Communications 
Manager

承認コード名を上

書きして FAC を挿

入する

BAT を使用して FAC で
上書きされることを確認

します。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.013

Cisco Unified 
Communications 
Manager

バージョン切り替え

後のリブート時間

Cisco Unified 
Communications 
Manager でバージョンの

切り替え後にリブートさ

れるまでそれほど時間が

かからないことを確認し

ます。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.017

Cisco Unified 
Communications 
Manager

SIP トランクを介

したクラスタ間

コール

SIP トランクを介したク

ラスタ間コールが実行さ

れ、異なるバージョンの 
Cisco Unified 
Communications 
Manager が接続されるこ

とを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone

合格

UCJ851S.SRST.
U.001

Cisco Unified 
Survivable 
Remote Site 
Telephony

SRST モードでの

認証および暗号化

サポート

Unified IP Phone 6900 
シリーズ、Unified IP 
Phone 9900 シリーズ、

および Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 間の通

信およびメディアが保護

されていることを確認し

ます。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ -> SRST -> 
Unified IP Phone 6900 
シリーズ

合格

UCJ851S.SRST.
U.002

Cisco Unified 
Survivable 
Remote Site 
Telephony

SRST モードでの

会議

フォールバック モード

で Unified IP Phone 
9900 シリーズから会議

を開始できることを確認

します。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ 1、Unified 
IP Phone 6900 シリー

ズ 2 -> SRST -> 会議

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SRST.
U.003

Cisco Unified 
Survivable 
Remote Site 
Telephony

SRST モードで 
PSTN コールを発

信する

フォールバック モード

で Unified IP Phone 
9900 シリーズから 
PSTN コールを開始でき

ることを確認します。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ -> SRST -> 
公衆網電話機

合格

UCJ851S.SRST.
U.004

Cisco Unified 
Survivable 
Remote Site 
Telephony

共有回線 SRST で、Unified IP 
Phone 6900 シリーズ間

の共有回線をサポートで

きることを確認します。

PSTN -> SRST -> 
Unified IP Phone 6900 
シリーズ

合格

UCJ851S.SRST.
U.005

Cisco Unified 
Survivable 
Remote Site 
Telephony

直接転送 SRST で、Unified IP 
Phone 6900 シリーズ間

の直接転送をサポートで

きることを確認します。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ 1 -> SRST-> 
Unified IP Phone 6900 
シリーズ 2、直接転送 
-> Unified IP Phone 
6900 シリーズ 3

合格

UCJ851S.SAF.
U.001

SAF SIP SAF トランク

を介したコールの

保留とレジューム

SIP-SAF トランクを介

して Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ A か
ら Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B に
発信したコールで保留と

レジューム機能が正常で

あることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> SIP SAF トランク 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone B

合格

UCJ851S.SAF.
U.002

SAF H.323 SAF トランク

を介したコールの保

留とレジューム

H.323-SAF トランクを

介して Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ A か
ら Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B に
発信したコールで保留と

レジューム機能が正常で

あることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> H.323 SAF トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone B

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SAF.
U.003

SAF SIP-SAF トランク

を介したコール転送

SIP-SAF トランクを介し

て Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ A から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B への

コール転送が正常に動作

することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> Cisco Unified IP 
Phone 1B -> 転送 -> 
SIP SAF トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone 2A

合格

UCJ851S.SAF.
U.004

SAF H.323-SAF トラン

クを介したコール

転送

H.323-SAF トランクを介

して Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ A か
ら Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B への

コール転送が正常に動作

することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> Cisco Unified IP 
Phone 1B -> 転送 -> 
H.323-SAF トランク 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone 2A

合格

UCJ851S.SAF.
U.005

SAF SAF ネットワーク

に新規 SAF エッジ 
フォワーダを追加

する

CME にある新規 SAF 
フォワーダの設定を確認

し、SAF ネットワーク

に参加しても他の学習経

路が影響されないことを

確認します。

合格

UCJ851S.SAF.
U.006

SAF 新たに追加した 
SAF エッジ フォ

ワーダ内の Cisco 
Unified IP Phone 
にコールする

Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタから新

たに追加した SAF エッ

ジ フォワーダ内にある 
Cisco Unified IP Phone 
にコールできることを確

認します。

合格

UCJ851S.SAF.
U.007

SAF SAF ネットワーク

から SAF エッジ 
フォワーダを削除

する

SAF フォワーダをネッ

トワークから削除した後

に、DN パターンがアド

バタイズされないことを

確認します。他の有効な

学習経路も、フォワーダ

を削除した影響を受けま

せん。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SAF.
U.008

SAF エッジ フォワーダ

および中継フォ

ワーダ間の WAN 
リンクがフラッピ

ングする

エッジ フォワーダおよび

中継フォワーダ間の WAN 
リンクがフラッピングし

ても学習経路に影響がな

いことを確認します。

合格

UCJ851S.SAF.
U.009

SAF RSVP SAF コール

をクラスタ A から

クラスタ B に転送

する

RSVP が設定された 2 つ
のクラスタ間で、SIP 
SAF トランクを介して

コールが正常に転送され

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1（RSVP ロ
ケーション内）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager A -> SAF ト
ランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone 2

（RSVP ロケーション

内）-> 転送 -> Cisco 
Unified IP Phone 3
（RSVP ロケーション内）

合格

UCJ851S.SAF.
U.010

SAF SIP SAF トランク

を介してクラスタ 
B 内の Cisco 
Unified IP Phone 
にボイスメールを

残す

SIP SAF トランクを介し

てクラスタ B 内に存在す

る Cisco Unified IP Phone 
にボイスメールを残せる

ことを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A -> SIP SAF 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
ボイスメール -> Cisco 
Unity Connection

合格

UCJ851S.SAF.
U.011

SAF SIP SAF トランク

を介して RSVP が
有効になっている 
Cisco Unified IP 
Phone にボイス

メールを残す

SIP SAF トランクを介し

て RSVP が有効になって

いる Cisco Unified IP 
Phone にボイスメールを

残せることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A（RSVP 有
効）-> Cisco Unified 
Communications 
Manager A -> SIP SAF 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone B

（RSVP 有効）-> ボイ

スメール -> Cisco 
Unity Connection

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SAF.
U.012

SAF 着信側の CfdAll が
有効になっている 
SIP SAF コール

CfdAll が有効になって

いる Cisco Unified IP 
Phone に発信したコール

が正常に転送されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 1 -> SAF ト
ランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 2 -> Cisco 
Unified IP Phone -> 
CfdAll -> Cisco 
Unified IP Phone C

合格

UCJ851S.SAF.
U.013

SAF RSVP がエンド

ツーエンドで有効

になっている SAF 
コール

SIP SAF トランクを介し

て（RSVP がエンドツー

エンドで有効になってい

る）コールを実行できる

ことを確認します。

IP Phone（RSVP 有
効）-> Cisco Unified 
Communications 
Manager 1 -> e2e 
RSVP SIP SAF トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager 2 -> IP Phone

（RSVP 有効）

合格

UCJ851S.SAF.
U.014

SAF 着信側の CfdAll が
有効になっている 
RSVP SIP SAF 
コール

RSVP ロケーションで 
CfdAll が有効になって

いる Cisco Unified IP 
Phone に発信したコール

が正常に転送されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone（RSVP 有効）
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager 1 -> SAF ト
ランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 2 -> Cisco 
Unified IP Phone

（RSVP 有効）-> 
CfdAll -> Cisco 
Unified IP Phone C

合格

UCJ851S.SAF.
U.015

SAF SIP SAF トランク

を介した会議

SIP SAF トランクを介し

て会議を実行できること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
会議 -> SIP SAF トラ

ンク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone C 

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SAF.
U.016

SAF アドバタイジング 
サービスで SIP ト
ランクと H.323 
SAF トランクを交

換する

SIP トランクと H.323 
SAF を交換してもコー

ルを発信できることを確

認します。

合格

UCJ851S.SAF.
U.017

SAF H.323 SAF トラン

クを介した会議

H.323 SAF トランクを介

して会議できることを確

認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
会議 -> H.323 SAF ト
ランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone C 

合格

UCJ851S.SAF.
U.018

SAF H.323 SAF トラン

クを介したコール 
パーク

H.323 SAF トランクのコー

ルをパークおよび取得でき

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> H.323 SAF トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone 1B -> パーク -> 
Cisco Unified IP 
Phone 2B -> パークの

取得

合格

UCJ851S.SAF.
U.019

SAF SIP SAF トランク

を介したコール 
パーク

SIP SAF トランクのコー

ルをパークおよび取得で

きることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager クラスタ A 
-> SIP SAF トランク 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタ B 
-> Cisco Unified IP 
Phone 1B -> パーク -> 
Cisco Unified IP 
Phone 2B -> パークの

取得

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SAF.
U.020

SAF Cisco Unified 
Border Element を
使用した手動サマ

ライズ

SAF アドバタイズメン

トを手動で SAF AS から

サマライズして別の AS 
に再アドバタイズするの

に、Cisco Unified 
Border Element が使用

されていることを確認し

ます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> H.225 ト
ランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone

合格

UCJ851S.SAF.
U.021

SAF アドバタイジング 
クライアントと 
SAF フォワーダ間

の接続の切断

アドバタイジング クラ

イアントと SAF フォ

ワーダ間の接続が回復す

ると、アドバタイズされ

た DN への変更はすべて

フォワーダにプッシュさ

れることを確認します。

合格

UCJ851S.SAF.
U.022

SAF SAF と H.323 トラ

ンクを介したリー

フ クラスタ間の

コールを SME を
経由して保留およ

びレジュームする

SME を経由したリーフ 
クラスタ A からリーフ 
クラスタ B へのコールで

保留およびレジューム機

能が正常であることを確

認します。SAF トラン

クは、リーフ クラスタ 
A と SME の間に構成さ

れます。H.323 または 
SIP トランクは、リーフ 
クラスタ B と SME の間

に構成されます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A -> SIP SAF 
トランク -> SME -> 
SIP/H.323 トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone

合格

UCJ851S.SAF.
U.023

SAF Cisco Unified IP 
Phones を使用した 
SAF トランクを介

したリーフ クラス

タ A からリーフ ク
ラスタ B へのアド

ホック会議

Cisco Unified IP Phones 
を使用して SAF トラン

クを介したリーフ クラス

タ A からリーフ クラス

タ B への 3 方向アドホッ

ク会議を行うことができ

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A -> H.323 
SAF トランク -> SME 
-> SIP/H.323 トランク 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone（ま

たはカンファレンス 
ブリッジ）

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SAF.
U.024

SAF SME を経由して 
RSVP がエンド

ツーエンドで有効

になっている SAF 
コールでボイス

メールを残す

SIP SAF トランクおよび 
SME を介して RSVP が
エンドツーエンドで有効

になっている Cisco 
Unified IP Phone でボイ

スメールを残せることを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1（RSVP ロ
ケーション内）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager A -> SAF ト
ランク -> SME -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone 2
（RSVP ロケーション内）

合格

UCJ851S.SAF.
U.025

SAF SAF および H.323 
トランクを介して 
SME を経由する

リーフ クラスタ間

の RSVP コール

SME を経由してリーフ 
クラスタ A からリーフ 
クラスタ B に RSVP が
有効なコールを発信でき

ることを確認します。

SAF トランクは、リー

フ クラスタ A と SME の
間に構成されます。

H.323 トランクは、リー

フ クラスタ B と SME の
間に構成されます。

Cisco Unified IP 
Phone 1（RSVP ロ
ケーション内）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager A -> SAF ト
ランク -> SME -> 
H.323 トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone 2
（RSVP ロケーション内）

合格

UCJ851S.SAF.
U.026

SAF サービス アドバタ

イズメント フレー

ムワーク フォワー

ダ間の接続の切断

サービス アドバタイズ

メント フレームワーク 
フォワーダ間の接続が切

断されてもクライアント

はフォワーダとの接続を

維持できることを確認し

ます。

合格

UCJ851S.SME.
U.001

SME SIP トランクを介

したリーフ クラス

タ間のコールを 
SME を経由して保

留およびレジュー

ムする

SME を経由したリーフ 
クラスタ A からリーフ ク
ラスタ B へのコールで保

留およびレジューム機能

が正常であることを確認

します。SIP トランクは、

SME とリーフ クラスタ

の間に構成されます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIP トランク -> SME 
-> SIP トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager B（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SME.
U.002

SME ICT と SIP トラン

クを介したリーフ 
クラスタ間でコー

ルを SME を経由

して転送

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B に 
SME を経由してコール

がリーフ クラスタ B 内
の別の Cisco Unified IP 
Phone に転送されること

を確認します。ICT トラ

ンクは、リーフ クラス

タ A と SME の間に構成

されます。SIP トランク

は、リーフ クラスタ B 
と SME の間に構成され

ます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
ICT トランク -> SME 
-> SIP トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> 転送 -> 
Cisco Unified IP 
Phone C.

合格

UCJ851S.SME.
U.003

SME ICT トランクを介

したリーフ クラス

タ間での SME 経
由によるコールの

ブラインド転送

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B への 
SME 経由によるコール

が発信元クラスタ内に存

在する別の Cisco 
Unified IP Phone にブラ

インド転送されることを

確認します。ICT トラン

クは、リーフ クラスタ

と SME の間に構成され

ます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
ICT トランク -> SME 
-> ICT トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> ブラインド

転送 -> ICT トランク 
-> SME -> ICT トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SME.
U.004

SME ICT トランクを介

したリーフ クラス

タ間での SME 経
由によるコールの

打診転送

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B への 
SME 経由によるコール

が発信元クラスタ内に存

在する別の Cisco 
Unified IP Phone に打診

転送されることを確認し

ます。ICT トランクは、

リーフ クラスタと SME 
の間に構成されます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
ICT トランク -> SME 
-> ICT トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> 打診転送 
-> ICT トランク -> 
SME -> ICT トランク 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C

合格

UCJ851S.SME.
U.005

SME SIP と ICT トラン

クを介したリーフ 
クラスタ間での 
SME 経由による

コールのブライン

ド転送

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B への 
SME 経由によるコール

が発信元クラスタ内に存

在する別の Cisco 
Unified IP Phone にブラ

インド転送されることを

確認します。SIP トラン

クは、リーフ クラスタ 
A と SME の間に構成さ

れます。ICT トランク

は、リーフ クラスタ B 
と SME の間に構成され

ます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIP トランク -> SME 
-> ICT トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> ブラインド

転送 -> ICT トランク 
-> SME -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C.

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SME.
U.007

SME SIP と ICT トラン

クを介したリーフ 
クラスタ間での 
SME 経由による

コールの転送

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B への 
SME 経由によるコール

がリーフ クラスタ B 内
にある別の Cisco Unified 
IP Phone に転送されるこ

とを確認します。SIP ト
ランクは、リーフ クラス

タ A と SME の間に構成

されます。ICT トランク

は、リーフ クラスタ B 
と SME の間に構成され

ます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIP トランク -> SME 
-> ICT トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> 転送 -> 
Cisco Unified IP 
Phone C.

合格

UCJ851S.SME.
U.014

SME SME 経由で 
EMCC IP Phone か
ら発信したコール

を Visiting クラス

タ内の別の Cisco 
Unified IP Phone 
に打診転送

EMCC によってログイ

ンされた IP Phone から

発信したコールを SME 
経由で Visiting クラスタ

内の別の Cisco Unified 
IP Phone に打診転送でき

ることを確認します。

ホーム クラスタから発

信されたコールは、SIP 
トランクから SME に伝

送され、別の SIP トラン

クを介して visiting クラ

スタに接続されます。

EMCC Cisco Unified 
IP Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（ホーム クラ

スタ）-> SIP トランク 
-> SME -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager（Visiting ク
ラスタ）-> Cisco 
Unified IP Phone 1 -> 
打診転送 -> Cisco 
Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.SME.
U.015

SME セキュア SIP トラ

ンクを介して 2 つ
のリーフ クラスタ

間に構成された 
SME を経由する

コール パークおよ

び取得

SME を経由してリーフ 
クラスタ A 内の Cisco 
Unified IP Phone から

リーフ クラスタ B 内の 
Cisco Unified IP Phone 
にセキュアな SIP トラン

クを介して発信したコー

ルがパークされ、クラス

タ B 内の別の Cisco 
Unified IP Phone によっ

て取得されることを確認

します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
セキュア SIP トランク 
-> SME -> セキュア 
SIP トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager B（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone B -> コール 
パーク（2008）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C -> 2008 をダ

イヤル

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SME.
U.016

SME セキュア SIP QSIG 
トランクを介して 
SME 経由でハント 
リストにブライン

ド転送

SME を経由してリーフ 
クラスタ A 内の Cisco 
Unified IP Phone から

リーフ クラスタ B 内の 
Cisco Unified IP Phone 
にセキュアな SIP トラン

クを介して発信したコー

ルがクラスタ A 内のハ

ント リストにブライン

ド転送されることを確認

します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
セキュア SIPT -> SME 
-> セキュア SIPT -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager B（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
PhoneB -> ブラインド

転送 -> セキュア SIPT 
-> SME -> セキュア 
SIPT -> Cisco Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
ハント リスト

合格

UCJ851S.SME.
U.017

SME SIP トランクを介

したリーフ クラス

タ A および CME 
間での SME 経由

によるコールのブ

ラインド転送

SME を経由してリーフ 
クラスタ A 内の Cisco 
Unified IP Phone から 
CME B 内の Cisco 
Unified IP Phone に発信

したコールが発信元クラ

スタ内に存在する別の 
Cisco Unified IP Phone 
にブラインド転送される

ことを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
SIPT -> SME -> SIPT 
-> CUBE -> SIPT -> 
CME -> Cisco Unified 
IP Phone B -> ブライ

ンド転送 -> SIPT -> 
CUBE -> SIPT -> 
SME -> SIPT -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SME.
U.018

SME SIP トランクを介

したリーフ クラス

タ A および CME 
間での SME 経由

によるコールの打

診転送

SME を経由してリーフ 
クラスタ A 内の Cisco 
Unified IP Phone から 
CME B 内の Cisco 
Unified IP Phone に発信

したコールが発信元クラ

スタ内に存在する別の 
Cisco Unified IP Phone 
に打診転送されることを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
SIPT -> SME -> SIPT 
-> CUBE -> SIPT -> 
CME -> Cisco Unified 
IP Phone B -> 打診転

送 -> SIPT -> CUBE -> 
SIPT -> SME -> SIPT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
Cisco Unified IP 
Phone C

合格

UCJ851S.SME.
U.020

SME リーフ クラスタと 
SME 間の WAN が
ダウンしている場合

に MGCP PSTN に
コールを転送する

リーフ クラスタ A から

リーフ クラスタ B に発

信されたコールが PSTN 
経由で確立されることを

確認します。コールは次

に、リーフ クラスタ B 
から MGCP PSTN にブ

ラインド転送されます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
SIPT -> SME -> PSTN 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager B（沖縄）-> 
SIPT -> SME -> PSTN

合格

UCJ851S.SME.
U.021

SME EMCC ユーザが 
SME を経由してセ

キュア SIP トラン

クを介して visiting 
クラスタ内の 
EMCC ユーザに

コールする

EMCC Phone から 
visiting クラスタ内の 
EMCC ユーザにコール

を発信して打診転送でき

ることを確認します。

EMCC Cisco Unified 
IP Phone B -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager A（横浜）-> 
セキュア SIPT -> SME 
-> セキュア SIPT -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager B（沖縄）-> 
EMCC Cisco Unified 
IP Phone A

合格

UCJ851S.SME.
U.022

SME SME の H.323 GW 
を介して公衆網電話

機から UCCX エー

ジェントにコールを

発信して、コールを

別のエージェントに

転送する

SME の H.323 ゲート

ウェイからの着信コール

を UCCX エージェント

にルーティングして、別

のエージェントに転送で

きることを確認します。

公衆網電話機 -> H.323 
GW -> SME -> SIPT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> UCCX -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> CAD エー

ジェント 1 -> 転送 -> 
CAD エージェント 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SME.
U.024

SME SIP トランクを介

した SME を経由

して 2 つのクラス

タ間で会議を

チェーニングする 

SIP トランクを介した 
SME を経由して 2 つの

クラスタ間で行われてい

る 2 つの会議をチェーニ

ングできることを確認し

ます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 1 -> SIPT -> 
SME -> SIPT -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 2 -> カンファ

レンス ブリッジ

合格

UCJ851S.SME.
U.025

SME ANAT（EO）が有

効のデュアル ス
タック SIPT を介し

て SME 経由で

デュアル スタック

電話機にブライン

ド転送する

デュアル スタック SIP 
トランクを介した SME 
を経由してローカル ク
ラスタからリモート ク
ラスタへのコールがデュ

アル スタック電話機に

ブラインド転送されるこ

とを確認します。

DS Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 および 
IPv6 シグナリング、

アーリー オファー）
-> SME -> SIPT ->

（DS、IPv6 メディア、

IPv4 および IPv6 シグ

ナリング、アーリー 
オファー）-> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
DS Cisco Unified IP 
Phone -> Xfer（ブラ

インド）-> DS Cisco 
Unified IP Phone

合格

UCJ851S.SME.
U.027

SME デュアル スタック 
SIPT を介した 
SME を経由してブ

ロードキャスト配

信で発信したハン

ト パイロットへの

コール

回線グループの IPv4、
デュアル スタック、お

よびソフトフォンを使用

したハント パイロット

へのコールを SME を経

由してルーティングでき

ることを確認します。

DS Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 および 
IPv6 シグナリング、

アーリー オファー）
-> SME -> SIPT ->

（DS、IPv6 メディア、

IPv4 および IPv6 シグ

ナリング、アーリー 
オファー）-> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SME.
U.030

SME SME と 公衆網電

話機を経由する

デュアル スタック 
SIP トランクと 
ICT トランクを使

用したアドホック

会議

デュアル スタック SIP ト
ランク、クラスタ間トラ

ンク、および 公衆網電話

機を使用して SME 経由

でアドホック会議を発信

できることを確認しま

す。SME は PSTN の中

央ブレークアウト サイト

として設定されます。

Cisco Unified IP 
Phone 1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 および 
IPv6 シグナリング、

アーリー オファー）
-> SME -> ICT -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone 2; 会議 -> Cisco 
Unified IP Phone 1 -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT ->（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 および 
IPv6 シグナリング、

アーリー オファー）

-> SME -> SIPT（DS、
IPv6 メディア、IPv4 
シグナリング、アー

リー オファー）-> DS 
SIP GW -> PSTN

合格

UCJ851S.SME.
U.031

SME SME に接続する 
TRP、アーリー オ
ファー、および

ディレイド オ
ファー トランクを

使用したコールの

保留とレジューム

SME に接続されたトラ

ンクでアーリー オ
ファーが有効になってお

り、SME からリモート 
クラスタに接続された別

のトランクでディレイド 
オファーが有効になって

いる場合にコールを保留

およびレジュームできる

ことを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIPT

（DS、IPv6 メディア、

IPv4 シグナリング、

アーリー オファー）
-> SME -> SIPT -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone 2; 
Cisco Unified IP 
Phone 1 -> 保留

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SME.
U.032

SME アーリー オファー

とディレイド オ
ファー トランクを

介して IPv6 コール

を SME に打診転送

SME に接続されたトラ

ンクでアーリー オ
ファーが有効になってお

り、SME からリモート 
クラスタに接続された別

のトランクでディレイド 
オファーが有効になって

いる場合にコールを転送

（打診）できることを確

認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 シグナ

リング、アーリー オ
ファー）-> SME -> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 シグナ

リング、ディレイド 
オファー）-> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone 2 -> Xfer（打

診）-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SIPT

（DS、IPv6 メディア、

IPv4 シグナリング、

ディレイド オファー）

-> SME -> SIPT（DS、
IPv6 メディア、IPv4 
シグナリング、アー

リー オファー）-> DS 
SIP GW -> PSTN

合格

UCJ851S.SME.
U.036

SME デュアル スタック 
SIP トランクを介

して SME を経由

したコール ピック

アップ

SME から発信された PSTN 
コールを [PickUp] ソフト

キーを使用して応答できる

ことを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（横浜）-> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 シグナ

リング、アーリー オ
ファー）-> SME -> 
SIPT（DS、IPv6 メ
ディア、IPv4 シグナ

リング、アーリー オ
ファー）-> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager（沖縄）-> 
Cisco Unified IP 
Phone 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager
UCJ851S.SME.
U.040

SME SIP ゲートウェイ

から発信された

コールでコーデッ

ク不一致が発生し

た場合に SME サ
イトの MTP を呼

び出す

SME サイトで必要な場

合に、メディア リソー

スが呼び出されることを

確認します。

公衆網電話機 -> SIP GW 
-> SME -> Xcoder -> UC 
アプリケーション

合格

UCJ851S.SME.
U.041

SME SME の H.323 GW 
経由で SIP トラン

クを介して PSTN 
から UCCX にコー

ルを発信

SME の H.323 ゲート

ウェイから発信した着信

コールを UCCX にルー

ティングできることを確

認します。

公衆網電話機 -> H.323 
GW -> SME -> SIPT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> UCCX -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> CAD エー

ジェント

合格

UCJ851S.SME.
U.042

SME SIP 統合を使用し

て SME を経由し

て Cisco Unity 
Connection にアー

リー オファー コー

ルを発信

SIP 統合を使用して 
Cisco Unity Connection 
で SME を経由したアー

リー オファー コールが

サポーされることを確認

します。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIPT

（アーリー オファー）

-> SME -> SIPT（アー

リー オファー）-> 
Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.SME.
U.043

SME PSTN から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager を使用し

て登録された電話

機に発信された

コールの転送を管

理する

PSTN から Cisco 
Unified Communications 
Manager に登録された電

話機に発信されたコール

の転送を Cisco Unity 
Connection で管理でき

ることを確認します。

公衆網電話機 -> SIP 
GW -> SME -> SIPT 
-> Cisco Unity 
Connection -> Xfer を
管理 -> SME -> SIPT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager     
UCJ851S.SME.
U.044

SME SME の Cisco 
Unity Connection 
によって 2 つのク

ラスタ内に存在す

る電話機にボイス

メール サービスを

提供する

SME の Cisco Unity 
Connection によって 2 
つの Cisco Unified 
Communications 
Manager クラスタに存在

するユーザにボイスメー

ル サービスを提供でき

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone 1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> ICT/SIPT 
-> SME -> ICT/SIPT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone 2 -> 
CFA/CFB/CFNA -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> ICT/SIPT 
-> SME -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.SME.
U.045

SME Cisco Unity 
Connection を 
SME と SCCP 統合

する

Cisco Unified 
Communications 
Manager を使用して登録

された電話機から SME 
の Cisco Unity 
Connection にコールを

発信できることを確認し

ます。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIPT -> 
SME -> SCCP -> 
Cisco Unity 
Connection -> リリー

ス転送 -> SME -> 
SIPT -> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone 

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unity Connection
Cisco Unity Connection

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.CUC
.U.05

Cisco Unity 
Connection

Cisco Unity Connection 
の SCCP 統合（Cisco 
Unity Connection と 
Cisco Unified 
Communications 
Manager で IPv6 が有効）

デュアル スタックで 
SCCP 統合できることを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone -> 
CFNA -> SCCP Cisco 
Unity Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.06

Cisco Unity 
Connection

デュアル スタック環

境での複数のコール転

送に対する Diversion 
ヘッダーのサポート

Cisco Unity Connection 
デュアル スタック統合で、

アーリー オファーを使用

して 1 つ以上の Diversion 
ヘッダーをサポートでき

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
転送 -> Cisco Unified 
IP Phone C -> SCCP -> 
Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.07

Cisco Unity 
Connection

デュアル スタック SIP 
統合を介したメッセー

ジ通知

デュアル スタック SIP 統
合を介して正常にメッ

セージ通知できることを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> IP Phone B 
-> CFNA -> Cisco 
Unity Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.10

Cisco Unity 
Connection

デュアル スタック設

定での音声テキスト変

換サービス

（SpeechView）

Cisco Unity Connection に
発信されたコールでメ

ディアが IPv6 の場合に 
SpeechView を呼び出せる

ことを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.11

Cisco Unity 
Connection

IPV6 のコールを代替

連絡先番号に転送する

Cisco Unity Connection で 
IPV6 のコールを正しく代

替連絡先番号に転送でき

ることを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.U.15

Cisco Unity 
Connection

IPv6 コール用外部

メッセージ ストアに

ある E メールにアクセ

スする

ユーザが Cisco Unity 
Connection にコールして、

Exchange にある E メール

を正常に再生できること

を確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unity Connection    
UCJ851S.CUC
.U.17

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱 Cisco Unified 
Communications Manager 
と Cisco Unity Connection 
が IPv6（SCCP/SIP）を

使用して統合された場合

でも単一の受信箱が正常

に機能することを確認し

ます。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.18

Cisco Unity 
Connection

デュアル スタック SIP 
ゲートウェイから 
Cisco Unity 
Connection に PSTN 
を使用してアクセス

Cisco Unity Connection と 
Cisco Unity Connection を
シームレスに相互運用で

きることを確認します。

SIP ゲートウェイと Cisco 
Unity Connection では 
IPv4 と IPv6 がサポートさ

れます。

Analog Phone -> SIP 
ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.19

Cisco Unity 
Connection

ユーザ用ボイスメール デュアル スタックが有効

の場合でもボイスメール

が正しく送信されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.20

Cisco Unity 
Connection

メディアが IPv6 の場合

にコールを発信してボ

イスメールに応答する

コールを発信して、Cisco 
Unity Connection がメッ

セージに応答することを

確認します。コールのメ

ディアには IPv6 を使用し

てください。

合格

UCJ851S.CUC
.U.21

Cisco Unity 
Connection

TUI 経由でメッセージ

を再生および削除する

Pv6 が有効の状態で、

ユーザが TUI を介してボ

イスメールを再生および

削除できることを確認し

ます。

合格

UCJ851S.CUC
.U.22

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：

MS-Exchange 2010 を
使用したセキュア 
メッセージの同期

送信者によってセキュアと

マーキングされたメッセー

ジを Cisco Unity Connection 
を使用して同期できること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unity Connection
UCJ851S.CUC
.U.23

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：MWI 
インジケータがオンに

なっている新規および

保存メッセージ

保存されたメッセージが

新規としてマーキングさ

れている場合に MWI がオ

ンになることを確認しま

す。MWI ステータスは、

E メール クライアントで

指定されたアクションに

基づいて更新されます。

合格

UCJ851S.CUC
.U.24

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：ファイ

ルが添付されたボイス 
メッセージの同期

Cisco Unity Connection で、

ファイルが添付されたボイ

ス メッセージを同期でき

ることを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.U.25

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：Web 
クライアントを使用し

て MS-Exchange 2010 
からボイスメールを削

除する

Web クライアントを使用

して MS-Exchange 2010 
からボイスメールを削除

できることを確認します。

不合格 CSCtj
59189

UCJ851S.CUC
.U.26

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：ボイス 
メッセージを緊急とし

てマーキングする

緊急としてマーキングさ

れたボイスメールのス

テータスが E メール クラ

イアントで更新されてい

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.26

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：ボイス 
メッセージを緊急とし

てマーキングする

緊急としてマーキングさ

れたボイスメールのス

テータスが E メール クラ

イアントで更新されてい

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.27

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：同期さ

れたボイスメールの受

信通知

受信通知が E メール クラ

イアントと同期されるこ

とを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.U.28

Cisco Unity 
Connection

単一の受信箱：クラス

タのプライマリ接続

サーバがダウンした場

合のメッセージ同期

プライマリ接続サーバが

ダウンしていても、正常

に同期できることを確認

します。

合格

UCJ851S.CUC
M.D.014

Cisco Unity 
Connection

会議参加者をボイス

メールにリダイレクト

する

会議参加者をボイスメー

ルに正しくリダイレクト

できることを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unity Connection    
UCJ851S.CUC
.D.001

Cisco Unity 
Connection

テキスト /スピーチ ディスプレイ名のテキス

ト /スピーチ機能が正常に

機能することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Unified 
Call Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.002

Cisco Unity 
Connection

Cisco Unity Connection 
ライセンス

Cisco Unity Connection で 
Unity のライセンスがサ

ポートされることを確認

します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.003

Cisco Unity 
Connection

接続 SMTP サーバ SMTP サーバでメッセー

ジを正常に送受信できる

ことを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.004

Cisco Unity 
Connection

単一サイトのポスト 
グリーティング録音

メッセージ

単一サイトのポスト グ
リーティング メッセージ

が正しく再生されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Unified 
Call -> Cisco Unified 
IP Phone B -> Cisco 
Unity Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.005

Cisco Unity 
Connection

複数サイトのポスト 
グリーティング録音

メッセージ

複数サイトのポスト グ
リーティング メッセージ

が正しく再生されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Unified 
Call Manager A -> ICT 
-> Unified Call 
Manager B -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
Cisco Unity 
Connection.

合格

UCJ851S.CUC
.D.006

Cisco Unity 
Connection

コール ルーティング 
ルール：転送ルーティ

ング ルール

Cisco Unity Connection で
転送ルーティング ルール

が正しく機能することを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
Cisco Unity 
Connection.

Cisco Unified IP 
Phone C -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
Cisco Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unity Connection
UCJ851S.CUC
.D.007

Cisco Unity 
Connection

コール ルーティング 
ルール：直接ルーティ

ング ルール

Cisco Unity Connection で
直接ルーティング ルール

が正しく機能することを

確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unity Connection.

Cisco Unified IP 
Phone B -> Cisco 
Unity Connection.

合格

UCJ851S.CUC
.D.008

Cisco Unity 
Connection

一括管理ツール BAT を使用して csv ファ

イルをインポートできる

ことを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.009

Cisco Unity 
Connection

SMTP タイムアウト SMTP の応答を待機する

秒数を変更できることを

確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.010

Cisco Unity 
Connection

音声対応ディレクトリ 
ハンドラ：直接ルー

ティング

直接ルーティングで音声

対応ディレクトリ ハンド

ラが正常に機能すること

を確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.011

Cisco Unity 
Connection

音声対応ディレクトリ 
ハンドラ：転送ルー

ティング

転送ルーティングで音声

対応ディレクトリ ハンド

ラが正常に機能すること

を確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.012

Cisco Unity 
Connection

音声対応ディレクトリ 
ハンドラ：カスタマイ

ズ ルーティング

カスタマイズ ルーティン

グで音声対応ディレクト

リ ハンドラが正常に機能

することを確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.043

Cisco Unity 
Connection

Cisco Unity 
Connection メール

ボックスでメッセージ

を削除済みアイテムか

ら受信箱に移動する

Cisco Unity Connection と 
Exchange が正常に同期し

ていることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.044

Cisco Unity 
Connection

セキュア メッセージ

を E メール クライア

ントのフォルダに移動

する

セキュア メッセージが E 
メール クライアントの

フォルダに正常に移動す

ることを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unity Connection    
UCJ851S.CUC
.D.045

Cisco Unity 
Connection

プライベート メッ

セージを E メール ク
ライアントのフォルダ

に移動する

プライベート メッセージ

が E メール クライアント

のフォルダに正常に移動

することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.046

Cisco Unity 
Connection

プライベート メッセー

ジを E メール クライア

ントから転送する

プライベート メッセージ

が E メール クライアント

から正常に転送されるこ

とを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.047

Cisco Unity 
Connection

ボイスメールを E メー

ル クライアントの受

信箱以外のフォルダに

移動する

ボイスメールが E メール 
クライアントの受信箱以

外のフォルダに正常に移

動することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.048

Cisco Unity 
Connection

ボイスメールを E メー

ル クライアントのプ

ライベート フォルダ

に移動する

ボイスメールが E メール 
クライアントのプライベー

ト フォルダに正常に移動

することを確認します。

Cisco Unified IP 
Phone A -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B -> 
CFNA -> Cisco Unity 
Connection

合格

UCJ851S.CUC
.D.049

Cisco Unity 
Connection

Unified Messaging ユー

ザの Exchange メール

ボックスを Exchange 
内の別のデータベース

に移動する

Unified Messaging ユーザ

の Exchange メールボック

スが MS Exchange の別の

データベースに移動され

ても同期されることを確

認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.050

Cisco Unity 
Connection

Unified Messaging の
ユーザ メッセージ再

生時間

Unified Messaging のユー

ザ メッセージ再生時間が

正しく設定できることを

確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unity Connection
UCJ851S.CUC
.D.051

Cisco Unity 
Connection

Unified Messaging の
ユーザ メールボック

ス制限

Unified Messaging のユー

ザ メールボックス制限が

正常に機能していること

を確認します。

合格

UCJ851S.CUC
.D.052

Cisco Unity 
Connection

LDAP からユーザをイ

ンポートする

LDAP ユーザの内線

フィールドが編集できる

ことを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Presence    
Cisco Unified Presence 

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ85F.CUP.
001

Cisco Unified 
Presence

Cisco Unified 
Personal 
Communicator で
カスタム メッセー

ジを追加する

Cisco Unified Personal 
Communicator でカスタム 
メッセージを追加できる

ことを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
002

Cisco Unified 
Presence

パーティションが

異なる同じディレ

クトリ番号のユー

ザを Cisco 
Unified Presence 
で認証する

パーティションが異なる

同じディレクトリ番号の

ユーザを Cisco Unified 
Presence で認証できるこ

とを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
003

Cisco Unified 
Presence

Cisco Unified 
Presence または 
Cisco Unified 
Personal 
Communicator の
ライセンス列

Cisco Unified Presence ま
たは Cisco Unified 
Personal Communicator の
ライセンス列が更新され

ることを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
004

Cisco Unified 
Presence

Cisco Unified 
Personal 
Communicator のデ

バイス バージョン

Cisco Unified Presence 
ビューアにデバイス バー

ジョンが正しく表示され

ることを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
005

Cisco Unified 
Presence

SIP プロキシ ドメ

インにスペースが

含まれる場合の 
Presence サーバへ

の接続

SIP プロキシ ドメインにス

ペースが含まれていても、
Cisco Unified Personal 
Communicator が Presence 
サーバに接続できることを

確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
006

Cisco Unified 
Presence

インスタント メッ

セージ

インスタント メッセージ

が遅延せず正常に送受信で

きることを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
007

Cisco Unified 
Presence

ソフト キーを使用

した発信コール

Cisco Unified Personal 
Communicator でダイヤル 
ソフト キーを使用して

コールを発信できること

を確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
008

Cisco Unified 
Presence

共有回線でのサイ

レント（DND）

セカンダリ電話機が Cisco 
Unified Communications 
Manager から登録解除さ

れた場合に、DND が正常

に機能することを確認し

ます。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Presence
UCJ85F.CUP.
009

Cisco Unified 
Presence

[Presence Viewer] 
ページのプレゼン

ス ステータス

連絡先リストのユーザ ID 
にスペースが含まれてい

る場合に Presence Viewer 
に仲間のプレゼンスが正

しく表示されることを確

認します。

合格

UCJ85F.CUP.
010

Cisco Unified 
Presence

Cisco Unified 
Personal 
Communicator を
使用して新規連絡

先を追加する

新規連絡先を Uniified 
Personal Communicator を
使用して追加できること

を確認します。大文字と

小文字は区別されません。

合格

UCJ85F.CUP.
011

Cisco Unified 
Presence

Cisco Unified 
Personal 
Communicator エ
ンド ユーザのユー

ザ ID にスペース

が含まれる場合の 
Unified Persence 
Server GUI 表示

エンド ユーザ ID にスペー

スが含まれる場合に 
Unified Persence Server 
GUI が正常に表示される

ことを確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
012

Cisco Unified 
Presence

トラブルーシュー

ティング ページで

の SIP Publish モ
デルのステータス

SIP Publish モデルのス

テータスがトラブルー

シューティング ページで

正しく表示されることを

確認します。

合格

UCJ85F.CUP.
013

Cisco Unified 
Presence

文字の種類が混在

する仲間リスト

文字の種類が混在する仲

間が仲間リストで正しく

表示されることを確認し

ます。仲間のステータス

も Unified Persence Server 
で正常に更新されます。

合格

UCJ85F.CUP.
014

Cisco Unified 
Presence

ドメイン間フェデ

レーション

ユーザが Cisco Unified IP 
Phone Manager または 
Web GUI から音声アラー

ト通知をイネーブルまた

はディセーブルにできる

ことを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Border Element     
Cisco Unified Border Element

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.CUB
E.U.001

Cisco 
Unified 
Border 
Element

RSVP ではない

コールから RSVP 
へのコール、およ

び RSVP コールか

ら RSVP ではない

コール フロー

Cisco Unified Border 
Element での RSVP ではない

コールから RSVP へのコー

ル、および RSVP コールか

ら RSVP ではないコールの

流れを確認します。

Cisco Unified 
Communications 
Manager1-> Unified 
SIP Proxy -> 
UnifiedBorder Element 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1; 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1 -> 
UnifiedBorder Element 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 2

合格

UCJ851S.CUB
E.U.002

Cisco 
Unified 
Border 
Element

RSVP ではない

コールから RSVP 
へのコール、およ

び RSVP コールか

ら RSVP ではない

コールの流れ

（DO-DO および 
DO-EO）

Cisco Unified Border 
Element での RSVP ではない

コールから RSVP へのコー

ル、および RSVP コールか

ら RSVP ではないコールの

流れを確認します（DO-DO 
および DO-EO）。

Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Unified SIP 
Proxy -> Cisco Unified 
Border Element -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1; 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1 -> 
Cisco Unified Border 
Element -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 2

合格
3-41
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



 

第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Border Element
UCJ851S.CUB
E.U.003

Cisco 
Unified 
Border 
Element

RSVP ではない

コールから RSVP 
へのコール、およ

び RSVP コールか

ら RSVP ではない

コールの流れ

（FS-EO）

Cisco Unified Border 
Element での RSVP ではない

コールから RSVP へのコー

ル、および RSVP コールか

ら RSVP ではないコールの

流れを確認します（FS-EO）。

Cisco Unified 
Communications 
Manager 1 -> Unified 
SIP Proxy -> Cisco 
Unified Border Element 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1; 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 1 -> 
Cisco Unified Border 
Element -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 2

合格

UCJ851S.CUB
E.U.004

Cisco 
Unified 
Border 
Element

音声クラス コー

デック トランス

コーディングと

コール中のコー

デック変更 

Cisco Unified Border 
Element の音声クラス コー

デック トランスコーディン

グを確認します。

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express -> 
Cisco Unified Border 
Element -> Session 
Manager Edition

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager Express      
Cisco Unified Communications Manager Express

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.CME.
U.001

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

直接転送 Unified IP Phone 6900 シ
リーズ を Unified 
Communcations Manager 
Express に登録して、複

数の回線間で直接転送が

サポートされることを確

認します。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express -> 公
衆網電話機

合格

UCJ851S.CME.
U.002

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

認証および暗号

化のサポート

Unified IP Phone 6900 シ
リーズ、Unified IP 
Phone 9900 シリーズ、お

よび Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 間の通

信およびメディアが保護

されていることを確認し

ます。

Unified IP Phone 6900 
シリーズ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express -> 
Unified IP Phone 9900 
シリーズ

合格

UCJ851S.CME.
U.003

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

複数の回線間の

会議

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express ルー

ター サポートに登録され

た Unified IP Phone 9900 
シリーズから複数の回線

間の会議を実行できるこ

とを確認します。

Unified IP Phone 6900 シ
リーズ -> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express -> 会議

合格

UCJ851S.CME.
U.004

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

共有回線 Cisco Unified 
Communications 
Manager Express で、RT 
および Unified IP Phone 
6900 シリーズ間の共有回

線をサポートできること

を確認します。

PSTN -> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express -> RT 
および Unified IP 
Phone 6900 シリーズ

合格

UCJ851S.CME.
U.005

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に VoIP コールを

発信する（IP ア
ドレス信頼認証

なし）

VoIP コールが SRST から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コールを発信できること

を確認します（IP アドレ

ス信頼認証なし）。

Cisco Unified IP Phone 3 

SRST -> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express –> 
Cisco Unified IP Phone 
1、Cisco Unified IP 
Phone 2

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager Express
UCJ851S.CME.
U.006

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定あり、RAS ダ
イヤル ピアなし）

VoIP コールが SRST から 
Cisco Unified 
Communications Manager 
Express に発信されるこ

とを確認します（ゲート

ウェイ設定あり、RAS ダ
イヤル ピアなし）。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> SRST -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）–> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.007

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定あり、RAS ダ
イヤル ピアな

し）がブロック

される

SRST から Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

された VoIP コール

（ゲートウェイ設定あり、

RAS ダイヤル ピアなし）

がブロックされることを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> SRST -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）– > Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.008

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダ
イヤル ピアあり）

VoIP コールが SRST から 
Cisco Unified 
Communications Manager 
Express に発信されるこ

とを確認します（ゲート

ウェイ設定なし、RAS ダ
イヤル ピアあり）。

Cisco Unified IP Phone 3

SRST -> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）– >Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.009

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダ
イヤル ピアな

し）がブロック

される

SRST から Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

された VoIP コール

（ゲートウェイ設定なし、

RAS ダイヤル ピアなし）

がブロックされることを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> SRST -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）–> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.010

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダ
イヤル ピアなし）

SRST から Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コールが発信されること

を確認します（ゲート

ウェイ設定なし、RAS ダ
イヤル ピアなし）。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> SRST -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）– >Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
3-44
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



 

第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Communications Manager Express      
UCJ851S.CME.
U.011

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

SRST から Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コール

（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダ
イヤル ピアな

し）がブロック

される

SRST から Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

された VoIP コール

（ゲートウェイ設定なし、

RAS ダイヤル ピアなし）

がブロックされることを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> SRST -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）–>Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.012

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に VoIP コールを

発信する（IP ア
ドレス信頼認証

なし）

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コール（IP アドレス信頼

認証なし）を発信できる

ことを確認します。

Cisco Unified IP Phone 3

Cisco Unified 
Communications 
Manager ->

Cisco Unified 
Communications 
Manager 

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.013

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に VoIP コールを

発信する（ゲー

トウェイ設定あ

り、RAS ダイヤ

ル ピアなし）

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コール（ゲートウェイ設

定あり、RAS ダイヤル 
ピアなし）を発信できる

ことを確認します。

Cisco Unified IP Phone 3

Cisco Unified 
Communications 
Manager ->

Cisco Unified 
Communications 
Manager 

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
3-45
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



 

第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Communications Manager Express
UCJ851S.CME.
U.014

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信された 
VoIP コールが

（ゲートウェイ設

定あり、RAS ダ
イヤル ピアな

し）がブロック

される

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

された VoIP コール

（ゲートウェイ設定あり、

RAS ダイヤル ピアなし）

をブロックできることを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager ゲートウェイ 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.015

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に VoIP コールを

発信する（ゲー

トウェイ設定な

し、RAS ダイヤ

ル ピアあり）

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コール（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダイヤル 
ピアあり）を発信できる

ことを確認します。

Cisco Unified IP Phone 3

Cisco Unified 
Communications 
Manager ->Cisco 
Unified 
Communications 
Manager ゲートウェイ 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

UCJ851S.CME.
U.016

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager ゲート

ウェイ経由で 
Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager Express 
にコールを発信

する（IP アドレ

ス信頼認証のブ

ロックあり）

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

された VoIP コール

（ゲートウェイ設定なし、

RAS ダイヤル ピアあり）

がブロックされることを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 3

Cisco Unified 
Communications 
Manager ->Cisco 
Unified 
Communications 
Manager ゲートウェイ 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco Unified Communications Manager Express      
UCJ851S.CME.
U.017

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に VoIP コールを

発信する（ゲー

トウェイ設定な

し、RAS ダイヤ

ル ピアなし）

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に VoIP 
コール（ゲートウェイ設

定なし、RAS ダイヤル 
ピアなし）を発信できる

ことを確認します。

Cisco Unified IP Phone 3 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager ゲートウェイ 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 7

合格

UCJ851S.CME.
U.018

Cisco Unified 
Communications 
Manager Express

Cisco Unified 
Communications 
Manager から 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Gateway を経由

して Cisco 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に発信する VoIP 
コール（ゲート

ウェイ設定なし、

RAS ダイヤル ピ
アなし）をブ

ロックする

Cisco Unified 
Communications 
Manager から Cisco 
Unified Communications 
Manager Gateway を経由

して Cisco Unified 
Communications 
Manager Express に発信

した VoIP コール（ゲー

トウェイ設定なし、RAS 
ダイヤル ピアなし）がブ

ロックされることを確認

します。

Cisco Unified IP Phone 3 
->Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager ゲートウェイ 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager Express（リ

モート）-> Cisco 
Unified IP Phone 1、
Cisco Unified IP Phone 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified IP Phone
Cisco Unified IP Phone

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.Phone
.D.001

Cisco 
Unified IP 
Phone

DHCP サーバの予

約アドレス変更後

の Cisco Unified 
IP Phone の IP ア
ドレス

DHCP サーバの予約アドレ

スを変更しても Cisco 
Unified IP Phone の IP アド

レスが正常に更新されること

を確認します。

Cisco Unified IP 
Phone1 -> Unified 
CallManager -> Cisco 
Unified IP Phone2

合格

UCJ851S.Phone
.D.002

Cisco 
Unified IP 
Phone

Cisco Unified IP 
Phone の BLF SD 
に対するプライバ

シー ランプの動作

Unified phone でプライバ

シー ランプが特定のユーザ

に設定されている場合、BLF 
SD で点灯することを確認し

ます。

Cisco Unified IP 
Phone1 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager

合格

UCJ851S.SRST.
U.005

Cisco 
Unified IP 
Phone

コール パーク番号

の応答時間

ユーザがコールにすぐ出た場

合のコール パーク番号の応

答時間を確認します。

IP Phone1 - CUCM - IP     
Phone2（設定された番号

にコール パークする）

合格

UCJ851S.Phone
.D.008

Cisco 
Unified IP 
Phone

コールバック機

能がイネーブル

の場合のダイヤ

ルまたは呼び出

し音の動作

Cisco Unified IP Phone で
コールバック機能がイネーブ

ルになっている場合に呼び出

し音が再生されることを確認

します。

Cisco Unified IP Phone 
A -> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone B

（コールバック）

合格

UCJ851S.Phone
.D.009

Cisco 
Unified IP 
Phone

電話表示名の動作 Cisco Unified IP Phone でラ

ベル フィールドの 後の文

字が表示されることを確認し

ます。

合格

UCJ851S.Phone
.D.010

Cisco 
Unified IP 
Phone

Cisco Unified IP 
Phone の負荷情報

ファームウェアが SCCP から 
SIP に変更されると Cisco 
Unified IP Phone の負荷情報が

更新されることを確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Personal Communicator     
Cisco Unified Personal Communicator

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ85F.CUPC.
001

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

ソフトフォン モードで

コールを発信しても 
Cisco Unified Personal 
Communicator を利用

できる

ソフトフォン モードの Cisco 
Unified Personal 
Communicator から発信された

コールで双方向音声コールが

確立されることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
002

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator アプリ

ケーション（共有回線）

からパークされたコー

ルのピックアップ

Cisco Unified Personal 
Communicator からパークさ

れたコールをピックアップで

きることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
003

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

連絡先リストからの

コールの発信

Cisco Unified Personal 
Communicator に連絡先リス

トからコールを発信できるオ

プションがあることを確認し

ます。

合格

UCJ85F.CUPC.
004

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator プレゼ

ンス ステータス

Cisco Unified Personal 
Communicator プレゼンスの

変更されたステータスが更新

されることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
005

ソフトフォン 
モードの Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

ビデオ コールを別の転

送ビデオ電話機に転送

する

ビデオ コールをブラインド転

送しても着信者の発信者 ID 
がビデオ電話機に正しく表示

されることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
006

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

外部公衆網電話機への

コール

H.323 ゲートウェイを経由して

外部公衆網電話機にコールを

発信できることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
007

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

発信者情報がロケール

に応じて表示される

発信者情報がロケールに応じ

て正しく表示されることを確

認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
008

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Recent 
Communications モ
ジュールからインスタ

ント メッセージングを

開始する

有効な Cisco Unified Presence 
ユーザの誰もがインスタント 
メッセージを Recent 
Communications モジュール

から正常に開始できることを

確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
009

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator へのロ

グイン 

Cisco Unified Personal 
Communicator にログインで

きることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
010

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

インスタント メッセー

ジング

ユーザがインスタント メッ

セージを送信できることを確

認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Personal Communicator
UCJ85F.CUPC.
011

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator で着信

電話会議に応答する

Cisco Unified Personal 
Communicator で電話会議に

応答できることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
012

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

ビデオ コール（ソフト

フォン モード）

Cisco Unified Personal 
Communicator でソフトフォ

ン モードでビデオ コールを発

信 /着信できることを確認し

ます。

合格

UCJ85F.CUPC.
013

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

長いユーザ名またはド

メイン名を使用した 
Cisco Unified Personal 
Communicator へのロ

グイン

長いユーザ名またはドメイン

名を使用して Cisco Unified 
Personal Communicator にログ

インできることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
014

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

ビデオ コール（デスク

フォン モード）

Cisco Unified Personal 
Communicator でデスクフォ

ン モードでビデオ コールを発

信 /着信できることを確認し

ます。

合格

UCJ85F.CUPC.
015

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator の保留音

MOH が設定されている場合

に、Cisco Unified Personal 
Communicator で音楽が再生

されることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
016

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator の登録 

ネットワーク復元時に Cisco 
Unified Personal 
Communicator が登録される

ことを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
017

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator のコー

ル終了 

Cisco Unified Personal 
Communicator を閉じると 
Cisco Unified Personal 
Communicator のコールが終

了されることを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
018

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator と 
DeskPhone

Cisco Unified Personal 
Communicator と DeskPhone 
が同じディレクトリ番号を共

有しているか、別の番号に

なっているかを確認します。

合格

UCJ85F.CUPC.
019

Cisco Unified 
Personal 
Communicator

DTMF 信号 IVR の手順実行中にキーを押

すと、Cisco Unified Personal 
Communicator で DTMF 信号

が鳴ることを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco UC Integration™ for Microsoft Office Communicator        
Cisco UC Integration™ for Microsoft Office 
Communicator

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UCJ85F.CSF.
U.001

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

ユーザが IP 
Communicator に
コールする

UC integration for 
Microsoft Office 
Communicator から DND 
がイネーブルになってい

る IP Communicator に
コールできることを確認

します。

UC Integration for

Microsoft Office

Communicator 1 ->

Unified

Communications

Manager -> Unified 
IP Communicator

合格

UCJ85F.CSF.
U.002

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

ユーザが Cisco 
Unified Personal 
Communicator に
コールする

UC integration for 
Microsoft Office 
Communicator から 
DND がイネーブルに

なっている Cisco Unified 
Personal Communicator 
にコールできることを確

認します。

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator 1 -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Personal 
Communicator

合格

UCJ85F.CSF.
U.003

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

ユーザが DND 対応 
SCCP 電話機にコー

ルする

UC integration for 
Microsoft Office 
Communicator から DND 
がイネーブルになってい

る SCCP にコールできる

ことを確認します。

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator 1 -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SCCP 
電話機

合格 

UCJ85F.CSF.
U.004

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

代替デバイスへの

コールの転送

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator 内の転送

機能が正しく機能し、代

替デバイスへのコール接

続が正常に行われること

を確認します。

合格

UCJ85F.CSF.
U.005

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

ソフトフォン モード

でのコール パーク

ユーザが、ソフトフォン 
モードにある UC 
Integration for Microsoft 
Office Communicator でア

クティブ コールをパーク

できることを確認します。

合格

UCJ85F.CSF.
U.006

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

デスクフォン モード

でのコール パーク

ユーザが、デスクフォン 
モードにある UC 
Integration for Microsoft 
Office Communicator でア

クティブ コールをパーク

できることを確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco UC Integration™ for Microsoft Office Communicator
UCJ85F.CSF.
U.007

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

シングルサインオ

ン：LDAP 設定で 
[User must change 
password at next 
logon] がオンになっ

ている UC 
Integration for 
Microsoft Office 
Communicator ユー

ザはパスワードをリ

セットしてログイン

時に UC アプリケー

ションに登録できる 

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator ユーザが

パスワードをリセットし

て、次回のログイン時に

パスワードを変更できる

ことを確認します。ログ

インすると、ユーザは 
UC アプリケーションす

べてに登録されます。

合格

UCJ85F.CSF.
U.008

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator から

共有回線が設定され

た SCCP 電話機への

コール

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator から Cisco 
Unified Communications 
Manager に登録済みで共

有回線が設定された 
SCCP 電話機へのコール

中に、コール接続が正常

であることを確認します。

UC Integration for 
Microsoft Office 
Communicator -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SCCP 
電話機 A、SCCP 
電話機 B

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Contact Center Express      
Cisco Unified Contact Center Express

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.ACD.
001

UCCX エージェント

ベース ルーティ

ング

エージェントベース ルー

ティングのコールが正常に実

行されることを確認します。

Cisco Unified IP Phone 
-> ゲートウェイ -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD エー

ジェント 

合格

UCJ851S.CAD.
018

UCCX アクティブ コー

ル中のチャット

アクティブ コール中にエー

ジェントがスーパーバイザと

チャットできることを確認し

ます。

合格

UCJ851S.HR.0
05

UCCX エージェントの

ログイン /ログ

アウト レポート 

エージェントのログイン /ロ
グアウト アクティビティ レ
ポートが正常に生成できるこ

とを確認します。

合格

UCJ851S.CBE.
006

UCCX CAD-BE エー

ジェント状態の

確認

CAD-BE でエージェント状態

が正しいことを確認します。

合格

UCJ851S.CBE.
009

UCCX 異なるチーム間

の CAD-BE 電話

会議

CAD-BE から異なるチーム

の CAD-BE エージェントに

コールを発信できることを確

認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD BE

（別のチームとの会議）

合格

UCJ851S.CSD.
001

UCCX CSD の介入機能 CSD の介入機能が正しく機

能することを確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD -> 
CSD 

合格

UCJ851S.CSD.
004

UCCX 割り込み機能 CSD の割り込み機能が正しく

機能することを確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ ->Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD BE -> 
CSD 

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Cisco Unified Contact Center Express
UCJ851S.ACD.
005

UCCX Unified IP Phone 
6900 シリーズを

使用した CED 
リソース ルー

ティング

発信者入力番号（CED）が

正しくルーティングされるこ

とを確認します。

Cisco Unified IP Phone 
-> ゲートウェイ -> 
Unified 
Communciations 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD エー

ジェント

合格

UCJ851S.CSD.
007

UCCX 「Not ready」状

態が CSD から 
CAD エージェン

トに遷移する

「Not ready」状態が CSD から 
CAD エージェントに正常に

遷移することを確認します。

合格

UCJ851S.HR.0
02

UCCX 中断された拒否呼

の詳細レポート

中断された拒否呼のレポート

履歴を抽出できることを確認

します。

合格

UCJ851S.IPPA.
003

UCCX IPPA エージェン

ト状態を 
Supervisor 
Desktop から確

認する

IPPA エージェント状態の遷移 

を Supervisor Desktop から確   

認できることを確認します。

合格

UCJ851S.OO.0
01

UCCX 発信オプション 発信コールが正しく機能する

ことを確認します。

Cisco Unified Contact 
Center Express -> CAD 
-> ゲートウェイ -> 公
衆網電話機 

合格

UCJ851S.OO.0
03

UCCX 中央展開におけ

る [Preview 
Outbound] オプ

ション

2 つの異なるキャンペーンを

並行して実行できることを確

認します。

Cisco Unified Contact 
Center Express -> CAD 
-> 公衆網電話機 

合格

UCJ851S.CAD.
001

UCCX チーム メッ

セージ

エージェント全員がチーム 
メッセージを受信できること

を確認します。

合格

UCJ851S.HA.0
03

UCCX リモート サイト

における CAD 
エージェントを

使用した UCCX 
高可用性基本

コール フロー

リモート サイトに存在する

エージェントについて、基本 
CAD コール フローの Cisco 
Unified Contact Center Express 
高可用性機能が正しく機能す

ることを確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> 音声ゲート

ウェイ -> CAD エー

ジェント

合格

UCJ851S.CBE.
001

UCCX CAD-BE を使用

した通話中にロ

グアウトすると、

エージェントに

アラートが表示

される

CAD-BE を使用した通話中に

ログアウト操作を実行すると、

エージェントにアラートが表

示されることを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
3-54
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



 

第 3 章      テスト結果の概要

  Cisco Unified Contact Center Express      
UCJ851S.SBR.
002

UCCX エージェントが

ビジーの場合に

スキルに基づい

たルーティング

が実行される

エージェントがビジーの場合

にスキルに基づいたルーティ

ングが正しく実行されること

を確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> エージェント

合格

UCJ851S.CBE.
003

UCCX CAD-BE の転送

機能

CAD-BE の転送機能が正しく

機能することを確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD BE ->

（転送）-> CAD BE 

合格

UCJ851S.SPT.0
01

UCCX UCCX のアプリ

ケーション ウィ

ザードを使用し

たスクリプトの

アップロード

UCCX のアプリケーション 
ウィザードを使用してスクリ

プトをアップロードできるこ

とを確認します。

不合格 CSCtk
62187

UCJ851S.CAD.
019

UCCX 不在コール後に

エージェントの

状態が変化する

不在コールの後にエージェン

トの状態が「Ready」に変化

することを確認します。

公衆網電話機 -> 音声

ゲートウェイ -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Contact Center 
Express -> CAD エー

ジェント

不合格 CSCtk
67772

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  アップグレード
アップグレード

図 3-1 アップグレード トポロジ

Unified
Communications

Manager

Unified
Presence

  8.5

SIP

SIP

ISDN

V

V

SRST 
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V SIP

Unity Connection

Unified
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V
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第 3 章      テスト結果の概要

  Multi-Stage のアップグレード   
Multi-Stage のアップグレード

4.5 から 7.1(3) を経由して 8.5(1) にアップグレードする

アップグレード 4.5 の環境マトリクス

テスト結果

製品 /コンポーネント 基本リリース セット 中間リリース セット 目標リリース セット

Cisco Unified Communications 
Manager

4.3(1) -> 4.3(2) 7.1(3) 8.5.1

BARS（MCS バックアップ シス

テム）

4.0.15 — —

DMA（データ マイグレーション 
アシスタント）

7.1(3) — —

Cisco Unified Communications 
Manager ロケール

cm-locale-ja_JP-4.3.1.30
00 および 
cm-locale-combined_net
work-4.3.1.3000

cm-locale-ja_JP-7.1.3.2000-1.cop.sgn cm-locale-ja_JP-8.5.
1.9902-34.cop.sgn

Cisco Unity Connection — 7.1(3) 8.5.1

Cisco Unity Connection ロケール — uc-locale-ja_JP-7.1.2.0-139.cop.sgn uc-locale-ja_JP-8.5.
0.0-128.cop

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony

3.3 8.0 8.5

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony IOS

12.3(14) T  15.0(1)M XA 15.1.3 T

IOS（音声ゲートウェイ 2801） 12.4(13d) 15.0(1)M 15.1.3 T

アクセス スイッチ（3750） 12.2-35.SE5.bin 12.2(44)SE6 12.2(53)SE2

IP Communicator 2.0(1) 7.0(3) 7.0(3)

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.UPG
RADE.U.011

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager Publisher 4.5 
のアップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグ

レードされることを確認し

ます。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.012

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager Subscriber 
4.5 のアップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグ

レードされることを確認し

ます。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Multi-Stage のアップグレード
UCJ851S.UPG
RADE.U.016

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 7.1(3) 
へのアップグレード

リリース セット 8.5(1) 
Cisco Unity Connection に
正常にアップグレードされ

ることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.018

アップグ

レード

SRST エンドポイン

トのアップグレード

リリース セット 8.5(1) 
SRST エンドポイントに正

常にアップグレードされる

ことを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要

  Multi-Stage のアップグレード   
5.1 から 7.1(5) を 8.5(1) にアップグレードする

アップグレード 5.1 の環境マトリクス

テスト結果

製品 /コンポーネント 基本リリース セット 中間リリース セット 目標リリース セット

Cisco Unified Communications 
Manager

5.1(3) 7.1(5) 8.5.1

Cisco Unified Communications 
Manager ロケール

cm-locale-ja_JP-5.1.1.20
00-1.cop.sgn

cm-locale-ja_JP-7.1.3.2000-1.cop.sgn cm-locale-ja_JP-8.5.
1.9902-34.cop.sgn

Cisco Unity Connection 2.1(2) 7.1(5) 8.5.1

Cisco Unity Connection ロケール uc-locale-ja_JP-6.1.1.0-3
62.cop.sgn

uc-locale-ja_JP-7.1.2.0-139.cop.sgn uc-locale-ja_JP-8.5.
0.0-128.cop

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony

4.0(2) 8.0 8.5

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony IOS

12.4(11)T3 15.0(1)M XA 15.1.3 T

IOS（音声ゲートウェイ 2801） 12.4(15)T4 15.0(1)M 15.1.3T

アクセス スイッチ（3750） 12.2(35)SE5 12.2(44)SE6 12.2(53)SE2

IP Communicator 2.0(1) 7.0(3) 7.0(3)

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.UPG
RADE.U.46

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Publisher 5.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.47

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Subscribers 5.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.53

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 2.1(2) 
プライマリへの

アップグレード

リリース セット 8.5(1) Cisco 
Unity Connection に正常に

アップグレードされることを

確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.54

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 2.1(2) 
セカンダリへの

アップグレード

リリース セット 8.5(1) Cisco 
Unity Connection に正常に

アップグレードされることを

確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.57

アップグ

レード

SRST エンドポイ

ントのアップグ

レード

リリース セット 8.5(1) SRST 
エンドポイントに正常にアッ

プグレードされることを確認

します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Single-Stage のアップグレード
Single-Stage のアップグレード

6.1.(5) から 8.5(1) へのアップグレード

アップグレード 6.1 の環境マトリクス

テスト結果

製品 /コンポーネント 基本リリース セット 目標リリース セット

Cisco Unified Communications 
Manager

6.1(5) 8.5.1

Cisco Unified Communications 
Manager ロケール

cm-locale-ja_JP-6.1.3.9902-1142.cop.s
gn

cm-locale-ja_JP-8.5.1.9902-34.cop.sgn

Cisco Unity Connection 2.1(2) 8.5.1

Cisco Unity Connection ロケール uc-locale-ja_JP-6.1.1.0-362.cop.sgn uc-locale-ja_JP-8.5.0.0-128.cop

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony

4.1 8.5

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony IOS

12.4(15)T4 15.1.3T

IOS（音声ゲートウェイ 2801） 12.4(15)T4 15.1.3T

アクセス スイッチ（3750） 12.2(35)SE5 12.2(53)SE2

IP Communicator 2.1 7.0(3)

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.UPG
RADE.U.002

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Publisher 6.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.003

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Subscribers 6.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.018

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 2.1(2) 
プライマリのアッ

プグレード

Cisco Unity Connection 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  Single-Stage のアップグレード   
UCJ851S.UPG
RADE.U.019

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 2.1(2) 
セカンダリのアッ

プグレード

Cisco Unity Connection 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.022

アップグ

レード

SRST エンドポイ

ントのアップグ

レード

リリース セット 8.5(1) SRST 
エンドポイントに正常にアッ

プグレードされることを確認

します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  Single-Stage のアップグレード
7.1(3) から 8.5(1) へのアップグレード

アップグレード 7.1 の環境マトリクス

テスト結果

製品 /コンポーネント 基本リリース セット 目標リリース セット

Cisco Unified Communications 
Manager

7.1(3) 8.5.1

Cisco Unified Communications 
Manager ロケール

cm-locale-ja_JP-7.1.3.2000-1.cop.sgn cm-locale-ja_JP-8.5.1.9902-34.cop.sgn

Cisco Unity Connection 7.1(3) 8.5.1

Cisco Unity Connection ロケール uc-locale-ja_JP-7.1.2.0-139.cop.sgn uc-locale-ja_JP-8.5.0.0-128.cop

Cisco Unified Presence 7.0(5) 8.0

Cisco Unified Presence ロケール ps-locale-ja_JP-7.0.4.1000-1.cop.sgn ps-locale-ja_JP-8.5.1.9902-138.cop.sgn

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony

8.0 8.5

Cisco Unified Survivable Remote 
Site Telephony IOS

15.0(1)M XA 15.1.3T

IOS（音声ゲートウェイ 2801） 15.0(1)M 15.1.3T

アクセス スイッチ（3750） 12.2(44)SE6 12.2(53)SE2

IP Communicator 7.0(3) 7.0(3)

Cisco Unified Personal 
Communicator

7.0(2) 8

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ851S.UPG
RADE.U.024

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Publisher 7.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.025

アップグ

レード

Cisco Unified 
Communications 
Manager 
Subscribers 7.x の
アップグレード

Cisco Unified 
Communications Manager 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.028

アップグ

レード

Cisco Unified 
Presence 7.x の
アップグレード 

Cisco Unified Presence 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.031

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 7.1(3) 
プライマリのアッ

プグレード

Cisco Unity Connection 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  Single-Stage のアップグレード   
UCJ851S.UPG
RADE.U.032

アップグ

レード

Cisco Unity 
Connection 7.1(3) 
セカンダリのアッ

プグレード

Cisco Unity Connection 
8.5(1) に正常にアップグレー

ドされることを確認します。

合格

UCJ851S.UPG
RADE.U.035

アップグ

レード

SRST エンドポイ

ントのアップグ

レード

リリース セット 8.5(1) SRST 
エンドポイントに正常にアッ

プグレードされることを確認

します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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第 3 章      テスト結果の概要        

  ロールバック テスト
ロールバック テスト

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UCJ713F.CU
CM.D.001

Cisco Unified 
Communications 
Manager

ルート グループ

に新しく追加さ

れたゲートウェ

イ（メンバー）

上のコール ルー

ティング

Unified IP Phone 6900 シ
リーズ、Unified IP Phone 
9900 シリーズ、および 
Cisco Unified 
Communications Manager 
Express 間の通信およびメ

ディアが保護されていること

を確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.002

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線上の 
CFNA

共有回線上の CFNA が正しく

機能することを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.003

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線のプラ

イバシー機能

共有回線のプライバシー機能

が正しく機能することを確認

します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.004

Cisco Unified 
Communications 
Manager

複数のパーティ

ション内のコー

ル ピックアップ

コール ピックアップ グルー

プが複数のパーティションに

存在していても、同じコーリ

ング サーチ スペースに含ま

れている場合、コール ピッ

クアップが成功することを確

認します。

Cisco Unified IP Phone 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone -> 
コールをピックアップ

合格

UCJ713F.CU
CM.D.005

Cisco Unified 
Communications 
Manager

コールの保留と

レジューム後の 
cBarge

コールの保留とレジューム後

に cBarge が機能することを

確認します。

Cisco Unified IP Phone 
-> Unified

Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phones -> 
cBarge

合格

UCJ713F.CU
CM.D.006

ダイレクト コー

ル パーク

リモート電話機

へのダイレクト 
コール パーク

リモート電話機とメイン サ
イトの電話機間でダイレクト 
コール パークが正しく機能

することを確認します。タイ

ムアウト後、コールはパー

ティションに設定された予約

番号と一緒に取得されます。

リモート Cisco Unified 
IP Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone -> ダ
イレクト コール パーク

合格

UCJ713F.CU
CM.D.007

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線上のプ

ライバシー設定

共有回線上の [privacy on 
hold toggling] 設定が正しく

機能することを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.008

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線でプラ

イバシー機能と

プライバシー保

留が設定されて

いる場合に自動

ピックアップ機

能が動作する

共有回線でプライバシー機能

とプライバシー保留が設定さ

れている場合に自動ピック

アップ機能が正しく動作する

ことを確認します。

合格
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第 3 章      テスト結果の概要

  ロールバック テスト   
UCJ713F.CU
CM.D.009

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線上の自

動ピックアップ

機能

共有回線上で自動ピックアッ

プ機能が正しく動作すること

を確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.010

Cisco Unified 
Communications 
Manager

サービス パラ

メータが設定され

たコール パーク

コール パークのサービス パラ

メータが次のとおり正しく設

定されたことを確認します。

 • 表示タイマーが 0

 • 発信者 ID 表示優先順位が 
True に設定されている

合格

UCJ713F.CU
CM.D.011

ダイレクト コール 

ピックアップ

パーティション

が異なるダイレ

クト コール ピッ

クアップとグ

ループ ピック

アップ

ピックアップ グループが

パーティションと CSS で設

定されている場合に、ダイレ

クト コール ピックアップが

正しく機能することを確認し

ます。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.012

ダイレクト コール 

ピックアップ

複数のコールを

ピックアップで

きる場合のダイ

レクト コール 
ピックアップ

複数のコールをピックアップ

できる場合にダイレクト コー

ル ピックアップが正しく機能

することを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.013

MOH コール パークと

ブラインド転送

用の MOH

コール パークまたはブライ

ンド転送の実行中に MOH が
再生されることを確認しま

す。また、適切なステータス 
メッセージが Cisco Unified 
IP Phone に表示されること

を確認します。

Cisco Unified IP Phone 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified IP Phone -> 
コール パークとブライ

ンド転送

合格

UCJ713F.CU
CM.D.014

Cisco Unified 
Communications 
Manager

コール転送にお

ける Cisco 
Unified IP Phone 
のリングバック 
トーン

コール転送中にリングバック 
トーンが再生されることを確

認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.015

Cisco Unified 
Communications 
Manager

SIP トランク上の

ブラインド転送

SIP トランク上のブラインド

転送が正しく機能することを

確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.016

Cisco Unified 
Communications 
Manager

SIP 電話機のビ

ジー トーン

着信側がビジーの場合に SIP 
でビジー トーンが再生され

ることを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.017

Cisco Unified 
Communications 
Manager

双方の保留とレ

ジューム機能

会議中に双方の保留とレ

ジュームが正しく機能するこ

とを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.018

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線を使用

した複数の SIP 
電話機

共有回線上の複数の SIP 電話

機が正しく機能することを確

認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ロールバック テスト
UCJ713F.CU
CM.D.019

Cisco Unified 
Communications 
Manager

SIP 電話機を使用

したアドホック 
クラスタ間会議

SIP 電話機を使用して 6 者ア

ドホック クラスタ間会議が

確立され、 初の発信者が会

議からドロップしても会議が

引き続きアクティブであるこ

とを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.020

Cisco Unified 
Communications 
Manager

SIP 電話機間の長

時間通話

SIP 電話機間で 30 分間の通

話を維持できることを確認し

ます。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.021

Cisco Unified 
Communications 
Manager

コール ピック

アップの優先順位

複数のグループから着信コー

ルがある場合に、OtherGroup 
リストで設定された優先順位

に基づいてコール ピックアッ

プ機能が正常に動作すること

を確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.022

Cisco Unified 
Communications 
Manager

ワンタッチ コー

ル ピックアップ

ソフトキーを使用したワン

タッチ コール ピックアップ

が正しく機能することを確認

します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.023

Cisco Unified 
Communications 
Manager

グループ ピック

アップ

ソフトキーを使用したワン

タッチ グループ ピックアッ

プが正しく機能することを確

認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.0024

Cisco Unified 
Communications 
Manager

共有回線上の 
SIP-to-SIP クラ

スタ間コール

SIP コールが共有回線のディ

レクトリ番号に発信された場

合に SIP-to-SIP クラスタ間

コールでディレクトリ番号が

表示されることを確認します。

合格

UCJ713F.CU
CM.D.025

Cisco Unified 
Communications 
Manager

暗号化 SIP 電話

機間のクラスタ

内コールのコー

ル パーク

暗号化 SIP 電話機間のクラス

タ内コールに対してコール 
パーク機能が正常に動作する

ことを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  関連資料  
関連資料

Cisco Unified Communications Manager Documentation Guide

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cucm/docguide/7_1_3/dg713.html

http://www.cisco.com/en/US/partner/docs/voice_ip_comm/cucm/srnd/8x/uc8x.html

http://www.cisco.com/en/US/partner/docs/voice_ip_comm/cucm/docguide/8_5_1/dg851.html

Cisco Unified Communications System Documentation

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/uc_system/unified/communications/system/ucstart.htm

Cisco Unified Communications System Description

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/uc_system/UC7.1.3/system_description/SD713.pdf

SAF Configuration Guide

http://www.cisco.com/go/saf

SME Guide

http://www.cisco.com/en/US/partner/products/ps10661/index.html
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C H A P T E R 4

Cisco Unified Communications System 
リリース 8.5(1) System Test 検証レポート
（IP テレフォニー）

この項では、さまざまな機能、機能ごとのテスト ケース、およびその結果を一覧表示します。次の機

能がテストされます。

 • 「Cisco Emergency Responder」

 • 「Cisco IME」

 • 「コーデック プロトコル」

 • 「DPNSS 変換」

 • 「ゲートウェイ」

 • 「IP Communicator」

 • 「QSIG」

 • 「QoS」

 • 「信頼性、ロード」

 • 「RSVP」

 • 「Service Advertisement Framework」

 • 「Session Management Edition」

 • 「UC Integration」

 • 「Unified Border Element」

 • 「Unified CM Business Edition」

 • 「Unified CM Express」

 • 「Unified Communications Manager」

 • 「Unified Contact Center Express」

 • 「Unified MeetingPlace」

 • 「Unified Mobility」

 • 「Unified PC」

 • 「Unified Presence」

 • 「Unified SIP Proxy」

 • 「Unified SRST」
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 • 「Unity」

 • 「Unity Connection」

 • 「Unity Express」

 • 「ビデオ テレフォニー」

 • 「ロールバック テスト」
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  Cisco Emergency Responder    
Cisco Emergency Responder

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

SR61.CER.
102

Cisco 
Emergency 
Responder

Cisco Emergency 
Responder と SRST 
の両方が、E911 
コールを PSAP に
ルーティングでき

る場合の E911 コー

ル処理

Cisco Emergency 
Responder と Unified 
SRST ルータの両方が、

E911 コールを現地の 
Public Safety Answering 
Point（PSAP）にルー

ティングするように設

定されている場合に、
Cisco Emergency 
Responder（Cisco 
Emergency Responder）
が、支店の電話機から

の E911 コールをルー

ティングできることを

確認します。

合格

SR61.CER.
102 

Cisco 
Emergency 
Responder

Cisco Emergency 
Responder と SRST 
の両方が、E911 
コールを PSAP に
ルーティングでき

る場合の E911 コー

ル処理

Cisco Emergency 
Responder と Unified 
SRST ルータの両方

が、E911 コールを現

地の Public Safety 
Answering Point

（PSAP）にルーティン

グするように設定され

ている場合に、Cisco 
Emergency Responder 
が、支店の電話機から

の E911 コールをルー

ティングできることを

確認します。

合格
4-71
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  Cisco Emergency Responder
UC700IF.C
ER.101

Cisco 
Emergency 
Responder

Link Layer 
Discovery Protocol 
- Media Endpoint 
Discovery

（LLDP-MED）お

よび CDP が有効な 
TNP Phone による 
E911 コールのダイ

ヤリング

Cisco Emergency 
Responder（Cisco 
Emergency 
Responder）が、Link 
Layer Discovery 
Protocol - Media 
Endpoint Discovery

（LLDP-MED）と 
Cisco Discovery 
Protocol（CDP）の両

方を有効にした TNP 
Phone の位置を追跡で

き、これらの電話機か

らのそのような 911 
コールが、現地の 
Public Safety 
Answering Point

（PSAP）にルーティ

ングされることを確認

します。

合格

UC700IF.C
ER.101 

Cisco 
Emergency 
Responder

LLDP-MED および 
CDP 対応の TNP 
Phone による E911 
コールのダイヤリ

ング

Cisco Emergency 
Responder が、Link 
Layer Discovery 
Protocol - Media 
Endpoint Discovery

（LLDP-MED）と 
Cisco Discovery 
Protocol（CDP）の両

方を有効にした TNP 
Phone の位置を追跡で

き、これらの電話機か

らのそのような 911 
コールが、現地の 
Public Safety 
Answering Point

（PSAP）にルーティ

ングされることを確認

します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco Emergency Responder    
UC802IF.C
ER.101

Cisco 
Emergency 
Responder

WAN を介した 
JTAPI

WAN を介して CTI 
ポートとルート ポイ

ントを Unified 
Communications 
Manager に登録する 
Cisco Emergency 
Responder ノードな

ど、クラスタオーバー 
WAN（CoW）配置で

の Cisco Emergency 
Responder の有効性を

確認します。

合格

UC802IF.C
ER.101 

Cisco 
Emergency 
Responder

WAN を介した 
JTAPI

WAN を介して CTI 
ポートとルート ポイ

ントを Unified 
Communications 
Manager に登録する 
Cisco Emergency 
Responder ノードな

ど、CoW 配置での 
Cisco Emergency 
Responder の有効性を

確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco IME
Cisco IME

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC802EF.I
ME.002

Cisco 
IME

インライン適応型

セキュリティ アプ

ライアンス

（ASA）を使用し

たクラスタから、

Off-Path ASA を
使用した別のクラ

スタへの Cisco 
IME オーディオ 
コール

インライン ASA を
使用したクラスタか

ら、Off-Path ASA 
を使用した別のクラ

スタへの Cisco IME 
オーディオ コール

を確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> 
Off-path ASA -> 
SIP トランク -> 
Off-path ASA -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側電話機

合格

UC802EF.I
ME.005

Cisco 
IME

インライン ASA 
を使用したクラス

タから、Off-Path 
ASA を使用した

別のクラスタへの 
Cisco IME ビデオ 
コール

インライン ASA を
使用したクラスタか

ら、Off-Path ASA 
を使用した別のクラ

スタへの Cisco IME 
ビデオ コールを確

認します。

発信元ビデオ電

話機 -> IME -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> イン

ライン ASA -> 
SIP トランク -> 
Off-path ASA -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側ビデオ

電話機

合格

UC802EF.I
ME.009

Cisco 
IME

オーディオからビ

デオへのエスカ

レーションを使用

した Cisco IME 
コール

オーディオからビデ

オへのエスカレー

ションを使用した 
Cisco IME コールを

確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIP 
トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側電話機

合格

UC802EF.I
ME.010

Cisco 
IME

保留とレジューム

を使用した Cisco 
IME コール

Cisco IME コールと

保留およびレジュー

ムとの相互作用を確

認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIP 
トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側電話機

（保留とレジュー

ム）

合格
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  Cisco IME   
UC802EF.I
ME.011

Cisco 
IME

Cisco IME コール

転送

Cisco IME コールと

コール転送との相互

作用を確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIP 
トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側電話機 
-> 転送 -> 接続先

電話機

合格

UC802EF.I
ME.012

Cisco 
IME

Cisco IME 電話

会議

Cisco IME コールと

電話会議との相互作

用を確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> SIP 
トランク -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> IME 
-> 終端側電話機 
-> Conf -> 接続

先電話機

合格

UC802EF.I
ME.018

Cisco 
IME

Unified SIP Proxy 
によって集約され

た Unified CME 
サイトへの Cisco 
IME コールの転送

Unified SIP Proxy 
によって集約された 
Unified CME サイ

トに、Cisco IME 
コールを転送できる

ことを確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Unified 
CM -> SIP トラ

ンク -> Unified 
CM -> IME -> 接
続先電話機 -> 
Xfer -> SIP トラ

ンク -> Cisco 
Unified SIP 
Proxy -> Unified 
CME -> 電話機

合格

UC802EF.I
ME.019

Cisco 
IME

Unified 
Communications 
Manager 相互運用

サイトへの Cisco 
IME コールの転送

Unified 
Communications 
Manager 7.x バー

ジョンを使用した相

互運用サイトの電話

機に、Cisco IME 
コールを転送できる

ことを確認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Unified 
CM -> SIP トラ

ンク -> Unified 
CM -> IME -> 接
続先電話機 -> 
Xfer -> QSIG 
ICT（クラスタ

間トランク）-> 
Unified CM 7.x 
-> 電話機

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco IME
UC802EF.I
ME.020

Cisco 
IME

PSTN 電話機への 
Cisco IME コール

の転送

PSTN 電話機に、

Cisco IME コールを

転送できることを確

認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Unified 
CM -> SIP トラ

ンク -> Unified 
CM -> IME -> 接
続先電話機 -> 
Xfer -> Unified 
CM -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
PSTN 電話機

合格

UC802EF.I
ME.021

Cisco 
IME

PBX 電話機への 
Cisco IME コール

の転送

PBX 電話機に、

Cisco IME コールを

転送できることを確

認します。

発信元電話機 -> 
IME -> Unified 
CM -> SIP トラ

ンク -> Unified 
CM -> IME -> 接
続先電話機 -> 
Xfer -> Unified 
CM -> QSIG 
PBX -> PBX 電
話機

合格

UC802IF.I
ME.203

Cisco 
Interco
mpany 
Media 
Engine

（IME）

TRP 対応エンドポ

イントからの、

Unified B2B トラ

ンクを介したビデ

オ コール

TRP 対応エンドポ

イントで、IME ト
ランクを介したビデ

オ コールがサポー

トされていることを

確認します。

合格

UC802IF.I
ME.207

Cisco 
Interco
mpany 
Media 
Engine

（IME）

Unified B2B を使

用した PSTN 
フォールバック

音声コールの品質が

悪化した場合に、

Unified B2B の 
PSTN へのフォール

バック機能が動作す

ることを確認しま

す。また、さまざま

なコール品質状態を

使用し、異なるコー

デックの多様な感度

設定でフォールバッ

クを確認します。

合格

UC802IF.I
ME.220

Cisco 
IME

モバイル コネクト

を有効にした電話

機への Unified 
B2B コール

モバイル コネクト

機能が、Unified 
B2B で動作するこ

とを確認します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco IME   
UC851EF.I
ME.001

Cisco 
IME

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
経由の Cisco IME 
コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 経
由の Cisco IME コー

ルを確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2（リーフ）
-> IP Phone

合格

UC851EF.I
ME.002

Cisco 
IME

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
経由の Cisco ビデ

オ IME コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 経
由の Cisco IME ビ
デオ コールを確認

します。

ビデオ IP Phone 
-> Unified CM 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2（リーフ）

-> ビデオ IP 
Phone

合格

UC851EF.I
ME.003

Cisco 
IME

コール転送：
Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
を経由する Cisco 
IME コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Management 
Edition を経由する 
Cisco IME コールの

コール転送の動作を

確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2（リーフ）
-> IP Phone

合格

UC851EF.I
ME.004

Cisco 
IME

コール転送：
Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
を経由する Cisco 
IME コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Management 
Edition を経由する 
Cisco IME コールの

コール転送の動作を

確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2（リーフ）
-> IP Phone

合格

UC851EF.I
ME.005

Cisco 
IME

電話会議：
Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
を経由する Cisco 
IME コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Management 
Edition を経由する 
Cisco IME コールの

電話会議の動作を確

認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2（リーフ）
-> IP Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco IME
UC851EF.I
ME.006

Cisco 
IME

共用回線：
Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Manager Edition 
を経由する Cisco 
IME コール

Unified 
Communications 
Manager のリーフ 
クラスタ間で、
Unified Session 
Management 
Edition を経由する 
Cisco IME コールの

共用回線の動作を確

認します。

IP Phone（共用

回線）-> Unified 
CM 1（リーフ）
-> SIP ICT

（QSIG）-> SME 
-> ASA -> IME 
トランク -> ASA 
-> Unified CM 2

（リーフ）-> IP 
Phone

合格

UC851EF.I
ME.007

Cisco 
IME

Cisco IME ネガ

ティブ シナリオ

WAN リンクの劣化

時または輻輳時に、

Cisco IME が PSTN 
にフェールバックす

る動作を確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1 -> 
ASA -> IME ト
ランク -> ASA 
-> Unified CM 2 
-> IP Phone。リ

ンクの劣化後、

コールは PSTN 
にフォールバッ

クします。

合格

UC851EF.I
ME.008

Cisco 
IME

Cisco IME と SAF 
の相互運用性シナ

リオ

Unified CM クラス

タ 1 の電話機から 
Unified CM クラス

タ 2 に、SAF 対応

の SIP トランクおよ

び Unified Session 
Management 
Edition クラスタを

介してコールを発信

する際の、Cisco 
IME と SAF の相互

運用性シナリオを確

認します。また 
Session 
Management 
Edition クラスタに 
Cisco IME ルートが

作成されることを確

認します。さらに、

IME 経由でクラス

タ 1 からクラスタ 2 
に別のコールを発信

する際に、CDR レ
コードが生成される

ことを確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1

（リーフ）-> 
SAF 対応トラン

ク（SIP ICT - 
QSIG）-> SME 
-> ASA -> IME 
トランク -> ASA 
-> Unified CM 2

（リーフ）-> IP 
Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Cisco IME   
UC851EF.I
ME.009

Cisco 
IME

Cisco Unified 
Session Manager 
Edition 上での 
IME と SAF のイ

ンターワーキング

Cisco Unified 
Session Manager 
Edition 上での IME 
と SAF のインター

ワーキングを確認し

ます。

IP Phone -> 
Unified CM 1 -> 
SIP ICT（SAF）
-> SME Unified 
CM -> IME トラ

ンク -> Unified 
CM 2 -> IP 
Phone

合格

UC851EF.I
ME.010

Cisco 
IME

インライン ASA 
を使用したクラス

タから、Offpath 
ASA を使用した

クラスタへの IME 
コール フロー

インライン ASA を
使用したクラスタか

ら、Offpath ASA 
を使用したクラスタ

への IME コール フ
ローを確認します。

IP Phone -> 
Unified CM 1 -> 
SIP ICT -> SME 
Unified CM -> 
インライン ASA 
-> IME トランク 
-> Offpath ASA 
-> Unified CM 2 
-> IP Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  コーデック プロトコル
コーデック プロトコル

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC85IIR.
CDC.501

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

保留とレジューム

電話機 A と電話機 B 間
のコール中に、電話機 A 
または電話機 B での保留

とレジュームが 3 回正常

に処理されることを確認

します。

合格

UC85IIR.
CDC.502

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
6921 iLBC コー

デック：2 つのエ

ンドポイント間の

コール

2 つのエンドポイント間

のコールが正常に行える

ことを確認します。電話

機 A から電話機 B への

コール、電話機 B から電

話機 A へのコール

合格

UC85IIR.
CDC.503

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
6941 iLBC コー

デック：2 つのエ

ンドポイント間の

コール

2 つのエンドポイント間

のコールが正常に行える

ことを確認します。電話

機 A から電話機 B への

コール、電話機 B から電

話機 A へのコール

合格

UC85IIR.
CDC.601

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
6941 シリーズ用 
iLBC コーデック：
Unified IP Phone 
で複数回線を使用

した複数コール

Unified IP Phone で、複

数回線を使用して複数

コールを正常に行えるこ

とを確認します。

EpAsstnt1 から 
EpFeature 宛てに 1 番め

のコールを発信します。

別の回線で、EpAsstnt2 
から EpFeature に 2 番め

のコールを発信します。

EpFeature は、1 番めと 2 
番めのコールを正しくス

イッチできます。

合格

UC85IIR.
CDC.602

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
6961 シリーズ用 
iLBC コーデック：
Unified IP Phone 
で複数回線を使用

した複数コール

Unified IP Phone で、複

数回線を使用して複数

コールを正常に行えるこ

とを確認します。

EpAsstnt1 から 
EpFeature 宛てに 1 番め

のコールを発信します。

別の回線で、EpAsstnt2 
から EpFeature に 2 番め

のコールを発信します。

EpFeature は、1 番めと 2 
番めのコールを正しくス

イッチできます。

合格
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  コーデック プロトコル   
UC85IIR.
CDC.603

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

全コール転送

全コール転送機能を確認

します。EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールし、

EpFeature がすべての

コールを EpAsstnt2 に転

送します。

合格

UC85IIR.
CDC.604

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

話中転送

話中転送機能を確認しま

す。EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールしま

す。EpFeature が話中の場

合、コールが EpAsstnt2 
に転送されます。

合格

UC85IIR.
CDC.605

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデッ

ク：無応答時

コール転送

無応答時コール転送機能

を確認します。

EpAsstnt1 が EpFeature 
をコールします。

EpFeature で呼出音が鳴

りますが応答しません。

コールが EpAsstnt2 に転

送されます。

合格

UC85IIR.
CDC.606

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

[PickUp] ソフト

キーによる同一グ

ループ <normal> 
ピックアップ

[PickUp] ソフトキーによ

る同一グループ 
<normal> ピックアップ

を確認します。

EpFeature と EpAsstnt2 
を同一のピックアップ グ
ループ内にセットアップ

し、Unified 
Communications 
Manager のサービス パ
ラメータ <Auto Call 
Pickup Enabled> を false 
に設定します。

EpAsstnt1 が EpAsstnt2 
をコールします。

EpAsstnt2 の呼び出し音

が鳴っている間に、

EpFeature によって 
[PickUp] ソフトキーが押

されます。呼び出し音が

停止した後、EpFeature 
がオフフックになり、

コールが接続されます。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  コーデック プロトコル
UC85IIR.
CDC.607

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

[GPickUp] ソフト

キーによるグルー

プ ピックアップ

[GPickUp] ソフトキーに

よるグループ ピックアッ

プを確認します。

EpFeature と EpAsstnt2 
を異なるピックアップ グ
ループにセットアップ

し、Unified 
Communications 
Manager で <Auto Call 
Pickup Enabled> を false 
に設定します。

EpAsstnt1 が EpAsstnt2 
をコールします。

EpAsstnt2 の呼び出し音

が鳴っている間に、

EpFeature によって 
[GPickUp] ソフトキーが

押され、ピック コードが

ダイヤルされます。呼び

出し音が停止した後、

EpFeature がオフフック

になり、コールが接続さ

れます。

合格

UC85IIR.
CDC.608

コーデッ

ク プロト

コル

Unified IP Phone 
69xx シリーズ用 
iLBC コーデック：

[OPickUp] ソフト

キーによるグルー

プ ピックアップ

[OPickUp] ソフトキーに

よる <normal> 他のグ

ループ ピックアップを確

認します。EpFeature と
関連付けられたピック

アップ グループに 
EpAsstnt2 をセットアッ

プし、Unified 
Communications 
Manager のサービス パ
ラメータ <Auto Call 
Pickup Enabled> を false 
に設定します。

EpAsstnt1 が EpAsstnt2 
をコールします。

EpAsstnt2 の呼び出し音

が鳴っている間に、

EpFeature によって 
[OPickUp] ソフトキーが

押されます。呼び出し音

の後、EpFeature がオフ

フックになり、コールが

接続されます。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  DPNSS 変換   
DPNSS 変換

ID
テスト対象

機能

ケース タ
イトル 説明

コール コンポーネン

ト フロー

ステー

タス 障害

UC802.DPN.
001

DPNSS イン

ターワーキ

ング

RDX 内線

でのコー

ルバック

空き状態の RDX 
内線から、レガ

シーの Unified 
Communications 
Manager クラスタ

にある IP Phone に
対してコールバッ

クを呼び出せるこ

とを確認します。

PBX Ph1 -> PBX -> 
Westell -> Unified 
CM -> ICT（QSIG）
-> Unified CM -> 
SCCP/SIP Ph1

合格

UC802.DPN.
003

DPNSS イン

ターワーキ

ング

DPNSS 
Phone 
を使用

した

コール

転送

RDX 内線から発

信されたコールが 
SCCP 電話機に

よって転送され、

さらに Unified 
CME および 
Unified CME 上の 
Unified IP Phone 
に転送された後、

発信元の RDX 内
線に戻れることを

確認します。

PBX Ph1 -> PBX -> 
Westell -> Unified 
CM -> CDG Central 
SCCP Ph1 -> 転送 -> 
Unified CME -> 
SCCP Ph1 -> CFA -> 
Unified CM -> 
Westell -> PBX -> 
PBX Ph1

合格

UC802.DPN.
005

DPNSS イン

ターワーキ

ング

iSDX 内線

でのコー

ル転送

iSDX 内線から発

信されたコールが 
CDG Remote の 
SIP 電話機、Cisco 
SIP Proxy Server

（CSPS）の SIP 電
話機、および M1 
内線によって転送

された後、発信元

の iSDX 内線に戻

れることを確認し

ます。

PBX Ph1 -> PBX -> 
Westell -> Unified 
CM -> CDG Remote 
SIP Ph1 -> iDivert -> 
SIP トランク -> 
CSPS -> SIP Ph1 -> 
Westell -> PBX -> 
PBX Ph2 -> Unified 
CM -> Westell -> 
PBX -> PBX Ph1

合格
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  ゲートウェイ
ゲートウェイ

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UC851IF.
GTW.001

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

アナログ電話機

のリモート接続

先へのセキュア

な Cisco IPS 
Manager Express
（IME）電話コー

ル、アナログ電

話機へのコール

のパーク

1 台のセキュアなア

ナログ電話機から、

SNR モバイル デバ

イスが設定された異

なるクラスタ内の別

のアナログ電話機に 
IME コールを発信で

きることを確認しま

す。モバイル デバイ

スからコールに応答

した後、*74 をダイ

ヤルしてアナログ電

話機宛てにコールを

パークして戻し、ア

ナログ電話機でその

コールを受信できる

ことを確認します。

セキュアなアナロ

グ電話機 -> セ
キュア GW -> ABI 
Unified CM -> 
Offpath ASA -> セ
キュア IME トラ

ンク -> インライ

ン ASA -> MSP 
Unified CM ->

（セキュア PSTN 
GW -> 携帯電話）

から（セキュア 
GW -> セキュアな

アナログ電話機）

に転送

合格

UC851IF.
GTW.002

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアでない 
IME 電話コー

ル、セキュアで

ないエンドポイ

ントへの転送

セキュアなアナログ

電話機から、別のク

ラスタ内のセキュア

でない Unified IP 
Phone への IME コー

ルの発信、オーディ

オの確認、コールの

保留とレジューム、

および Unified IP 
Phone から別のセ

キュアでない Unified 
IP Phone へのコール

の転送ができること

を確認します。

セキュアなアナロ

グ電話機（アナロ

グ電話機への 
Xfer）-> セキュア 
ゲートウェイ -> 
ABI Unified CM 
-> Offpath ASA -> 
IME トランク -> 
インライン ASA 
-> MSP Unified 
CM -> Unified IP 
Phone

合格

UC851IF.
GTW.003

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアなアナ

ログ電話機から

の 911 コールの

発信（CER）

セキュア ゲートウェ

イの背後に位置する

アナログ電話機から

発信された 911 コー

ルが、正しい ELIN 
を持つ正しい PSAP 
にルーティングされ

ることを確認しま

す。PSAP コール

バックが動作し、

ゲートウェイとのメ

ディア セットアップ

が正常に実行される

ことを確認します。

PSAP -> PSTN -> 
ゲートウェイ -> 
Unified CM -> 
CER -> Unified 
CM -> セキュア 
ゲートウェイ -> 
アナログ電話機

（および逆コール

フロー）

合格
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  ゲートウェイ  
UC851IF.
GTW.004

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

PSTN 経由のア

ナログ電話コー

ル、Unified IP 
Phone へのコー

ル転送（1）

ABI アナログ電話機

が PSTN（SIP -> 
MGCP）経由で MSP 
アナログ電話機に

コールを発信し、

コールが Unified IP 
Phone に転送される

ことを確認します。

アナログ電話機 -> 
セキュア ゲート

ウェイ -> ABI 
Unified CM -> SIP 
PSTN ゲートウェ

イ -> PSTN -> 
MSP MGCP ゲー

トウェイ -> MSP 
Unified CM ->

（セキュア ゲート

ウェイ -> セキュ

アなアナログ電話

機）->（Unified 
IP Phone）への 
Xfer

合格

UC851IF.
GTW.005

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

アナログ電話

機からアナロ

グ電話機への

PSTN 経由の 

コール、モバイ

ル接続先への

コールの送信

VG224 の背後のアナ

ログ電話機に、SNR 
モバイル接続先を設

定できることを確認

します。ABI アナロ

グ電話機が PSTN
（H.323 -> MGCP）
経由で MSP アナロ

グ電話機にコールを

発信し、コールがリ

モート接続先に送信

されることを確認し

ます。

アナログ電話機 -> 
セキュア ゲート

ウェイ -> ABI 
Unified CM -> 
H.323 PSTN ゲー

トウェイ -> PSTN 
-> MSP MGCP 
ゲートウェイ -> 
MSP Unified CM 
->（セキュア ゲー

トウェイ -> セ
キュアなアナログ

電話機）から

（ローカル PSTN 
ゲートウェイ -> 
携帯電話）への 
Xfer

合格

UC851IF.
GTW.006

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアな 
Meet-Me 会議

セキュアなアナログ

電話機が Meet-Me 会
議を作成したときに、

セキュアなメディア

がセットアップされ

ること、また、別の

セキュアなアナログ

電話機が、セキュア

な SIP トランク経由

でこの Meet-Me 会議

に参加することを確

認します。

セキュアなアナロ

グ電話機 -> 
Unified CM1 -> セ
キュアな SIP トラ

ンク -> Unified 
CM2 -> Meet-Me 
セキュア会議ブ

リッジ

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  ゲートウェイ
UC851IF.
GTW.009

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアな 
SIP Session 
Management 
Edition のコー

ル、アナログ

電話機による

アドホック会

議の開始

1 つのクラスタにあ

るアナログ電話機か

ら、別のクラスタに

あるアナログ電話に

セキュアなエンド

ツーエンド コールを

発信し、アナログ電

話機を使用してセ

キュアな Unified IP 
Phone とアドホック

会議を行えることを

確認します。

アナログ電話機 -> 
セキュア GW -> 
Unified CM1 -> セ
キュア SIPT -> 
SME -> セキュア 
SIPT -> Unified 
CM2 -> セキュア 
GW -> アナログ電

話機、アナログ電

話機 -> セキュア 
GW -> Unified CM1 
-> セキュア SIPT -> 
SME -> セキュア 
SIPT -> Unified 
CM2 -> セキュア会

議ブリッジ

合格

UC851IF.
GTW.010

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアな 
H.323 Session 
Management 
Edition コール、

アナログ電話機

によるコールの

転送およびセ

キュアでないエ

ンドポイントに

よる応答

1 つのクラスタにあ

るアナログ電話機か

ら、別のクラスタに

あるアナログ電話に

セキュアなエンド

ツーエンド コールを

発信し、アナログ電

話機がコールを転送

した後、セキュアで

ない Unified IP 
Phone でそのコール

に応答できることを

確認します。

アナログ電話機 -> 
セキュア GW -> 
CUCM1 -> セキュ

ア H.323 トランク 
-> SME -> セキュ

ア H.323 トランク 
-> CUCM2 -> セ
キュア GW -> ア
ナログ電話機、転

送 -> アナログ電

話機 -> セキュア 
GW -> CUCM1 -> 
セキュア H.323 ト
ランク -> SME -> 
セキュア H.323 ト
ランク -> CUCM2 
-> Unified IP 
Phone

合格

UC851IF.
GTW.011

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアなアナ

ログ電話機によ

る Session 
Management 
Edition 集中型 
Unity 
Connection の
ボイスメールの

録音および取得

セキュアな SCCP 
ゲートウェイの背後

にあるアナログ電話

機を使用して、
Unity Connection

（Session 
Management Edition 
クラスタに配置され

ている）のボイス

メールを録音または

取得できることを確

認します。

アナログ電話機 -> 
セキュア GW -> 
Unified CM1 -> セ
キュア H.323 トラ

ンク -> SME -> 
SIPT --> Unity 
Connection

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  ゲートウェイ  
UC851IF.
GTW.012

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

Session 
Management 
Edition を介し

たセキュアなエ

ンドツーエンド

の FAX

2 つの FAX がいずれ

もセキュア ゲート

ウェイの背後にある

場合、Session 
Management Edition 
を介して 2 つのクラ

スタ間でセキュアな

エンドツーエンドの 
FAX を送信できるこ

とを確認します。

FAX マシン -> セ
キュア ゲートウェ

イ -> Unified CM1 
-> ICT -> SME -> 
ICT -> セキュア 
ゲートウェイ -> 
FAX マシン

合格

UC851IF.
GTW.013

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュア ゲート

ウェイの背後の

アナログ電話機

による SAF ト
ランク（SIP）
経由のコール

セキュアなアナログ

電話機から SIP SAF 
トランクを介して 
Unified IP Phone に
コールを発信できる

ことを確認します。

オーディオの確認、

保留とレジューム、

およびコールの切

断。

アナログ電話機 -> 
セキュア ゲート

ウェイ -> Unified 
CM1 -> SIP SAF 
トランク -> 
Unified CM2 -> 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
GTW.014

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュア ゲート

ウェイの背後の

アナログ電話機

による SAF ト
ランク（H.323）
経由のコール

セキュアなアナログ

電話機から H.323 
SAF トランクを介し

て Unified IP Phone 
にコールを発信でき

ることを確認しま

す。オーディオの確

認、保留とレジュー

ム、およびコールの

切断。

アナログ電話機 -> 
セキュア ゲート

ウェイ -> Unified 
CM1 -> H.323 
SAF トランク -> 
Unified CM2 -> 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
GTW.015

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアなエン

ドツーエンドの 
FAX（SCCP 
ゲートウェイお

よび SIP ゲート

ウェイ）

一方の FAX マシン

がセキュアな SCCP 
ゲートウェイの背後

に位置し、もう一方

がセキュアな SIP 
ゲートウェイの背後

に位置している場合

に、2 つのクラスタ

間でセキュアなエン

ドツーエンドの FAX 
を送信できることを

確認します。

FAX マシン -> セ
キュア SCCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM1 -> 
ICT -> Unified 
CM2 -> セキュア 
SIP ゲートウェイ 
-> FAX マシン

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  ゲートウェイ
UC851IF.
GTW.016

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

セキュアなエン

ドツーエンドの 
FAX（SCCP 
ゲートウェイお

よび MGCP 
ゲートウェイ）

一方の FAX マシン

がセキュアな SCCP 
ゲートウェイの背後

に位置し、もう一方

がセキュアな MGCP 
ゲートウェイの背後

に位置している場合

に、2 つのクラスタ

間でセキュアなエン

ドツーエンドの FAX 
を送信できることを

確認します。

FAX マシン -> セ
キュア SCCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM1 -> 
ICT -> Unified 
CM2 -> セキュア 
MGCP ゲートウェ

イ -> FAX マシン

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  ゲートウェイ  
UC851IF.
GTW.017

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

2 台のセキュア

でない Unified 
IP Phone 間の 
ICT コールに対

するアナログ電

話による 
cBarge

2 台の Unified IP 
Phone のうち、1 台
に共用回線が設定さ

れ、この回線上の他

方のデバイスがセ

キュア SCCP ゲート

ウェイとの間にある

アナログ電話機で

あって、これを使用

して cBarge でコー

ルに割り込めるよう

になっている場合

に、これら 2 台の 
Unified IP Phone 間
で SIP トランクを介

してセキュアでない

コールを発信できる

ことを確認します。

共用会議ブリッジが

呼び出され、セキュ

アでないメディア ネ
ゴシエーションが正

常に処理されること

を確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM1 -> 
SIP トランク -> 
Unified CM2 -> 会
議ブリッジ <- 
Unified IP Phone 
およびアナログ電

話機

合格

UC851IF.
GTW.018

アナログ 
ゲート

ウェイ：

セキュリ

ティ

2 台のセキュア

な Unified IP 
Phone 間の ICT 
コールに対する

セキュアなアナ

ログ電話による 
cBarge

2 台の Unified IP 
Phone のうち、1 台
に共用回線が設定さ

れ、この回線上の他

方のデバイスがセ

キュア SCCP ゲート

ウェイとの間にある

アナログ電話機で

あって、これを使用

して cBarge でコー

ルに割り込めるよう

になっている場合

に、これら 2 台の 
Unified IP Phone 間
で SIP トランクを介

してセキュアなコー

ルを発信できること

を確認します。共用

会議ブリッジが呼び

出され、セキュアな

メディア ネゴシエー

ションが正常に処理

されることを確認し

ます。

セキュア Unified 
IP Phone -> 
Unified CM1 -> セ
キュア SIP トラン

ク -> Unified CM2 
-> セキュア会議ブ

リッジ <- セキュ

アな Unified IP 
Phone およびセ

キュアなアナログ

電話機

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  IP Communicator
IP Communicator

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC851IF.IPP.
001

ICT コール 
フロー

Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video 
Advantage -> 
ICT -> ビデオ電

話機、オーディ

オ電話機で繰り

返し（SIP & 
SCCP）

Cisco IP 
Communicator

（CIPC）/Cisco 
Unified Video 
Advantage

（CUVA）による

トランクやエン

ドポイントとの

相互作用を確認

します。

IP 
Communicator/U
nified Video 
Advantage -> 
Unified CM -> 
ICT トランク -> 
Unified CM -> エ
ンドポイント

合格

UC851IF.IPP.
002

ICT コール 
フロー

ビデオ電話機 -> 
ICT -> Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video 
Advantage、
オーディオ電話

機で繰り返し

（SIP & SCCP）

Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video Advantage 
によるトランク

やエンドポイン

トとの相互作用

を確認します。

エンドポイント 
-> Unified CM -> 
ICT トランク -> 
Unified CM -> 
Cisco IP 
Comunicator/Cis
co Unified Video 
Advantage

合格

UC851IF.IPP.
003

会議 Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video 
Advantage によ

るアドホック会

議の開始、およ

び Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video 
Advantage によ

る ICT（SCCP）
を介したアド

ホック会議への

参加

Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video 
Advantage によ

るトランク、

エンドポイン

ト、およびア

ドホック会議

との相互作用

を確認します。

Cisco IP 
Communicator/C
isco Unified 
Video Advantage 
-> Unified CM -> 
ICT トランク -> 
Unified CM -> 
Cisco IP 
Communicator/C
isco Unified 
Video Advantage

合格

UC851IF.IPP.
004

Unified 
SRST

SRST サイト

内の Cisco IP 
Communicator
/Cisco Unified 
Video 
Advantage、
サイトの隔離

（SCCP）

Cisco IP 
Communicator/
Cisco Unified 
Video Advantage 
による SRST と
の相互作用を確

認します。

Cisco IP 
Communicator -> 
Unified CME -> 
エンドポイント

合格
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  QSIG  
QSIG

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UC701EF.
QSG.024

コール転送

と IPC
QSIG PBX 電話

機から ICT を介

して Unified 
Communications 
Manager の 
SCCP 電話機に

着信する発呼回

線 ID の制限

QSIG トランクから 
Unified 
Communications 
Manager およびクラ

スタ間トランクを介

して、Unified 
Communications 
Manager の SCCP 
電話機に着信する

コールに対する発呼

回線と着呼回線およ

び名前の制限を確認

します。

PBX Ph1 -> PBX 
-> QSIG トランク 
-> Unified CM -> 
ICT（QSIG）-> 
Unified CM -> 
SCCP Ph1

合格

UC712EF.
QSG.003

IPV6 Unified 
Communications 
Manager クラス

タを介した 
PBX 間コール

QSIG PBX が、

Unified CM 経由で 
SIP ゲートウェイを

使用して他の PBX 電
話機にコールできる

ことを確認します。

PBX ph1 -> QSIG 
トランク -> 
Unified CM -> 
QSIG ICT -> 
Unified CM -> 
QSIG トランク -> 
PBX ph1 -> 
CFNA -> QSIG ト
ランク -> Unified 
CM -> Unity

合格

UC851EF.
QSG.001

SIP 経由の 
QSIG を使

用した IME

QSIG 対応の 
SIP トランクを

経由し、コール

バックを使用し

た IME コール

QSIG 対応の IME 
トランク経由でコー

ルバックが機能する

ことを確認します。

合格

UC851EF.
QSG.002

PSTN イン

ターワーキ

ング

QSIG 対応の 
SIP トランクを

介し、コール

バックと全コー

ル転送（CFA）

を使用した IME 
コール

合格

UC851EF.
QSG.003

SIP ゲート

ウェイ経由

の QSIG 
PBX

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

QSIG PBX が、

Unified CM 経由で 
SIP ゲートウェイを

使用して他の PBX 電
話機にコールできる

ことを確認します。

PBX Ph1 -> PBX
（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
Unified CM

（ISO）-> ゲート

ウェイ -> PBX
（ISO）-> PBX 
Ph1

合格
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  QSIG
UC851EF.
QSG.004

QSIG PX か
ら SIP ゲー

トウェイ

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

CFA を使用した

コールバックが、

QSIG PBX コールで

動作することを確認

します。

Variation1：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ISO）-> 
ゲートウェイ -> 
PBX（ISO）-> 
PBX Ph1 -> CFA 
-> PBX Ph2                          
Variation2：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ECMA）

-> ゲートウェイ 
-> PBX（ISO）-> 
PBX Ph1 -> CFA 
-> PBX Ph2                                                  

合格

UC851EF.
QSG.005

QSIG PBX 
から 
Unified CM

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

QSIG PBX が SIP 
ICT を介して 
Unified CM にコー

ルを発信できること

を確認します。

Variation1：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ISO）-> 
ASA -> SIP ICT 
-> CUCM

（ECMA）-> Ph2                              
Variation2：PBX 
Ph1 -> PBX

（ISO）-> ゲート

ウェイ -> CUCM
（ECMA）-> ASA 
-> SIP ICT -> 
CUCM（ISO）-> 
Ph2                                   
Variation3：コー

ルバックを確認                                               

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG  
UC851EF.
QSG.006

Unity との

相互作用

Unity との相互

作用

Unity への PBX 電
話コールが正常に処

理されることを確認

します。確認には、

アーリー オファー

（Early Offer）トラ

ンクを使用します。

1）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFNA -> 
SIP ICT（qsig）
-> CUCM -> 
Unity                                   
2）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFA -> SIP 
ICT（qsig）-> 
CUCM -> Unity                                   
3）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFB -> 
QSIG ICT -> 
CUCM -> Unity 

合格

UC851EF.
QSG.007

DPNSS 
PBX との

相互作用

コールバックお

よび Digital 
Private Network 
Signaling 
System

（DPNSS; デジ

タル プライベー

ト ネットワーク 
シグナリング シ
ステム）PBX 
との相互作用

DPNSS PBX を使用

したコールバックを

確認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM -> 
SIP（qsig）ICT 
-> Unified CM -> 
SIP（qsig）ICT 
-> Unified CM -> 
QSIG トランク -> 
VG30D -> PBX 
Ph1

不合格

UC851EF.
QSG.008

SIP Proxy 
との相互

関係

Unified CM 
Phone による 
SIP Proxy 電話

機上でのコール

バックの予約

CUSP を使用した

コールバックを確認

します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM -> 
SIP（qsig）トラ

ンク -> CUSP -> 
CME -> QSIG ト
ランク -> PBX -> 
Ph1

合格

UC851EF.
QSG.009

パス交換 パス交換および

ブラインド転送

3 つの Unified CM 
クラスタ間にある 
qsig 対応 SIP トラン

ク上でのパス交換を

確認します。

Ph1 -> Unified 
CM 1 -> SIP

（qsig）ICT -> 
Unified CM 2 -> 
Ph1 -> CFB -> 
Ph2 -> XFER -> 
SIP（qsig）ICT 
-> Unified CM 3 
-> Ph1                                                                             

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG
UC851EF.
QSG.010

パス交換 トロンボーン 
コールおよびボ

イスメールでの

パス交換

3 つの Unified CM 
クラスタ間にある 
qsig 対応 SIP トラン

ク上での、トロン

ボーン コールに対

するパス交換を確認

します。

合格

UC851EF.
QSG.011

パス交換 エクステンショ

ン モビリティお

よび Call 
Forward No 
Answer

（CFNA; 無応答

時コール転送）

を伴うパス交換

3 つの Unified CM 
クラスタ間にある 
qsig 対応 SIP トラン

ク上での、EM、

CFNA を伴うパス交

換を確認します。

合格

UC851EF.
QSG.012

パス交換 QSIG PBX およ

び Unity を使用

したパス交換

QSIG PBX とのパス

交換を確認します。

Variaton1：Ph1 -> 
CUCM 1 -> SIP

（qsig）ゲート

ウェイ -> PBX -> 
PBX Ph1 -> XFER 
-> MGCP（qsig）
ゲートウェイ -> 
CUCM 1 -> Unity 
Variation2：Ph1 
-> CUCM 1 -> SIP

（qsig）ゲート

ウェイ -> PBX -> 
PBX Ph1 -> XFER 
-> SIP（qsig）
ゲートウェイ -> 
CUCM 1 -> Unity  

合格

UC851EF.
QSG.015

パス交換 エクステンショ

ン モビリティお

よび IME を使

用した再ルー

ティングによる

コール転送

3 つの Unified CM 
クラスタ間にある 
qsig 対応 IME トラ

ンク上での、EM を
伴うコール転送を確

認します。

EMA1 -> Unified 
CM 1 -> IME トラ

ンク -> Unified 
CM 2 -> Ph1 -> 
CFNA -> 
AnnexM1 -> 
Unified CM 3 -> 
VM

合格

UC851EF.
QSG.016

IME での再

ルーティン

グによる

コール転送

QSIG PBX およ

び 2 回線 
Unified IP 
Phone を使用し

たトロンボーン 
コールでのパス

交換

2 回線 Unified IP 
Phone に対する、

IME を使用したパス

交換を確認します。

Ph1 -> CUCM 1 -> 
IME トランク -> 
CUCM 2 -> 
Ph1_L1 -> CFB -> 
Ph1_L2 -> XFER 
-> QSIG トランク 
-> PBX Ph1 -> 
XFER -> CUCM2 
-> IME トランク 
-> CUCM 1 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
4-94
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  QSIG  
UC851EF.
QSG.017

パス交換 Digital Private 
Network 
Signaling 
System

（DPNSS）PBX 
および 2 回線 
Unified IP 
Phone を使用し

た、再ルーティ

ングによるコー

ルの転送

IME トランク経由

の再ルーティングに

よるコールの転送を

確認します。

Ph1 -> CUCM 1 -> 
IME トランク -> 
CUCM 2 -> 
Ph1_L1 -> CFB -> 
Ph1_L2 -> CFNA 
-> QSIG トランク 
-> VG30D -> PBX 
Ph1 -> CFNA -> 
VG30D -> SIP

（qsig）ゲートウェ

イ トランク -> 
CUCM 1 -> Ph2

合格

UC851EF.
QSG.018

パス交換 サードパーティ 
オペレータと

コール転送およ

びコール転送の

相互作用

サードパーティのオ

ペレータ コンソー

ルから QSIG PBX 
電話機へのコール

が、別の QSIG PBX 
電話機に転送され、

コールが無応答で 
SIP ICT から 
Unified CM SIP 電
話機に転送されるこ

とを確認します。

OP Cons1 -> 
Unified CM -> 
QSIG トランク -> 
PBX -> PBX Ph1 
-> XFER_C -> 
PBX Ph2 -> 
CFNA -> Unified 
CM -> SIP

（QSIG）ICT -> 
Unified CM -> 
SIP Ph1

合格

UC851EF.
QSG.019

サードパー

ティ オペ

レータ コン

ソールおよ

び SIP
（qsig）トラ

ンク

PSTN ネット

ワークおよび 
SIP（QSIG）ト

ランクとのイン

ターワーキング

SIP トランク、

QSIG-ICT および 
MGCP ゲートウェ

イを介した POTS へ
のコールを使用した

コール転送シナリオ

PSTN Ph 1 -> SIP
（BRI/PRI）-> 
Unified CM1 -> 
SCCP Ph1 CFx -> 
SIP ICT（QSIG）
-> Unified CM2 -> 
SCCP/SIP Ph2 -> 
CFB -> MGCP

（BRI/PRI）-> 
PSTN Ph2

合格

UC851EF.
QSG.020

発呼回線 ID 
の制限

QSIG PBX 電話

からの発呼回線 
ID の制限

QSIG PBX 電話機か

ら ICT を介して 
CCM SCCP 電話へ

の発呼回線 ID の制

限を確認します。

PBX Ph1 -> PBX 
-> SIP（QSIG）

ゲートウェイ -> 
Unified CM -> 
SIP ICT（qsig）
-> Unified CM -> 
SCCP Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG
UC851EF.
QSG.021

CME およ

び SIP トラ

ンクを使用

した CFNA

Unified CME と
のインターワー

キング

CFNA を確認すると

ともに、CME、
QSIG PBX、MGCP 
ゲートウェイ、

ICT、IPMA マネー

ジャとの転送相互作

用を確認します。

SCCP Ph1 -> 
CME -> IPIP ゲー

トウェイ（H323）
-> GK -> CUCM 
-> SIP（qsig）
ゲートウェイ -> 
PBX -> PBX Ph1 
-> XFER_C -> 
CUCM -> ATA -> 
ATA Ph1 -> CFNA 
-> CUCM -> SIP

（ICT）（QSIG）
-> CUCM -> 
IPMA Mgr Ph1

合格

UC851EF.
QSG.023

コール転送 複数のコール

転送

SIP Proxy、Unified 
CM および ICT を介

した複数のコール転

送を確認します。

SIP Ph1 -> CME 
-> CUSP -> SIP

（qsig）トランク 
-> Unified CM -> 
SIP Ph2 -> CFA -> 
SIP ICT（QSIG）
-> Unified CM -> 
SCCP Ph1 -> CFA 
-> SIP ICT

（QSIG）-> 
Unified CM -> 
SCCP Ph2 -> CFA 
-> SIP ICT

（QSIG）-> 
Unified CM -> 
SIP Ph2

合格

UC851EF.
QSG.024

Session 
Management 
Edition

QSIG PBX およ

び IP 
Communicator

コール転送および

コール転送と 
Unified CM、SIP 電
話機、QSIG PBX、

IP Communicator と
の相互作用を確認し

ます。

合格

（一

部例

外あ

り）

CSCti
30318 

UC851EF.
QSG.027

Session 
Management 
Edition

Annex M1 お
よび SIP トラ

ンクを介した

パス交換

AnnexM1 および 
SIP トランクを介し

たトロンボーン 
コールでのパス交換

を確認します。

合格

UC851EF.
QSG.028

Session 
Management 
Edition

SIP トランクを

介したパス交換

Session 
Management 
Edition で SIP トラ

ンクを介したパス交

換を確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG  
UC851EF.
QSG.029

Session 
Management 
Edition

SIP トランクを

介したパス交換

Session 
Management 
Edition で SIP トラ

ンクを介したトロン

ボーン コールでの

パス交換を確認しま

す。

合格

UC851EF.
QSG.030

Session 
Management 
Edition

Session 
Management 
Edition と Unity 
の相互作用

Session Management 
Edition で集中型 
Unity を確認します。

SIP Ph1 -> 
CUCM1（リーフ）

-> SIP（qsig）ICT 
-> SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM2（リーフ）
-> SCCP ph1 -> 
CFNA/CFB/CFA/ 
iDivert -> SIP

（qsig）ICT -> 
SME -> Unity

合格

UC851EF.
QSG.031

Session 
Management 
Edition

PBX と Session 
Management 
Edition との相

互運用性

リーフからの PBX 
コールを確認します。

Ph1 -> PBX -> 
MGCP（qsig）
ゲートウェイ -> 
Unified CM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）SME -> 
SIP（qsig）ICT 
-> Unified CM2

（リーフ）-> ph1

合格

（一部

例外あ

り）

CSCti
30318

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG
UC851EF.
QSG.032

Session 
Management 
Edition

リモートのコー

ル転送での SIP 
トランクとの相

互作用

AnnexM1 トランク

がディレイド オ
ファー トランクであ

る場合の、Session 
Management Edition 
経由のコール転送を

確認します。

Variation1：SIP 
Ph1 -> CUCM1

（リーフ）-> 
AnnexM1 -> SME 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM3
（リーフ）-> 
SCCP Ph1 -> 転送

（ブラインド - リ
モート）-> SIP

（qsig）トランク 
-> SME -> 
AnnexM1 -> 
CUCM1（リーフ）
-> SCCP ph1

Variation2：SIP 
Ph1 -> CUCM1 -> 
転送（在席 - ロー

カル）-> SIP トラ

ンク -> 
CUCM2_Tand -> 
SIP トランク -> 
CUCM3 -> SCCP 
ph1

合格

UC851EF.
QSG.033

Session 
Management 
Edition

SIP トランクを

使用したコール

の保留およびレ

ジュームとの相

互作用

Session Management 
Edition を介したコー

ルの保留とレジュー

ムを確認します。

Variation1：SIP 
Ph1 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）トランク 
-> SME -> SIP

（qsig）トランク 
-> CUCM3（リー

フ）-> SCCP Ph1 
-> 保留とレジュー

ム -> SIP（qsig）
トランク -> SME 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM1
（リーフ）-> 
SCCP ph1

Variation2：SIP 
Ph1 -> 保留とレ

ジューム（ローカ

ル MOH）CUCM1 
-> SIP トランク -> 
SME -> SIP トラン

ク -> CUCM3 -> 
SCCP Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG  
UC851EF.
QSG.034

Session 
Management 
Edition

2 つの Session 
Management 
Edition とそれ

らの間のスタ

ティック トラン

クとの相互作用

SAF トランクでの

パス交換により、2 
つの Session 
Management 
Edition 間のコール

がスタティック 
ルートよりも短い、

短ルートを通るよ

うになるとともに、
Session 
Management 
Edition へのインバ

ウンド トランクが

ディレイド オ
ファーであることを

確認します。

Stage1：SIP Ph1 
-> CUCM1（リー

フ）-> SIP（qsig）
トランク -> SME1 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> SME2 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM2
（リーフ）-> 
SCCP ph1

Stage2：SIP Ph1 
-> CUCM1（リー

フ）-> SAF SIP
（qsig）トランク 
-> SME2 -> SIP

（qsig）トランク 
-> CUCM2（リー

フ）-> SCCP ph1

合格

UC851EF.
QSG.035

Session 
Management 
Edition

Session 
Management 
Edition とパス

交換の相互作用

Session 
Management 
Edition を介した 
H.225 および SIP ト
ランクでのパス交換

を確認するととも

に、AnnexM1 トラ

ンクがディレイド 
オファーであること

を確認します。

Stage1：SIP Ph1 
-> CUCM1（リー

フ）-> SIP（qsig）
トランク -> SME 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM2
（リーフ）-> 
SCCP ph1 -> Xfer 
-> SME -> 
AnnexM1 トラン

ク -> CUCM3
（リーフ）-> 
SCCP ph1

Stage2：SIP Ph1 
-> CUCM1（リー

フ）-> AnnexM1 
トランク -> 
CUCM2（リーフ）
-> SCCP ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG
UC851EF.
QSG.036

Session 
Management 
Edition

着信番号分析に

基づく、
Session 
Management 
Edition のルー

ティングの決定

Session 
Management 
Edition でディジッ

ト操作を使用した 
PSTN ブレークアウ

ト コールを確認し

ます。

Stage1：Ph1 -> 
REM1 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM1（リーフ）
-> REM2 -> PSTN 
-> Ph1

Stage2：Ph1 -> 
REM2 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM1（リーフ）
-> REM2 -> PSTN 
-> Ph1

Stage3：Ph1 -> 
REM1 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM1（リーフ）
-> REM1 -> PSTN 
-> Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG  
UC851EF.
QSG.037

Session 
Management 
Edition

発信番号分析に

基づく、
Session 
Management 
Edition のルー

ティングの決定

Session 
Management 
Edition で地理位置

情報を使用した 
PSTN ブレークアウ

ト コールを確認し

ます。

Stage1：Ph1 -> 
REM1 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM1（リーフ）
-> REM2 -> PSTN 
-> Ph1

Stage2：Ph1 -> 
REM2 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> SIP

（qsig）ICT -> 
CUCM1（リーフ）
-> REM2 -> PSTN 
-> Ph1

Stage3：Ph1 -> 
REM3 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）ICT -> 
SME -> ゲート

ウェイ -> 
PSTN-Ph1

合格

UC851EF.
QSG.060

パス交換 QSIG PBX およ

び Unity を使用

したパス交換

QSIG PBX とのパス

交換を確認します。

Variaton1：Ph1 -> 
CUCM 1 -> SIP

（qsig）ゲート

ウェイ -> PBX -> 
PBX Ph1 -> XFER 
-> MGCP（qsig）
ゲートウェイ -> 
CUCM 1 -> Unity 
Variation2：Ph1 
-> CUCM 1 -> SIP

（qsig）ゲート

ウェイ -> PBX -> 
PBX Ph1 -> XFER 
-> SIP（qsig）
ゲートウェイ -> 
CUCM 1 -> Unity         

合格

UC851EF.
QSG.062 

SIP ゲート

ウェイ経由

の QSIG 
PBX

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

QSIG PBX が、
Unified 
Communications 
Manager 経由で SIP 
ゲートウェイを使用

して他の PBX 電話

機にコールできるこ

とを確認します。

PBX Ph1 -> PBX
（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ISO）-> 
ゲートウェイ -> 
PBX（ISO）-> 
PBX Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
4-101
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  QSIG
UC851EF.
QSG.063 

SIP ゲート

ウェイ経由

の QSIG 
PBX

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

QSIG PBX が、
Unified 
Communications 
Manager 経由で SIP 
ゲートウェイを使用

して他の PBX 電話

機にコールできるこ

とを確認します。

PBX Ph1 -> PBX
（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
Unified CM

（ISO）-> ゲート

ウェイ -> PBX
（ISO）-> PBX 
Ph1

合格

UC851EF.
QSG.064

Session 
Manager

Session 
Management 
Edition と Unity 
の相互作用

Session Management 
Edition の発信側

アーリー オファー 
トランクおよび着信

側ディレイド オ
ファー トランクで 
Unity を確認します。

SIP Ph1 -> 
CUCM1（リーフ）

-> SIP（qsig）
ICT -> SME -> 
SIP（qsig）ICT 
->        CUCM2

（リーフ）-> 
CUCIRTX -> 
CFNA/CFB/CFA/i
Divert -> SIP

（qsig）ICT -> 
SME -> Unity 

合格

UC851EF.
QSG.065

Session 
Manager

リモートのコー

ル転送での SIP 
トランクとの相

互作用

AnnexM1 トランク

がディレイド オ
ファー トランクであ

る場合の、Session 
Management Edition 
経由のコール転送を

確認します。

Variation1：SIP 
Ph1 -> CUCM1

（リーフ）-> 
AnnexM1 -> SME 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM3
（リーフ）-> 
SCCP Ph1 -> 転送

（ブラインド - リ
モート）-> SIP

（qsig）トランク 
-> SME -> 
AnnexM1 -> 
CUCM1（リーフ）
-> SCCP ph1 
Variation2：SIP 
Ph1 -> CUCM1 -> 
転送（在席 - ロー

カル）-> SIP トラ

ンク -> 
CUCM2_Tand -> 
SIP トランク -> 
CUCM3 -> SCCP 
ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG  
UC851EF.
QSG.066

Session 
Manager

SIP トランクを

使用したコール

の保留およびレ

ジュームとの相

互作用

Session Management 
Edition を介したコー

ルの保留とレジュー

ムを確認します。

Variation1：SIP 
Ph1 -> CUCM1

（リーフ）-> SIP
（qsig）トランク 
-> SME -> SIP

（qsig）トランク 
-> CUCM3（リー

フ）-> SCCP Ph1 
-> 保留とレジュー

ム -> SIP（qsig）
トランク -> SME 
-> SIP（qsig）ト

ランク -> CUCM1
（リーフ）-> 
SCCP ph1 
Variation2：SIP 
Ph1 -> 保留とレ

ジューム（ローカ

ル MOH）

CUCM1 -> SIP ト
ランク -> SME -> 
SIP トランク -> 
CUCM3 -> SCCP 
Ph1

合格

UC851EF.
QSG.067

SIP ゲート

ウェイ経由

の QSIG 
PBX

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

CFA を使用した

コールバックが、

QSIG PBX コールで

動作することを確認

します。

Variation1：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ISO）-> 
ゲートウェイ -> 
PBX（ISO）-> 
PBX Ph1 -> CFA 
-> PBX Ph2                              
Variation2：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ECMA）

-> ゲートウェイ 
-> PBX（ISO）-> 
PBX Ph1 -> CFA 
-> PBX Ph2                                                  

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QSIG
UC851EF.
QSG.068

QSIG PBX 
から 
Unified CM

QSIG 対応の 
SIP ゲートウェ

イを使用した 
QSIG PBX

（ECMA および 
ISO）コール

QSIG PBX が SIP 
ICT を介して 
Unified 
Communications 
Manager にコールを

発信できることを確

認します。

Variation1：PBX 
Ph1 -> PBX

（ECMA）-> ゲー

トウェイ -> 
CUCM（ISO）-> 
ASA -> SIP ICT 
-> CUCM

（ECMA）-> Ph2                              
Variation2：PBX 
Ph1 -> PBX

（ISO）-> ゲート

ウェイ -> CUCM
（ECMA）-> ASA 
-> SIP ICT -> 
CUCM（ISO）-> 
Ph2                                   
Variation3：コー

ルバックを確認

合格

UC851EF.
QSG.071

Unity との

相互作用

Unity との相互

作用

Unity への PBX 電
話コールが正常に処

理されることを確認

します。確認には、

アーリー オファー

（Early Offer）トラ

ンクを使用します。

1）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFNA -> 
SIP ICT（qsig）
-> CUCM -> 
Unity                                   
2）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFA -> SIP 
ICT（qsig）-> 
CUCM -> Unity                                   
3）PBX ph1 -> 
QSIG トランク -> 
CUCM -> SCCP 
ph1 -> CFB -> 
QSIG ICT -> 
CUCM -> Unity      

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  QoS  
QoS

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802EF.
QOS.001

E2E 
RSVP

2 つの Unified 
Communications 
Manager クラス

タにある電話機

間での E2E 
RSVP コール

2 つの Unified 
Communications 
Manager クラスタ

にある電話機間で

の E2E RSVP コー

ルを確認します。

発信元電話機 -> RSVP 
Agent -> Unified CM 
Cluster 1 -> SIP ICT -> 
Unified CM Cluster 2 
-> RSVP Agent -> 接続

先電話機

合格

UC802EF.
QOS.004

E2E 
RSVP

1 つのクラスタの

リモート支店に

ある電話と、

Hub-None として

設定されている

場所の別のクラ

スタにある電話

機との間の E2E 
RSVP コール

1 つのクラスタのリ

モート支店にある

電話と、Hub-None 
として設定されて

いる場所の別のク

ラスタにある電話

機との間の E2E 
RSVP コールを確

認します。

発信元電話機 -> リ
モート RSVPAgent -> 
リモート支店 -> 
Unified CM クラスタ 1 
-> SIP ICT -> Unified 
CM クラスタ 2

（hub_none）-> 
RSVPAgent -> 接続先

電話機

合格

UC802EF.
QOS.006

E2E 
RSVP

1 つのクラスタに

ある Unified IP 
Phone から、プレ

コンディションが

有効になっている

リモート支店

（SIP ゲートウェ

イ）に登録された

別のクラスタのリ

モート FXS 電話

機への E2E RSVP 
コール

1 つのクラスタにあ

る Unified IP Phone 
から、プレコン

ディションが有効

になっているリ

モート支店（SIP 
ゲートウェイ）に

登録された別のク

ラスタのリモート 
FXS 電話機への 
E2E RSVP コール

を確認します。

IP Phone -> 
RSVPAgent -> Unified 
CM 1 -> SIP ICT -> 
Unified CM 2 -> SIP ト
ランク -> リモート SIP 
ゲートウェイ -> FXS 
電話機

合格

UC802EF.
QOS.009

E2E 
RSVP

同じリモート サ
イト上の Unified 
IP Phone から FXS 
電話機への E2E 
RSVP コール

同じリモート サイ

ト上の Unified IP 
Phone から FXS 電
話機への E2E 
RSVP コールを確

認します。

リモート IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SIP トラン

ク -> リモート FXS 電
話機

合格

UC802EF.
QOS.014

E2E 
RSVP

Unified 
Communications 
Manager クラス

タにある電話機

から、Unified 
SIP Proxy によっ

て集約された 
Unified 
Communications 
ManagerE の電話

機への E2E 
RSVP コール

Unified CM クラ

スタにある電話機

から、Unified SIP 
Proxy によって集

約された Unified 
CME の電話機へ

の E2E RSVP コー

ルを確認します。

発信元電話機 -> 
RSVPAgent -> Unified 
CM Cluster 1 -> SIP ト
ランク -> Cisco 
Unified SIP Proxy -> 
Unified CME -> 
RSVPAgent -> 接続先

電話機

合格
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  QoS
UC802EF.
QOS.017

E2E 
RSVP

2 つの Unified 
Communications 
Manager クラスタ

の中央サイト電話

機間での E2E 
RSVP コールの付

加サービス

2 つの Unified 
Communications 
Manager クラスタ

の中央サイト電話

機間での E2E 
RSVP コールの付

加サービスを確認

します。保留とレ

ジューム、転送お

よび会議について

確認します。

発信元電話機 -> RSVP 
Agent -> Unified CM 
Cluster 1 -> SIP ICT -> 
Unified CM Cluster 2 
-> RSVP Agent -> 接続

先電話機

合格

UC802EF.
QOS.025

E2E 
RSVP

中央サイトの IP 
Communicator か
ら Unified SIP 
Proxy 経由で 
Unified CME 電
話機への E2E 
RSVP コール

中央サイトの IP 
Communicator から 
Unified SIP Proxy 
経由で Unified 
CME 電話機への 
E2E RSVP コール

を確認します。

CIPC -> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
SIP Proxy -> Unified 
CME -> IP Phone

合格

UC802EF.
QOS.026

E2E 
RSVP

1 つのクラスタの 
Unified Personal 
Communicator か
ら、異なるクラ

スタの別の 
Unified Personal 
Communicator へ
の E2E RSVP 
コール

1 つのクラスタの 
Unified Personal 
Communicator か
ら、異なるクラス

タの別の Unified 
Personal 
Communicator へ
の E2E RSVP コー

ルを確認します。

Unified Personal 
Communicator -> 
Cisco Unified Presence 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> Cisco 
Unified Presence -> 
Unified Personal 
Communicator

合格

UC802EF.
QOS.027

E2E 
RSVP

リモート Unified 
IP Phone から 
SIP PRI 経由で 
PSTN 電話機へ

の E2E RSVP 
コール

リモート Unified 
IP Phone から SIP 
PRI 経由で PSTN 
電話機への E2E 
RSVP コールを確

認します。

リモート IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 0> SIP トラン

ク -> SIP PRI ゲート

ウェイ -> PSTN 電話機

合格

UC802EF.
QOS.029

E2E 
RSVP

E2E RSVP と 
Unified 
Enterprise 
Attendant 
Console の相互

運用性

Unified Enterprise 
Attendant Console 
によって別のクラ

スタの電話機に

コールが転送され

た場合の E2E 
RSVP コールを確

認します。

IP Phone -> Unified 
Enterprise Attendant 
Console（CUEAC）-> 
IP Phone -> RSVP 
Agent -> Cisco Unified 
Communications 
Manager 1 -> SIP ICT 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager 2 -> RSVP 
Agent -> IP Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  QoS  
UC802EF.
QOS.901

E2E 
RSVP

基本的な E2E 
RSVP ビデオ ク
ラスタ間コール

1 つのクラスタに

あるビデオ EP が、

別のクラスタに

コールできること

を確認します。

いずれの

クラスタ

も、1 つの

クラスタ

に対して 1 
つの中央 
RSVP 
Agent の
みを呼び

出せます。

Unified 
Video 
Advanta
ge -> 
Unified 
CM クラ

スタ 1 -> 
中央 
RSVP ク
ラスタ 1 
-> SIP 
ICT -> 
中央 
RSVP ク
ラスタ 2 
-> 
Unified 
CM クラ

スタ 2 -> 
7985G

合格

UC802EF.
QOS.902

E2E 
RSVP

2 つの異なるクラ

スタ間の、リ

モート電話機と

中央電話機の間

の E2E RSVP ビ
デオ コール

2 つのクラスタ

（クラスタ 1、クラ

スタ 2）がリモー

ト RSVP Agent を
呼び出す必要があ

る場合に、クラス

タ 1 のリモート ビ
デオ EP が、クラ

スタ 2 の中央ビデ

オ EP にコールで

きることを確認し

ます。

リモート UC 
Integration™  for 
Microsoft Office 
Communicator -> 
Unified CM クラスタ 1 
-> リモート RSVP ク
ラスタ 1 -> SIP ICT -> 
中央 RSVP クラスタ 2 
-> Unified CM クラス

タ 2 -> 7985G

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  QoS
UC802EF.
QOS.903

E2E 
RSVP

E2E RSVP ビデ

オ クラスタ間

コールおよび接

続先クラスタの

リモートサイト

への転送

1 つのクラスタに

あるビデオ EP が、

他のクラスタに

コールできること

を確認します。い

ずれのクラスタ

も、1 つのクラス

タに対して 1 つの

中央 RSVP Agent 
のみを呼び出せま

す。コールを 2 番
めのクラスタのリ

モート ビデオ EP 
に転送できること

を確認します。

RT ビデオ -> Unified 
CM クラスタ 1 -> 中央 
RSVP クラスタ 1 -> 
SIP ICT -> 中央 RSVP 
クラスタ 2 -> Unified 
CM クラスタ 2 -> 
7985G -> XFER -> リ
モート UC 
Integration™  for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

UC802EF.
QOS.904

E2E 
RSVP

E2E RSVP ビデ

オ クラスタ間

コールおよび発

信元クラスタの

リモートサイト

との会議

2 つのクラスタの

両方が、それぞれ

中央 RSVP Agent 
を 1 つだけ呼び出

す場合、一方のク

ラスタにあるビデ

オ EP が他方のク

ラスタにコールで

き、2 番めの電話

機が 1 番めのクラ

スタのリモート ビ
デオ EP との会議

を開始することを

確認します。

7985G -> Unified CM 
クラスタ 1 -> 中央 
RSVP クラスタ 1 -> 
SIP ICT -> 中央 RSVP 
クラスタ 2 -> Unified 
CM クラスタ 2 -> 
7985G -> CNF -> 
Unified CM クラスタ 1 
-> リモート 7985G

合格

UC802EF.
QOS.905

E2E 
RSVP

2 つの異なるクラ

スタの中央電話

機間での E2E 
RSVP ビデオ 
コール、および

両方のエンドポ

イントの場所の 
Hub-None とし

ての設定

2 つのクラスタの

両方が、それぞれ

中央 RSVP Agent 
を 1 つだけ呼び出

す場合、一方のク

ラスタにあるビデ

オ EP が他方のク

ラスタにコールで

きることを確認し

ます。両方の EP 
の場所が、

Hub-None として

設定されているこ

とを確認します。

RT ビデオ -> Unified 
CM クラスタ 1 -> 中央 
RSVP クラスタ 1 -> 
SIP ICT -> 中央 RSVP 
クラスタ 2 -> Unified 
CM クラスタ 2 -> UC 
Integration™  for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  QoS  
UC851EF.
QOS.001

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

Unified 
Communications 
Manager 7.x およ

び 8.x クラスタ間

の E2E RSVP オー

ディオ コール

Unified 
Communications 
Manager 7.x およ

び 8.x クラスタ間

の E2E RSVP オー

ディオ コールを確

認します。

IP Phone -> CCM 7.x 
-> SIP トランク -> 
Unified Border 
Element -> SIP トラン

ク -> Cisco Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> IP Phone

合格

UC851EF.
QOS.002

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

場所を 
Hub-None に設

定した Unified 
Communications 
Manager 7.x およ

び 8.x クラスタ間

の E2E RSVP 
コール

エンドポイントの

場所を Hub-None 
に設定した 
Unified 
Communications 
Manager 7.x およ

び 8.x クラスタ間

の E2E RSVP コー

ルを確認します。

IP Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 7.x -> SIP ト
ランク -> Unified 
Border Element -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> IP Phone

（Hub_None）

合格

UC851EF.
QOS.003

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

Unified 
Communications 
Manager 7.x クラ

スタ内のリモー

ト電話と 8.x クラ

スタ内の中央電

話の間の E2E 
RSVP コール

Unified 
Communications 
Manager 7.x クラス

タ内のリモート電

話と 8.x クラスタ内

の中央電話の間の 
E2E RSVP コール

を確認します。

リモート IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 7.x -> SIP ト
ランク -> Unified 
Border Element -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> IP Phone

合格

UC851EF.
QOS.004

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

Unified 
Communications 
Manager 7.x およ

び 8.x クラスタ内

のリモート電話

機間の E2E 
RSVP コール

Unified 
Communications 
Manager 7.x および 
8.x クラスタ内のリ

モート電話機間の 
E2E RSVP コール

を確認します。

リモート IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 7.x -> SIP ト
ランク -> Unified 
Border Element -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> リモート IP 
Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  QoS
UC851EF.
QOS.005

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

E2E RSVP コー

ルの予約障害

予約障害が発生し

たときに、E2E 
RSVP コールの 
PSTN フォールバッ

クを確認します。

Stage1：IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 7.x -> SIP ト
ランク -> Unified 
Border Element -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> IP Phone、予

約障害後：IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 7.x -> PSTN 
ゲートウェイ -> CCM 
8.0 -> IP Phone

合格

UC851EF.
QOS.006

E2E 
RSVP 
SIP プレ

コンディ

ション 
Unified 
Border 
Element

Unified 
Communications 
Manager 7.x と 
CCM 8.x クラス

タの間の E2E 
RSVP コールで

の付加サービス

Unified 
Communications 
Manager 7.x と 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 8.x クラ

スタの間の E2E 
RSVP コールでの

付加サービスを確

認します。

IP Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 7.x -> SIP ト
ランク -> Unified 
Border Element -> SIP 
トランク -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 8.0 -> RSVP 
Agent -> IP Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード  
信頼性、ロード

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UC851EL.
REL.001

信頼性 基本的な 
IP-to-IP 内部ク

ラスタ コール

3800 Busy Hour Call 
Attempt（BHCA; 頻

時発呼数）の大規模ク

ラスタで、IP-to-IP 
コールが 120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

SCCP Ph1 -> CUCM 
-> SCCP Ph 2

合格

UC851EL.
REL.002

信頼性 PSTN を介した 
IP-to-IP コール

7200 BHCA の大規模

クラスタで、

IP-PSTN-IP コールが 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> MGCP 
ゲートウェイ -> 
CUCM -> SCCP 
Ph2    SIP Ph 1 -> 
CUCM -> MGCP 
ゲートウェイ -> 
CUCM -> SIP Ph2

合格

UC851EL.
REL.003

信頼性 クラスタ間トラ

ンクを介した 
IP-to-IP コール

720 BHCA の大規模ク

ラスタで、IP-to-IP クラ

スタ間コールとその付

加サービス（保留、ブ

ラインド転送、打診転

送）が、120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> ICT トラ

ンク 1 -> CUCM -> 
SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.004

信頼性 クラスタ間トラ

ンク コールを介

した IP-to-IP に
よる Unified 
Communications 
Manager バー

ジョン 7.1.3 と
の相互運用性の

確認

1,350 BHCA の大規模

クラスタで、IP-to-IP ク
ラスタ間コールとその

付加サービス（保留、

ブラインド転送、打診

転送）が、120 時間に

わたって正常に処理さ

れることを確認します。

IP Ph1 -> CUCM 
-> IP Ph 2

合格

UC851EL.
REL.005

信頼性 クラスタ間トラ

ンクを介した 
Unified 
Communications 
Manager Express 
と Unified 
Communications 
Manager クラス

タ間の IP-to-IP 
コール

Unified Communications 
Manager Express と 
4,000 BHCA の Unified 
Communications 
Manager クラスタ間で、

クラスタ間トランクを

介した IP-to-IP コール

が、120 時間にわたっ

て正常に処理されるこ

とを確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM -> GK -> 
IPIPGW -> GK -> 
CME -> SCCP Ph2

合格
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  信頼性、ロード
UC851EL.
REL.006

信頼性 PSTN を介した 
2 つのリモート 
IP 間コール

7,800 BHCA のリモー

ト支店で、

IP-PSTN-IP コールが 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

REM SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> 
MGCP/H.323/SIP 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> 
MGCP/H.323/SIP 
ゲートウェイ -> 
CUCM -> REM 
SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.007

信頼性 IP-to-IP RSVP 
対応の WAN 
コール

リモート支店から 
WAN 経由で 2500 
BHCA の中央サイトに

着信する、RSVP 対応

の IP-to-IP コールが、

120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

REM SCCP Ph1 -> 
CUCM -> RSVP 
Agent 1（リモー

ト）-> RSVP 
Agent 2（中央サイ

ト）-> CUCM -> 
SCCP Ph 2、SCCP 
Ph1 -> CUCM -> 
RSVP Agent 2（中

央サイト）-> 
RSVP Agent 1（リ

モート）-> CUCM 
-> REM SCCP Ph 2

合格

UC851EL.
REL.008

信頼性 Unity 
Connection ボイ

スメールへの

コール

3600 BHCA の Unity 
Connection ボイス

メール コールが、120 
時間にわたって正常に

処理されることを確認

します。

Stage1：SCCP Ph1 
-> CUCM1 -> 
SCCPPh2 -> 
CFNA -> ボイス

メール、Stage2：
SCCPPh2 -> ボイ

スメール -> 取得

合格

UC851EL.
REL.009

信頼性 大規模クラスタ

における、
36000 BHCA

（全コール フ
ロー）での 5 日
間の負荷テスト

の実行

さまざまなコール フ
ロー（IP-to-IP、
IP-PSTN-IP、Unity 
Connection コール フ
ロー）が、36000 
BHCA で 120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

合格

UC851EL.
REL.010

信頼性 中規模クラスタ

での基本的な 
IP-to-IP 内部ク

ラスタ コール

2440 BHCA の中規模

クラスタで、IP-to-IP 
内部クラスタ コールが 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM -> SCCP 
Ph 2

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード  
UC851EL.
REL.011

信頼性 中規模クラスタ

での PSTN を介

した IP-to-IP 内部

クラスタ コール

5700 BHCA の中規模

クラスタで、

IP-PSTN-IP コールが 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> MGCP 
ゲートウェイ -> 
CUCM -> SCCP 
Ph2、SIP Ph 1 -> 
CUCM -> MGCP 
ゲートウェイ -> 
CUCM -> SIP Ph2

合格

UC851EL.
REL.012

信頼性 中規模クラスタ

でのクラスタ間

トランクを介し

た IP-to-IP 内部

クラスタ コール

720 BHCA の中規模ク

ラスタで、IP-to-IP クラ

スタ間コールとその付

加サービス（保留、ブ

ラインド転送、打診転

送）が、120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> ICT トラ

ンク 1 -> CUCM -> 
SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.013

信頼性 クラスタ間トラ

ンクを介した 
Communication
s Manager 
Express と Call 
Manager 間の 
IP-to-IP コール

Call Manager Express
（CME）と 1800 BHCA 
の Unified 
Communications 
Manager 間の IP-to-IP 
コールが、120 時間に

わたって正常に処理さ

れることを確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM -> GK -> 
IPIPGW -> GK -> 
CME -> SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.014

信頼性 中規模クラスタ

での Unity 
Connection ボイ

スメールへの

コール

600 BHCA の Unity 
Connection コールが、

120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

Stage1：SCCP Ph1 
-> CUCM1 -> 
SCCPPh2 -> 
CFNA -> ボイス

メール、Stage2：
SCCPPh2 -> ボイ

スメール -> 取得

合格

UC851EL.
REL.015

信頼性 タンデム クラス

タを通過する 
IP-to-IP ICT 
コール

850 BHCA の第 3 のク

ラスタを使用した 
IP-to-IP クラスタ間

コールとその付加サー

ビス（保留、ブライン

ド転送、打診転送）

が、120 時間にわたっ

て正常に処理されるこ

とを確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM1 -> ICT ト
ランク -> CUCM2 
-> ICT Trunk2 -> 
CUCM3 -> SCCP 
Ph2

合格

UC851EL.
REL.016

信頼性 前のバージョン

の Call Manager 
との相互運用性

を確認する 
IP-to-IP ICT 
コール

720 BHCA の中規模ク  

ラスタで、IP-to-IP ク 

ラスタ間コールとその

付加サービス（保留、ブ

ラインド転送、打診転

送）が、120 時間にわ 

たって正常に処理され

ることを確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> ICT トラ

ンク 1 -> CUCM -> 
SCCP Ph2

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード
UC851EL.
REL.017

信頼性 中規模クラスタ

における、
12000 BHCA

（全コール フ
ロー）での 5 日
間の負荷テスト

の実行

さまざまなコール フ
ロー（IP-to-IP、
IP-PSTN-IP、Unity 
Connection コール フ
ロー）が、12000 
BHCA で 120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

合格

UC851EL.
REL.018

信頼性 Langley Cores 
での基本的な 
IP-to-IP 内部ク

ラスタ コール

1000 BHCA の 
Langley Cores で、

IP-to-IP コールが 120 
時間にわたって正常に

処理されることを確認

します。

SCCP Ph1 -> 
Langley Cores 
CUCM -> SCCP Ph 2

合格

UC851EL.
REL.019

信頼性 Langley Unified 
Communications 
Manager Cores で
の PSTN 経由の 
IP-to-IP コール

1040 BHCA の 
Langley Cores Unified 
Communications 
Manager で、

IP-PSTN-IP コールが 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

SCCP Ph 1 -> 
Langley Cores 
CUCM -> MGCP 
ゲートウェイ -> 
Langley Cores 
CUCM -> SCCP 
Ph2 SIP Ph 1 -> 
CUCMBE -> 
MGCP ゲートウェ

イ -> CUCMBE -> 
SIP Ph2

合格

UC851EL.
REL.020

信頼性 PSTN を介した 
2 つのリモート 
IP 間コール

360 BHCA のリモート

支店で、IP-PSTN-IP 
コールが 120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

REM SCCP Ph 1 -> 
Langley Cores 
CUCM -> 
MGCP/H.323/SIP 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> 
MGCP/H.323/SIP 
ゲートウェイ -> 
Langley Cores 
CUCM -> REM 
SCCP Ph2

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード  
UC851EL.
REL.021

信頼性 IP-to-IP RSVP 
WAN コール

リモート支店から 
WAN 経由で 360 
BHCA の中央サイトに

着信する、RSVP 対応

の IP-to-IP コールが、

120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

REM SCCP Ph1 -> 
Langley Cores 
CUCM -> RSVP 
Agent 1（リモー

ト）-> RSVP 
Agent 2（中央サイ

ト）-> CUCMBE 
-> SCCP Ph 2、
SCCP Ph1 -> 
CUCMBE -> 
RSVP Agent 2（中

央サイト）-> 
RSVP Agent 1（リ

モート）-> 
Langley Cores 
CUCM -> REM 
SCCP Ph 2

合格

UC851EL.
REL.022

信頼性 Unity 
Connection ボイ

スメールへの

コール

600 BHCA の Unity 
Connection コールが、

120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

Stage1：SCCP Ph1 
-> Langley Cores 
CUCM -> 
SCCPPh2 -> 
CFNA -> ボイス

メール、Stage2：
SCCPPh2 -> ボイ

スメール -> 取得

合格

UC851EL.
REL.023

信頼性 Five Day Load 
Run of on 
Langley Cores 4 
Apps 配置サイ

トにおける、

3400 BHCA（全

コール フロー）

での 5 日間の負

荷テストの実行

さまざまなコール フ
ロー（IP-to-IP、
IP-PSTN-IP、Unity 
Connection コール フ
ロー）が、3400 BHCA 
で 120 時間にわたって

正常に処理されること

を確認します。

合格

UC851EL.
REL.024

信頼性 QSIG/SIP SAF 
トランクと E2E 
RSV を使用し

た、Session 
Management 
Edition クラス

タ経由の 
IP-to-IP クラス

タ間トランク 
コール

4000 BHCA の Session 
Management Edition ク
ラスタを介した 
IP-to-IP クラスタ間

コールとその付加サー

ビス（基本、保留、転

送、会議）が、SAF 対
応の QSIG/SIP トラン

ク経由の E2E RSVP を
使用して、120 時間に

わたって正常に処理さ

れることを確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM ->

（QSIG/SIP）SAF 
対応 ICT トランク 
-> CUCM-SME ->

（QSIG/SIP）SAF 
対応 ICT トランク 
-> CUCM -> SCCP 
Ph2

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード
UC851EL.
REL.025

信頼性 QSIG/SIP SAF 
トランクを使用

した、Session 
Management 
Edition クラス

タ経由の 
IP-to-IP クラス

タ間トランク 
コール

4000 BHCA の Session 
Management Edition 
クラスタを介した 
IP-to-IP クラスタ間

コールが、SAF 対応の 
QSIG/SIP トランク経

由で 120 時間にわたっ

て正常に処理されるこ

とを確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM ->

（QSIG/SIP）SAF 
対応 ICT トランク 
-> CUCM-SME ->

（QSIG/SIP）SAF 
対応 ICT トランク 
-> CUCM -> SCCP 
Ph2

合格

UC851EL.
REL.026

信頼性 QSIG/SIP スタ

ティック トラン

クを使用した、
Session 
Management 
Edition クラス

タ経由の 
IP-to-IP クラス

タ間トランク 
コール

5000 BHCA の Session 
Management Edition 
クラスタを介した 
IP-to-IP クラスタ間

コールとその付加サー

ビス（基本、保留、転

送、会議）が、SIP ト
ランク経由の QSIG を
介して、120 時間にわ

たって正常に処理され

ることを確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM ->

（QSIG/SIP）ICT 
トランク -> 
CUCM-SME ->

（QSIG/SIP）ICT 
トランク -> CUCM 
-> SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.027

信頼性 E2E RSV を使用

し、Session 
Management 
Edition クラス

タを経由したリ

モート サイトか

ら別のリモート 
サイトへの 
IP-to-IP クラス

タ間トランク 
コール

Session Management 
Edition クラスタを介

した、1 つのリモート 
サイトから別のリモー

ト サイトへの IP-to-IP 
クラスタ間 E2E RSVP 
コールとその付加サー

ビス（基本、保留、転

送、会議）が、120 時
間にわたって正常に処

理されることを確認し

ます。

SCCP Ph1 -> リ
モート -> CUCM 
-> QSIG/SIP トラ

ンク -> 
CUCM-SME -> 
QSIG/SIP トランク 
-> CUCM -> リ
モート -> SCCP 
Ph2

合格

UC851EL.
REL.028

信頼性 QSIG/SIP トラ

ンクから SAF 対
応の QSIG/SIP 
トランクを使用

した、Session 
Management 
Edition クラス

タ経由の 
IP-to-IP クラス

タ間トランク 
コール

4000 BHCA の Session 
Management Edition ク
ラスタを介した IP-to-IP 
クラスタ間コールが、

QSIG/SIP スタティック 
トランクから QSIG/SIP 
SAF トランク経由で 
120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM -> 
QSIG/SIP ICT トラ

ンク -> 
CUCM-SME -> 
QSIG/SIP SAF 対
応 ICT トランク -> 
CUCM -> SCCP 
Ph2

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード  
UC851EL.
REL.029

信頼性 H.323 
annex1/QSIG ト
ランクを使用し、
Session 
Management 
Edition を経由す

る IP-to-IP クラ

スタ間トランク 
コールによる相

互運用性の確認

Session Management 
Edition クラスタから、

5000 BHCA の低バー

ジョン上で動作する 
Call Manager クラスタ

を経由する IP-to-IP ク
ラスタ間コールが、

H.323 annex1/QSIG ト
ランクを介して、120 
時間にわたって正常に

処理されることを確認

します。

SCCP Ph1 -> 
CUCM -> QSIG 
ICT トランク -> 
CUCM-SME -> 
QSIG/SIP ICT トラ

ンク -> CUCM -> 
SCCP Ph2

合格

UC851EL.
REL.030

信頼性 リーフ クラスタ

から同じ場所に

ある集中型 
Unity 
Connection ボイ

スメールへの

コール

ボイスメールを録音お

よび取得する目的で、

リーフ ノードが 
Session Management 
Edition 上の集中型 
Unity Connection サー

バにアクセスする場合

に、2000 BHCA の 
Unity Connection コー

ルが 120 時間にわたっ

て正常に処理されるこ

とを確認します。

Stage1：SCCP Ph1 
-> CUCM1 -> 
SCCPPh2 -> 
CFNA -> SIP トラ

ンク -> 
CUCM-SME -> ボ
イスメール、

Stage2：SCCPPh2 
-> ボイスメール -> 
取得

合格

UC851EL.
REL.031

信頼性 Session 
Management 
Edition クラス

タ上のゲート

ウェイから 
PSTN を介した 
IP-to-IP コール

リーフ ノードが中央 
Session Management 
Edition サイトにある

ゲートウェイから 
PSTN にアクセスする

場合、2500 BHCA の
中規模クラスタで、

IP-PSTN-IP コールが

正常に処理されること

を確認します。

SCCP Ph 1 -> 
CUCM -> QSIG ト
ランク -> 
CUCM-SME -> 
MGCP ゲートウェ

イ -> CUCM-SME 
-> QSIG トランク 
-> CUCM -> SCCP 
Ph2

合格

UC851EL.
REL.033

信頼性 30000 BHCA の 
Session 
Management 
Edition での 
IP-to-IP コール

30000 BHCA の 
Unified 
Communication 
Manager CME 集中型

クラスタで発信された 
IP-to-IP コールが、別

の QSIG および 
QSIG/SIP トランクで、

120 時間にわたって正

常に処理されることを

確認します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード
UC851IL.
REL.001

信頼性 IP からアナログ

へのコール

Unified IP Phone から

アナログ

（6624/VG224/VG248）
電話機へのコールが正

常に処理されることを

確認します。

合格

UC851IL.
REL.002

信頼性 IP-to-IP コール Unified IP Phone から別

の IP 電話機へのコール

が正常に処理されるこ

とを確認します。

合格

UC851IL.
REL.004

信頼性 IP からクラスタ

間トランクおよ

び Unified 
Communications 
Manager Express 
を経由した IP 宛
てコール

Unified IP Phone から 
Unified 
Communications 
Manager Express の 
Unified IP Phone への

クラスタ間トランクを

介したコールが、正常

に処理されることを確

認します。

合格

UC851IL.
REL.005

信頼性 IP から Unified 
Contact Center 
Express への

コール

Unified IP Phone から 
Unified Contact Center 
Express エージェント

の電話機へのコールが

正常に処理されること

を確認します。

合格

UC851IL.
REL.006

信頼性 IP-PSTN-IP 
コール

Unified IP Phone から別

の Unified IP Phone へ
の PSTN を介したコー

ルが正常に処理される

ことを確認します。

合格

UC851IL.
REL.007

信頼性 IP からクラス

タ間トランク

を介した IP へ
のコール

1 つのクラスタにある 
Unified IP Phone から

別のクラスタにある 
Unified IP Phone への

クラスタ間トランクを

介したコールが正常に

処理されることを確認

します。

合格

UC851IL.
REL.008

信頼性 IP から Unified 
MeetingPlace へ
のコール

Unified IP Phone から 
Unified MeetingPlace 
へのコールが正常に処

理されることを確認し

ます。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  信頼性、ロード  
UC851IL.
REL.009

信頼性 IP から Unity 
Connection への

コール

Unified IP Phone から 
Unity Connection ボイス

メールへのコールが、

ボイスメールを正常に

録音および取得できる

ことを確認します。

合格

UC851IL.
REL.010

信頼性 IP から Unity へ
のコール

Unified IP Phone から 
Unity ボイスメールへ

のコールが、ボイス

メールを正常に録音お

よび取得できることを

確認します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  RSVP
RSVP

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UC851IF.
RAC.006

RSVP EMCC を使用

した E2E RSVP
電話機にログインし

た Extension 
Mobility Cross 
Cluster（EMCC; ク
ラスタ間でのエクス

テンション モビリ

ティ機能）が、

RSVP が有効な SIP 
トランク経由で E2E 
RSVP コールを発信

できることを確認し

ます。

TP -> ABI CCM -> 
MSP CCM -> UC 
エンド ポイント

合格

UC851IF.
RAC.009

コール ア
ドミッショ

ン制御

混合トランク使

用時の RSVP 予
約の失敗

混合トランクを使用

して発信されたコー

ルに対して、RSVP 
が失敗することを確

認します。

UC -> ABI CCM -> 
SIP トランク -> 
SME -> H.323 トラ

ンク -> MSP CCM 
-> UC

合格

UC851IF.
RAC.010

コール ア
ドミッショ

ン制御

SIP プレコン

ディションおよ

びローカル 
RSVP への

フォールバック

ビデオ コールについ

て、ローカル RSVP 
へのフォールバック

が正常に実行される

ことを確認します。

Cisco UC -> ABI 
CCM -> SIP トラン

ク -> MSP CCM -> 
UC

合格

UC851IF.
RAC.011

コール ア
ドミッショ

ン制御

RSVP と共用回

線ビデオ エンド 
ポイント

ビデオ コール用の 
RSVP が、メイン サ
イトの電話機と 
SRST 電話機の間の

共用回線と連携して

動作することを確認

します。

TP -> ABI CCM -> 
ABI SRST1 -> UC、
TP -> ABI CCM -> 
ABI SRST2 -> UC

合格

UC851IF.
RAC.012

コール ア
ドミッショ

ン制御

Session 
Management 
Edition を使用

した E2E RSVP

Session Management 
Edition を経由する、

2 つの Unified 
Communications 
Manager クラスタ間

の E2E RSVP を確認

します。

TP -> ABI CCM -> 
SIP トランク -> 
MSP CCM -> TP、
TP -> RSVPAgent1 
-> ConfRSVPAgent 
-> ConfBridge、
UC -> RSVPAgent2 
-> ConfRSVPAgent 
-> ConfBridge

合格
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  Service Advertisement Framework    
Service Advertisement Framework

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802
EF.SA
F.001

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager から 
SAF ネットワー

ク内の SRST サ
イトへの SRST 
PSTN プレフィク

ス情報のアドバ

タイズ

Unified CM 上の SAF CCD 
が、SRST サイトから 
Unified CM への WAN 接
続がダウンしたときに、

SRST 1 から SRST 2 に 
PSTN コールを発信するこ

とにより（すべての支店の

ルータは SRST モード）、

ネットワーク内の SAF 対
応 SIP トランク経由で 
SRST サイト DN 範囲およ

びそれに対応する「To 
PSTN」プレフィクスを 
SRST サイトにアドバタイ

ズすることを確認します。

SRST 2 から SRST 1 に 
PSTN コールできることを

確認するとともに、直接の 
PSTN 番号をダイヤルする

のではなく VOIP 番号をダ

イヤルして、SRST1 の電

話機 1 から SRST2 の電話

機 2 に、また SRST2 の電

話機 1 から SRST1 サイト

の電話機 2 にコールできる

ことを確認します。

Stage 1：Ph 
1 -> SRST 1 
-> PSTN -> 
SRST 2 -> 
Ph 2、

Stage 2：Ph 
1 -> SRST 2 
-> PSTN -> 
SRST 1 -> 
Ph 2

合格
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  Service Advertisement Framework
UC802
EF.SA
F.004

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager から 
SAF ネットワー

ク内の他の 
Unified 
Communications 
Manager サイト

への SRST PSTN 
プレフィクス情

報のアドバタイ

ズ

1. Unified CM1 の SAF 
CCD が、その SRST1 サイ

ト DN 範囲およびそれに対

応する「To PSTN」プレ

フィクスを、ネットワーク

内の SAF 対応 SIP トラン

ク経由で Unified CM2 クラ

スタにアドバタイズするこ

とを確認します。

2. Unified CM2 の電話機 1 
が、Unified CM1 と 
Unified CM2 間の SAF 対
応 SIP トランクを介して、

Unified CM1 の電話機 2 に
コールできることを確認し

ます。

3. Unified CM1 と Unified 
CM2 間の WAN 接続がダ

ウンし、Unified CM1 と 
SRST1 サイト間に接続の

問題が存在しない場合に、

Unified CM2 クラスタから 
SRST サイト（Unified 
CM1 サイトの）に PSTN 
コールを発信できることを

確認します。

4. SRST モードの Unified 
CM1 にある電話機 1 から、

PSTN 経由で Unified CM2 
にある電話機 2 にコールで

きることを確認します。

5. Unified CM1 と Unified 
CM2 の間の WAN 接続を

復旧させ、SRST1 Unified 
CM1 の電話機 1 から 
Unified CM2 の中央電話機

に電話を発信します。

Stage 1：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM1 -> Ph 
2、Stage 2：
Ph 1 -> 
Unified 
CM2 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN -> 
SRST1 -> 
Unified 
CM1 -> Ph 2 
Stage 3：Ph 
1 -> Unified 
CM 1 -> 
SRST 1 -> 
PSTN -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM 
2 -> Ph 1 
Stage 5：Ph 
1 -> Unified 
CM1 -> 
Unified 
CM2 -> Ph 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC802
EF.SA
F.007

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager1 から 
SAF ネットワー

ク内の他のクラ

イアントへの

ロード バランシ

ング モードによ

る DN 情報のア

ドバタイズ

SAF ネットワークの 
Unified CM1 にある SAF 
CCD が、Unified CM1 と 
Unified CM2 間の SAF 対
応 SIP トランクおよび 
H.225 対応 SAF を介して、

それ自体のサイト DN パ
ターンと到達可能性情報を 
Unified CM2 クラスタ サイ

トにアドバタイズすること

を確認します。SAF ネット

ワークの Unified CM2 にあ

る SAF CCD が、SAF 対応 
SIP トランクを介して、そ

れ自体の DN パターンと到

達可能性情報を Unified 
CM1 クラスタにアドバタ

イズすることを確認しま

す。また 1 番めの VOIP 
コールを Unified CM2 から 
Unified CM1 に発信し、2 
番めの VOIP コールを 
Unified CM2 から Unified 
CM 1 に発信し、3 番めの 
VOIP コールを Unified 
CM2 から発信して、

Unified CM1 SAF トランク

が、ロード バランシング 
モードで使用され、かつす

べてのコールが正常に処理

されていることを確認しま

す。上のシナリオでの、エ

ンドツーエンドの RSVP 予
約を確認します。

Stage 1：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified 
CM1 -> Ph 2 
Stage 2：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> 
H.225 トラ

ンク（SAF 
対応トラン

ク）-> 
Unified 
CM1 -> 電話

機 2 
Stage 3：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified 
CM1 -> Ph 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC802
EF.SA
F.011

コール制御

ディスカバ

リによる接

続のアドバ

タイズメン

トと学習

SAF：フォワー

ダが Service 
Advertisement 
Framework で冗

長モード

Unified CM2 から Unified 
CM1 に 1 番めの VOIP 
コールを発信できることを

確認し、フォワーダ 
SAFF1 と SAFF3 をダウン

させます。フォワーダ 
SAFF1 と SAFF2、SAFF3 
と SAFF4 が、Unified 
CM1 と Unified CM2 のそ

れぞれのサービス アドバタ

イズメントのためにアク

ティブ /アクティブ モード

で動作していると想定し

て、サービス アドバタイズ

メント フォワーダの冗長機

能を確認します。Unified 
CM 1 で DN パターンを変

更し、Unified CM1 の 
CCD サービスによってそ

の DN パターンをアドバタ

イズします。Unified CM2 
から Unified CM1 に 2 番め

の VOIP コールを発信して

動作を確認します。このと

き、必ずフォワーダ 
SAFF2 と SAFF4 を使用し

て DN パターンと到達可能

性情報を学習した後、

SAFF1 と SAFF3 をアク

ティブ モードに戻します。

また Unified CM2 から 
Unified CM1 に 3 番めの 
VOIP コールを発信して再

度動作を確認します。この

とき、必ずフォワーダ 
SAFF3 と SAFF4 を使用し

ます。

Stage 1：電

話機 1 -> 
Unified 
CM2 -> SAF 
対応トラン

ク -> 
Unified 
CM1 -> 電話

機 2 Stage 
2：電話機 1 
-> Unified 
CM2（CM1 
によって変

更された、

SAF による 
DN パター

ンを使用）

-> SAF 対応

トランク -> 
Unified 
CM1 -> 電話

機 2 Stage 
3：電話機 1 
-> Unified 
CM 2 -> 
SAF 対応 
SIP トラン

ク -> 
Unified CM 
1 -> 電話機 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC802
EF.SA
F.012

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SIP SAF トランク

を介したビデオ

Unified CM1 アドバタイズ

メント上の SAF CCD が、

Unified CM1 と Unified 
CM2 間にある SAF 対応ト

ランクに到達していること

を確認します。Unified 
CM1 から Unified CM2 へ
のビデオ コールを確認し、

このシナリオでエンドツー

エンドの RSVP 予約を

チェックした後、Unified 
CM1 上の帯域幅を、ビデ

オ コールを 1 つだけ実行で

きる程度に縮小します。ビ

デオ コールのオーディオ部

分だけを伝送できる程度に

帯域幅を縮小して、Unified 
CM2 から Unified CM1 に 2 
つの連続したビデオ コール

が実行できることを確認し

ます。オーディオ コールと

ビデオ コールの両方が拒否

される程度に帯域幅を縮小

して、Unified CM2 から 
Unified CM1 にビデオ コー

ルが実行できることを確認

します。

Video Ph 1 
-> Unified 
CM1 -> SIP 
トランク

（RSVP 対応 
SAF トラン

ク）-> 
Unified CM 
2 -> Video 
Ph 2、Video 
Ph 2 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
トランク

（RSVP 対応 
SAF トラン

ク）-> 
Unified 
CM2 -> 
Video Ph3、
Video Ph 3 
-> Unified 
CM2 -> SIP 
トランク

（RSVP 対応 
SAF トラン

ク）-> 
Unified 
CM1 -> 
Video Ph4

（オーディオ

部分のみ）

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC802
EF.SA
F.016

コール制御

ディスカバ

リによる接

続のアドバ

タイズメン

トと学習

SAF：フォワー

ダの障害の結果

としての代替の 
PSTN ルーティン

グの使用

SAF フォワーダの障害発生

時に、SAF CCD サービス

が、Unified CM1 と 
Unified CM2 間に作成され

た SAF 対応 SIP トランク

を介して、DN パターンと

「To PSTN」到達可能性情

報をアドバタイズし、その

結果、Unified CM1 で 
PSTN ルーティングが使用

されることを確認します。

SAFF1 が Unified CM1 の
サービス アドバタイズメン

トのために動作し、SAFF2 
が Unified CM2 のサービス 
アドバタイズメントのため

に動作することを確認しま

す。これには、 初の 
VOIP コールを Unified 
CM2 から Unified CM1 に
発信した後、ネットワーク

内で SAFF1 をダウンさせ

ることによって、Unified 
CM2 上でそれが学習した 
DN パターンがダウンとし

てマークされ、エイジアウ

ト タイマーが開始するよう

にします。DN パターンの

エイジアウト タイマーが学

習された後、Unified CM2 
から Unified CM1 に 2 番め

のコールが発信され、

PSTN ネットワークにルー

ティングされることを確認

します。Unified CM2 から 
Unified CM1 に VOIP コー

ルを発信することによっ

て、Unified CM1 サイトで 
SAFF1 を復旧し、Unified 
CM1 での DN パターンを

変更し、それを SAF ネッ

トワークにアドバタイズで

きることを確認します。

Stage 1：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified CM 
1 -> Ph 2 
Stage 2：Ph 
1 - Unified 
CM2 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM 
1 -> Ph 2 
Stage 3：Ph 
1 -> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified CM 
1 -> Ph 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC802
EF.SA
F.022

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

Unified 
Communications 
Manager クライ

アントが、それ

自体の DN パ
ターンを SAF 
ネットワーク内

の Unified 
Communications 
ManagerE クライ

アントにアドバ

タイズ

Unified CME から Unified 
CM に VOIP コールを発信

することにより、SAF ネッ

トワーク上の Unified CM 
が、SIP プレコンディショ

ン対応 SAF トランクを介

して、それ自体のサイト 
DN パターンとその到達可

能性情報を他の Unified 
CME サイトにアドバタイ

ズすることを確認します。

Variation 1：
Phone 1 -> 
Unified 
CME -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified CM 
-> Phone 2、
Variation 2：
Phone 1 -> 
Unified CM 
-> SIP プレ

コンディ

ション対応 
SAF トラン

ク -> 
Unified 
CME -> 
Phone 2

合格

UC802
EF.SA
F.024

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

SAF 学習ルート

とスタティック 
ルートのイン

ターワーキング

Unified CM で学習される

パーティションと CSS を
変化させて、Unified CM 
から Unified CME に VOIP 
コールを発信することによ

り、スタティック ルート

が、Unified CM 上の同じ

宛先のサービスについて 
SAF ネットワークから学習

されるルートとインター

ワークすることを確認しま

す。Unified CME から 
Unified CM へ（およびそ

の逆のコール フロー）の、

SAF 学習ルートとスタ

ティック ルートのインター

ワーキングを確認します。

Variation1：
電話機 1 -> 
Unified CM 
-> SIP プレ

コンディ

ション対応 
SAF トラン

ク -> 
Unified 
CME -> 電
話機 2、
Variation2：
電話機 1 -> 
Unified 
CME -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified CM 
-> 電話機 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-127
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  Service Advertisement Framework
UC802
EF.SA
F.027

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified CME クラ

イアントが、SIP 
および H.225 を介

して、SAF ネット

ワーク内の 
Unified CME クラ

イアントに DN パ
ターンをアドバタ

イズ

Unified SIP Proxy に登録さ

れた Unified CME から、

Unified CM クラスタ内の 
H.225 トランクに関連付け

られた Unified CME クラ

イアントにコールできるこ

とを確認します。Unified 
CME1 が Unified SIP 
Proxy に登録され、Unified 
CME2 が CME ゲートキー

パーに登録されている場

合、Unified CME1 に、

Unified CME2 に到達する

ためのルート パターンが存

在しないために、 初は発

信されたコールが失敗する

ことを確認します。

Unified CME1 がそれ自体

の変更された DN 範囲を 
Unified CME2 クラスタに

アドバタイズした後、

Unified CME1 から 
Unified CME2 にコールで

きることを確認します。

Variation1：
Ph1 -> 
Unified 
CME1 -> 
SAF トラン

ク -> 
Unified 
CME2 -> 
Ph2（アドバ

タイズメン

ト）、

Variation 2：
Ph1 -> 
Unified 
CME2 -> 
H.225 トラ

ンク -> 
Unified 
CME1 -> 
Ph2

合格

UC802
EF.SA
F.030

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified CME クラ

イアントが、それ

自体の DN パター

ンと「To PSTN」

プレフィクスを 
SAF ネットワー

ク内の SRST クラ

イアントにアドバ

タイズ

SAF ネットワーク上の 
Unified CME が、それ自体

のサイト DN パターンと

「To PSTN」プレフィクス、

および到達可能性情報を 
SAF ネットワーク内の 
SRST クライアントにアド

バタイズすることを確認し

ます。

Unified CM 
がダウン：

Variation 1：
電話機 1 -> 
Unified 
CME -> 
PSTN -> 
SRST -> 電
話機 2、
Variation 2：
電話機 1 -> 
SRST -> 
PSTN -> 
Unified 
CME -> 電
話機 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC802
IF.SAF
.101

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Unified 
Communications 
Manager Express 
から同じ 
HostedDN をアド

バタイズしてい

るリモート 
Unified 
Communications 
Manager クラス

タへのコールの

ロード バランシ

ング

アドバタイジング クラスタ

内にある 1 つのトランク

が、2 つの Unified 
Communications Manager 
に割り当てられている場

合、Unified 
Communications Manager 
Express は、各パターンを 
2 回ずつ（それぞれの 
Unified Communications 
Manager ノードに対して 1 
回ずつ）受け取ることを確

認します。Unified 
Communications Manager 
Express からアドバタイズ

された DN へのコールを 2 
つの Unified 
Communications Manager 
ノード間で交換する必要が

あることを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified 
CME -> 
H.225 トラ

ンク -> ASA 
-> Unified 
CM -> ASA 
-> Unified 
IP Phone

合格

UC802
IF.SAF
.103

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Unified 
Communications 
Manager Express 
上のスタティッ

ク ルートとの 

共存

Service Advertisement 
Framework がパターンをア

ドバタイズしていて、その

パターンがスタティックに

設定されたダイヤル ピアと

一致する場合、Unified 
Communications Manager 
Express からアドバタイズさ

れた DN へのルートに対し

て適切な優先順位が付けら

れていることを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified 
CME -> 
H.225 トラ

ンク -> 
Unified 
CME -> 
Unified IP 
Phone

合格

UC802
IF.SAF
.106

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

地球物理学的位

置に基づくアド

バタイズメント

および Service 
Advertisement 
Framework の冗

長性

パターンが、クラスタオー

バー WAN（CoW）での 
HostedDN 設定に基づいて

アドバタイズされているこ

とを確認します。Service 
Advertisement Framework 
で冗長性が使用できること

を確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified 
CME -> 
H.225 トラ

ンク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC802
IF.SAF
.107

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

発信元クラスタ

でのサブスクリ

プションに対す

る帯域幅が原因

で発生する PSTN 
フェールオー

バー

Service Advertisement 
Framework トランク経由の

コールに対する帯域幅制御

が、ロケーション ベースの 
Call Admission Control

（CAC; コール アドミッ

ション制御）を使用して制

御されていることを確認し

ます。十分な帯域幅が使用

できない場合、コールが 
PSTN にフェールオーバー

することを確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM 
-> H.225 ト
ランク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone2、
Unified IP 
Phone1 -> 
Xfer -> 
Unified CM 
-> PSTN -> 
Unified IP 
Phone3

合格

UC802
IF.SAF
.108

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

送信先クラスタ

でのサブスクリ

プションに対す

る帯域幅が原因

で発生する PSTN 
フェールオー

バー

Service Advertisement 
Framework トランク経由の

コールに対する帯域幅制御

が、ロケーション ベースの 
CAC を使用して制御され

ていることを確認します。

十分な帯域幅が使用できな

い場合、コールが PSTN に
フェールオーバーすること

を確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM 
-> H.225 ト
ランク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone2、
Unified IP 
Phone3 -> 
Unified CM 
-> PSTN -> 
Unified IP 
Phone4

合格

UC802
IF.SAF
.109

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Service 
Advertisement 
Framework は、
Unified SRST 
サービスを提供

する H.323 ゲー

トウェイを認識

ルータが H.323 ゲートウェ

イとして機能する際、アド

バタイズされた DN を学習

し、学習したバターンに基

づいて着信コールをルー

ティングできることを確認

します。WAN リンクがダ

ウンしたときに、同じルー

タがコールを PSTN にも

ルーティングし、「prefix 
alias-dn-steering」コン

フィギュレーションに基づ

いて PSTN コールが確立さ

れることを確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified 
CME -> 
PSTN -> 
H.323 GW 
-> Unified 
CM -> 
Unified IP 
Phone2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC802
IF.SAF
.110

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Unified SRST 
ルータ上で機能

する Service 
Advertisement 
Framework

WAN リンクは動作してい

るが、接続モニタ タイマー

が有効なために電話機が 
Cisco Unified Survivable 
Remote Site Telephony

（Unified SRST）ルータに

まだ登録されているときで

も、中央サイト電話機への

コールが PSTN を使用する

ことを確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
SRST -> 
PSTN -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone2

合格

UC802
IF.SAF
.111

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Service 
Advertisement 
Framework フォ

ワーダ間の接続

の切断

Service Advertisement 
Framework フォワーダ間

の接続が切断されたが、

クライアントはフォワー

ダとの接続をアクティブ

に維持できる場合の動作

を確認します。

合格

UC802
IF.SAF
.112

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

アドバタイジン

グ クライアント

と Service 
Advertisement 
Framework フォ

ワーダ間の接続

の切断

クライアントが Service 
Advertisement Framework

（SAF）フォワーダから接

続を切断された場合の動作

を確認します。再接続され

た場合に、アドバタイズさ

れた DN の変更がフォワー

ダにプッシュされるかを確

認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified 
CME -> 
H.225 トラ

ンク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone

合格

UC802
IF.SAF
.113

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

エイジアウト タ
イマーの期限切

れおよび PSTN 
フラッシュ アウ

ト タイマーの期

限切れ

FAS フォワーダへの接続が

切断された場合に、パター

ンがダウンとしてマークさ

れることを確認します。エ

イジアウト タイマーの期限

切れ後に DN またはパター

ンがすべて削除され、PSTN 
エイジアウトの期限切れ後

に PSTN ルートも削除され

ることを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified 
CME -> 
H.225 トラ

ンク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone

合格

UC802
IF.SAF
.114

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

Unified Border 
Element を使用し

た手動サマライズ

SAF アドバタイズメントを

手動で SAF AS からサマラ

イズして別の AS に再アドバ

タイズするのに、Unified 
Border Element が使用でき

ることを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
-> H.225 ト
ランク -> 
Unified CM 
-> Unified 
IP Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC802
IF.SAF
.123

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

リモート接続先

電話機で終端す

る着信 SAF コー

ルとデスクトッ

プフォンへの

ルーティング

SAF トランク経由の着信

コールが、そのリモート接

続先である携帯電話で応答

できることを確認します。

携帯電話でコールを切断

し、デスクトップフォンで

レジュームすることで、デ

スクトップフォンにコール

を移動できることを確認し

ます。デスクトップフォン

と携帯電話の間で、コール

を双方向に移動できること

を確認します。

Unified 
Contact 
Center 
Express ノー

ド 1 -> ASA 
-> クラスタ

オーバー 
WAN -> 
ASA -> 
Unified 
Contact 
Center 
Express ノー

ド 2

合格

UC802
IF.SAF
.126

Service 
Advertisem
ent 
Framework
-CCD

SAF コールがア

クティブな場合

の、アクティブ

な Unified 
Communications 
Manager の失敗

SAF コールがアクティブな

場合に、ポートをシャット

ダウンすると、アクティブ

な Unified 
Communications Manager 
が失敗することを確認しま

す。アクティブなコールが

そのまま残り、後続の SAF 
コールが正常に処理される

ことを確認します。

Unified 
Contact 
Center 
Express ノー

ド 1 -> ASA 
-> クラスタ

オーバー 
WAN -> 
ASA -> 
Unified 
Contact 
Center 
Express ノー

ド 2

合格

UC851
EF.SA
F.001

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition による

リーフ クラスタ 
DN 情報のアドバ

タイズ

Unified Communications 
Manager-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management Edition と 
SAF ネットワーク内のリー

フ クラスタ間の SAF 対応 
SIP トランクを介して、

リーフ クラスタの DN パ
ターンと「To PSTN」プレ

フィクス情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。

Ph1 -> 
Unified 
CM2 -> 
SAF-SIP 
ICT -> 
Unified 
CM-SME -> 
SIP ICT -> 
Unified 
CM1 -> 
Ph2、Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> 
SAF-SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SIP ICT -> 
Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.002

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF 学習ルート

とスタティック 
ルートのイン

ターワーキング

Unified Communications 
Manager-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management Edition と 
SAF ネットワーク内のリー

フ クラスタ間の SAF 対応 
SIP トランクを介して、

リーフ クラスタの DN パ
ターンおよびその到達可能

性情報を他のリーフ クラス

タにアドバタイズすること

を確認します。SAF 学習

ルートと Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management Edition 上で

スタティック SIP トランク

を設定することで作成され

るスタティック ルートのイ

ンターワーキングにより、

コールが Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management Edition から 
Unified Communications 
Manager1 に、また Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management Edition から 
Unified Communications 
Manager2 にルーティング

されることを確認します。

Stage3：Ph1
（CSS -> ス
タティック 
パーティ

ション）-> 
Unified 
CM2 -> SIP 
ICT -> 
Unified 
CM-SME -> 
SIP ICT -> 
Unified 
CM1 -> 
Ph3、
Stage4：Ph1

（CSS -> 
SAF パー

ティション）
-> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
SME- 
Unified CM 
-> SIP ICT 
-> Unified 
CM1 -> Ph 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.003

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition による

リーフ クラスタ 
DN 情報のアドバ

タイズ：E2E 
RSVP のサポート

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応 SAF トランクを介して、

リーフ クラスタの DN パ
ターンと「To PSTN」プレ

フィクス情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。
Unified CM-Session 
Management Edition スタ

ティック SIP プレコンディ

ション対応トランクを設定

すると、コールを Unified 
CM-Session Management 
Edition から Unified CM1、
および Unified CM-Session 
Management Edition から 
Unified CM2 にルーティン

グできることを確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP プレ

コンディ

ション対応

トランク -> 
Unified 
CM1 -> 
Ph2、
Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SIP 
プレコン

ディション

対応 SAF ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP プレ

コンディ

ション対応

トランク -> 
Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.004

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition および

リーフ クラスタ

での DN アドバ

タイズメント

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SAF 対応トランクを介し

て、リーフ クラスタの DN 
パターンと「To PSTN」プ

レフィクス情報を他のリー

フ クラスタにアドバタイズ

することを確認します。

リーフ クラスタ上の SAF 
CCD が、それ自体の DN 
パターンと「To PSTN」プ

レフィクス情報を SAF 
ネットワークにアドバタイ

ズすることを確認します。

Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SAF 対応 
SIP トラン

ク -> 
Unified 
CM2 -> Ph2 
Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SAF 対応 
SIP トラン

ク -> 
Unified 
CM1 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.005

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

E2E RSVP を使

用した Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition および

リーフ クラスタ

での DN アドバ

タイズメント

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応の SAF 対応トランクを

介して、リーフ クラスタの 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を他のリーフ クラスタにア

ドバタイズすることを確認

します。リーフ クラスタ上

の SAF CCD が、それ自体

の DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。

Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（qsig）トラ

ンク（e2e）
-> Unified 
CM2 -> Ph、
Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM1 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.006

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF トランクで

の SAF-PSTN 
フォールバック：
Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition クラスタ

のダウン

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、リーフ クラ

スタの DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワーク内の

他のリーフ クラスタにアド

バタイズすることを確認し

ます。Unified CM-Session 
Management Edition クラ

スタがダウンした場合の、

SAF トランクでの 
SAF-PSTN フォールバック

を確認します。

Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP 
ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM1 -> 
Ph2、
Stage4：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP -> 
Unified 
CM2 -> Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.007

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

スタティック SIP 
トランクでの 
PSTN フォール

バック：Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition クラスタ

のダウン

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

クのリーフ クラスタ間の 
SAF 対応 SIP トランクを介

して、リーフ クラスタの 
DN パターンおよびその到

達可能性情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。
Unified CM-Session 
Management Edition 上の

スタティック SIP トランク

を設定して、コールを 
Unified CM-Session 
Management Edition から 
Unified CM1、および 
Unified CM-Session 
Management Edition から 
Unified CM2 にルーティン

グできることを確認しま

す。両方のリーフ クラスタ

（Unified CM1 と Unified 
CM2）に対して、トランク 
ルート グループの 初の設

定であるスタティック SIP 
ICT の他に 2 番めのオプ

ションとして pstn トランク

が存在し、両方のクラスタ

（Unified CM1 と Unified 
CM2）で、コーリング 
サーチ スペース パーティ

ションの検索順の 初の値

として、スタティック パー

ティションが設定されてい

ることを確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> スタ

ティック 
SIP ICT -> 
Unified 
CM-SME

（タイムアウ

ト）、

Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP -> 
Unified 
CM1 -> 
ph2、
Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> スタ

ティック 
SIP ICT -> 
Unified 
CM-SME

（タイムアウ

ト）、

Stage4：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP -> 
Unified 
CM2-Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.008

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF トランクで

の SAF-PSTN 
フォールバック：

リーフ クラスタ

がダウン：電話機

が SRST に登録

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、リーフ クラ

スタの DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワーク内の

他のリーフ クラスタにアド

バタイズすることを確認し

ます。リーフ クラスタ上の 
SAF CCD が、それ自体の 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。Unified CM1
（リーフ クラスタ）上の 
SAF CCD が、SRST1 DN 
パターンと「To PSTN」プ

レフィクスを SAF ネット

ワークにアドバタイズする

ことを確認します。リーフ 
クラスタがダウンし、リ

モート サイトの電話機が 
SRST に登録されている場

合の、SAF トランクでの 
SAF-PSTN フォールバック

を確認します。

Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SIP ゲート

ウェイ -> 
PSTN N/W 
-> SRST-1 
-> Ph2、
Stage4：Ph1 
-> SRST-1 
-> PSTN 
N/W -> SIP 
ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP ICT 
-> Unified 
CM2 -> Ph2

合格

UC851
EF.SA
F.009

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

スタティック ト
ランクでの PSTN 
フォールバック：

リーフ クラスタ

がダウン：電話機

が SRST に登録

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SAF 対応 SIP トランクを介

して、リーフ クラスタの 
DN パターンおよびその到

達可能性情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。リー

フ クラスタがダウンし、電

話機が SRST に登録されて

いる場合の、スタティック 
トランクでの PSTN フォー

ルバックを確認します。

Stage3：Ph1 
-> SRST-1 
-> PSTN 
N/W -> SIP 
ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP ICT 
-> Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.010

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

発信元クラスタ

による SAF 
PSTN フォール

バック：リーフ 
クラスタがダウ

ン：電話機が 
SRST に登録

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SAF 対応 SIP トランクを介

して、リーフ クラスタの 
DN パターンおよびその到

達可能性情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。リー

フ クラスタがダウンし、電

話機が SRST に登録されて

いる場合の、発信元クラス

タによる SAF PSTN 
フォールバックを確認しま

す。

Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP 
ゲートウェ

イ -> 
SRST-1 -> 
Ph1、
Stage3：Ph1 
-> SRST-1 
-> SIP ゲー

トウェイ -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP ICT 
-> Unified 
CM2 -> Ph1

合格

UC851
EF.SA
F.011

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF トランクで

の SAF-PSTN 
フォールバック：
Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition とリーフ 
クラスタ間の、
Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition の WAN 
リンクの障害

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、リーフ クラ

スタの DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。Unified 
CM-Session Management 
Edition とリーフ クラスタ

間の WAN リンクに障害が

発生した場合の、SAF トラ

ンクでの SAF-PSTN 
フォールバックを確認しま

す。リーフ クラスタ上の 
SAF CCD が、それ自体の 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。

Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SAF 対応 
SIP ICT -> 
Unified 
CM1 -> 
Ph2、
Stage4：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SAF 対応 
SIP ICT -> 
Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.012

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF から非 
SAF：Unified 
Communications 
Manager-Session 
Management 
Edition 上での 
PSTN フォール

バック：WAN リ
ンク障害

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、非 SAF リー

フ クラスタ（Unified 
CM4）の DN パターンと

「To PSTN」プレフィクス

情報を、Unified 
CM-Session Management 
Edition と他のリーフ クラ

スタ（SAF 対応）間の 
SAF 対応 SIP トランクを介

して、SAF ネットワークに

アドバタイズすることを確

認します。Unified 
CM-Session Management 
Edition と Unified CM4

（非 SAF リーフ クラスタ）

間の WAN 接続に障害が発

生した場合の、Session 
Management Edition クラ

スタ上の SAF から非 SAF 
-PSTN フォールバックを確

認します。

Stage5：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP トラ

ンク -> 
Unified 
CM4（タイ

ムアウト）、

Stage6：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
SIP ゲート

ウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP 
ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM4 -> Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.013

分散型 
PSTN 
フォール

バック用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

発信元クラスタ

上での SAF から

非 SAF- PSTN へ
のフォールバッ

ク：WAN リンク

障害

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、非 SAF リー

フ クラスタ（Unified CM4）
の DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を、Unified CM-Session 
Management Edition と他の

リーフ クラスタ（SAF 対
応）間の SAF 対応 SIP トラ

ンクを介して、SAF ネット

ワークにアドバタイズする

ことを確認します。Unified 
CM-Session Management 
Edition と非 SAF リーフ ク
ラスタ間の WAN 接続に障

害が発生した場合の、発信

元クラスタ上の SAF から非 
SAF への --- PSTN フォール

バックを確認します。

Stage5：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
スタティッ

ク SIP トラ

ンク -> 
Unified 
CM4（タイ

ムアウト）、

Stage6：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
PSTN N/W 
-> MGCP 
ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM4 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.014

コール制御

ディスカバ

リ：接続の

アドバタイ

ズメントと

学習

リーフ クラスタ

上での BLF イン

ジケータ

Unified CM-Session 
Management Edition クラス

タ上の SAF CCD が、リー

フ クラスタの DN パターン

と「To PSTN」プレフィク

ス情報を SAF ネットワーク

内の他のリーフ クラスタに

アドバタイズすることを確

認します。リーフ クラスタ

内の電話機の BLF インジ

ケータを確認します。

Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM3 -> 
Ph2、
Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> スタ

ティック 
SIP トラン

ク -> 
Unified 
CM-SME2 
-> スタ

ティック 
SIP トラン

ク -> 
Unified 
CM3 -> Ph2

（Ph1 に BLF 
インジケー

タ表示）

合格

UC851
EF.SA
F.015

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

SAF トランクを

介した Q.SIG と
スタティック 
QSIG トランクを

介した Q.SIG と
のインターワー

キング

Unified CM 上の SAF CCD 
が、リーフ クラスタの DN 
パターンと「To PSTN」プ

レフィクス情報を SAF ネッ

トワーク内の他のリーフ ク
ラスタにアドバタイズする

ことを確認します。SAF ト
ランクを介した Q.SIG とス

タティック トランクを介し

た Q.SIG とのインターワー

キングを確認します。

Stage3：Ph1 
-> PBX1 -> 
QSIG PRI ト
ランク -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
Unified 
CM3 -> SAF 
対応 SIP ト
ランク -> 
Unified 
CM-SME -> 
QSIG SIP 
ICT -> 
Unified 
CM1 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
QSIG PRI ト
ランク -> 
PBX -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.016

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

SAF トランク

を介した QSIG 
トンネリングの

インターワーキ

ング

SAF 対応 SIP トランクを介

した QSIG と SAF 対応 
H.323 トランクを介した 
QSIG のインターワーキン

グを確認します。付加サー

ビスであるコールバックと

コール転送を確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF 対応 
H.323

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM2 -> 
Ph2、
Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> SAF 
対応 H.323

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF 対応 
SIP（QSIG）
-> Unified 
CM1 -> Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.017

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

SAF トランクを

介したパス交換

およびブライン

ド転送

リーフ Unified CM クラス

タ間（Session 
Management Edition クラ

スタ経由）にある、QSIG 
トンネリングされた SAF 
対応 SIP トランク上でパス

交換を確認します。SAF 
CCD が、そのリーフ クラ

スタの DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を Session Management 
Edition クラスタとその

リーフ クラスタ間の SAF 
対応 SIP トランクを介し

て、Session Management 
Edition クラスタ（Unified 
CM-Session Management 
Edition1、Unified 
CM-Session Management 
Edition2）上の SAF ネット

ワークの他のリーフ クラス

タにアドバタイズすること

を確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）ト

ランク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> スタ

ティック 
SIP（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM2-Ph1 -> 
CFB -> Ph2 
-> XFER -> 
Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）ト

ランク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> スタ

ティック 
SIP（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME2 
-> スタ

ティック 
SIP ICT -> 
Unified 
CM3 -> Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.018

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

トロンボーン 
コールでのパス

交換

Session Management 
Edition クラスタを介し、

QSIG トンネリングされた 
SAF 対応 SIP トランク上で

トロンボーン コールについ

て行われるパス交換を確認

します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM2 -> Ph1 
-> CFNA -> 
Ph2 -> 
XFER -> 
Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM1 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-146
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.019

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

QSIG PBX
（ECMA および 
ISO）と SIP ゲー

トウェイのイン

ターワーキング、

および SAF トラ

ンクを介した

コール

SAF 対応 SIP（QSIG）

ICT を介した Unified 
Communications Manager 
宛ての QSIG PBX コール

を確認します。

Stage2：
PBX Ph1 -> 
PBX（ISO）
-> QSIG PRI 
トランク -> 
SIP（QSIG）

ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM1（ISO）

-> SAF 対応 
SIP（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME

（ECMA）-> 
スタティッ

ク SIP
（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM2

（ECMA）-> 
Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.020

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

Unified 
Communications 
Manager の 
QSIG と DPNSS

（PBX）の相互

作用

Unified Communications 
Manager の QSIG と 
DPNSS（PBX）の相互作

用を確認します。DPNSS 
PBX を使用したコール

バックを確認します。

Stage2：Ph 
-> DPNSS 
PBX -> 
Vg30D

（ISO）-> 
SIP（QSIG）

ゲートウェ

イ -> 
Unified 
CM3

（ECMA）-> 
SAF 対応 
SIP（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME2

（ECMA）-> 
スタティッ

ク SIP
（qsig）ICT 
-> Unified 
CM-SME1

（ECMA）-> 
スタティッ

ク SIP
（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM1（ISO）
-> SCCP 
Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.021

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

Unified 
Communications 
Manager の QSIG 
と ISR のイン

ターワーキング

SAF 対応 SIP（QSIG）トラ  

ンク、SIP ゲートウェイ、お 

よびを MGCP ゲートウェ  

イを介した POTS へのコー  

ルを使用したコール転送シ

ナリオを確認します。

Stage2：
PSTN Ph1 
-> MGCP

（BRI/PRI）
-> Unified 
CM2 -> 
SAF-SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> スタ

ティック 
SIP（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM1 -> 
SCCP Ph1 
-> CFB -> 
XFER -> 
Unified 
CM1 -> SIP

（BRI/PRI）
-> PSTN 
Ph1

合格

UC851
EF.SA
F.024

コール制御

ディスカバ

リによる接

続のアドバ

タイズメン

トと学習

E2E RSVP 対応 
SAF トランクお

よび Session 
Management 
Edition クラスタ

を介したビデオ

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応 SAF トランクを介して、

リーフ クラスタの DN パ
ターンと「To PSTN」プレ

フィクス情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。SAF 
トランク経由の E2E 予約

および Unified CM-Session 
Management Edition クラ

スタを介したビデオを確認

します。

Stage4：
Video Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
SAF
（E2E）ト

ランク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SIP
（E2E）ト

ランク -> 
Unified 
CM2-Video 
Ph2 => 
オーディオ 
コール

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.025

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
SIP トラン

クを介した 
Q.SIG

SAF トランク - 
E2E RSVP 予約

での SAF-PSTN 
フォールバック

の失敗

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応 SAF トランクを介して、

リーフ クラスタの DN パ
ターンと「To PSTN」プレ

フィクス情報を他のリーフ 
クラスタにアドバタイズす

ることを確認します。リー

フ クラスタ上の SAF CCD 
が、それ自体の DN パター

ンと「To PSTN」プレフィ

クス情報を SAF ネット

ワークにアドバタイズする

ことを確認します。E2E 
RSVP 予約が失敗した場合

に、SAF トランク上で 
SAF-PSTN フォールバック

が実行されることを確認し

ます。

Stage3：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF

（E2E）トラ

ンク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF 対応 
SIP（E2E）
トランク -> 
Unified 
CM2 -> 
Ph2、
Stage4：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF

（E2E）トラ

ンク -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SIP ゲー

トウェイ -> 
PSTN -> 
MGCP -> 
Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.026

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

E2E RSVP をサ

ポートする 
SAF トランク

上での保留とレ

ジューム

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応の SAF 対応トランクを

介して、リーフ クラスタの 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

をリーフ クラスタにアドバ

タイズすることを確認しま

す。リーフ クラスタ上の 
SAF CCD が、それ自体の 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。MoH 予約と E2E 
予約が正常に処理されるこ

とを確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM2 -> Ph2 
-> 保留とレ

ジューム -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM1-SCCP 
Ph1

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.027

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

E2E RSVP をサ

ポートする SAF 
トランク上での

アドホック会議

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応の SAF 対応トランクを

介して、リーフ クラスタの 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を他のリーフ クラスタにア

ドバタイズすることを確認

します。リーフ クラスタ上

の SAF CCD が、それ自体

の DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。Session 
Management Edition クラ

スタを介したアドホック会

議コールを確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1-SAF-S
IP（QSIG）

トランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM2 -> Ph2 
-> CONF -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM1-SCCP 
ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.028

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework 
における 
Cisco コー

ル アド

ミッション

制御のため

の RSVP サ
ポート

E2E RSVP をサ

ポートする SAF 
トランク上での 
QSIG コールバッ

クのテスト

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SIP プレコンディション対

応の SAF 対応トランクを

介して、リーフ クラスタの 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を他のリーフ クラスタにア

ドバタイズすることを確認

します。リーフ クラスタ上

の SAF CCD が、それ自体

の DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を SAF ネットワークにア

ドバタイズすることを確認

します。E2E RSVP をサ

ポートする SAF トランク

上で、次の付加サービスを

確認します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM2 -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM1 -> 
Ph2、
Stage2：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> 
SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM-SME1 
-> SAF-SIP

（QSIG）ト

ランク

（E2E）-> 
Unified 
CM2 -> Ph2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
EF.SA
F.029

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF トランク上

のメッセージ待

機インジケータ

Session Management 
Edition クラスタを介して

伝送され、QSIG トンネリ

ングされた SAF 対応 SIP 
トランク上にあるメッセー

ジ待機インジケータを確認

します。

Stage1：Ph1 
-> Unified 
CM1 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM2 -> Ph1 
-> CFNA -> 
スタティッ

ク SIP
（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> Unity 
Connection

（メッセージ

の録音）、
Ph1 -> 
Unified 
CM2 -> SAF 
対応 SIP

（QSIG）
ICT -> 
Unified 
CM-SME1 
-> Unity 
Connection

（メッセージ

の取得）

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
EF.SA
F.030

TCO 用の 
Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF トランク上

の SIP アーリー 
オファー

Unified CM-Session 
Management Edition 上の 
SAF CCD が、Unified 
CM-Session Management 
Edition と SAF ネットワー

ク内のリーフ クラスタ間の 
SAF 対応 SIP トランクを介

して、リーフ クラスタの 
DN パターンと「To 
PSTN」プレフィクス情報

を他のリーフ クラスタにア

ドバタイズすることを確認

します。Unified 
CM-Session Management 
Edition 上のスタティック 
SIP トランクを設定して、

コールを Unified 
CM-Session Management 
Edition から Unified CM1、
および Unified CM-Session 
Management Edition から 
Unified CM2 にルーティン

グできることを確認しま

す。SAF トランク上の SIP 
アーリー オファーを確認し

ます。

Stage2：
SCCP Ph1 
-> CUCM1 
-> SAF 対応 
SIP（qsig）
ICT -> 
CUCM-SM
E1 -> SIP

（qsig）ICT 
-> CUCM2 
-> SCCP 
Ph2、
Stage3、
SCCP Ph1 
-> CUCM1 
-> SAF 対応 
SIP（qsig）
ICT -> 
CUCM-SM
E1 -> SIP

（qsig）ICT 
-> CUCM2 
-> SIP Ph2

合格

UC851
IF.SAF
.001

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

リーフ クラスタ 
A の電話機から、

リーフ クラスタ 
B の電話機にコー

ルした場合の保

留とレジューム

（Session 
Management 
Edition は SIP を
介してアドバタ

イズ）

ルートが、Session 
Management Edition クラ

スタに対応するルート接続

先 IP アドレスとともに、

SIP を介して Session 
Management Edition に
よってアドバタイズされ、

コールが保留 /レジューム

される場合に、SAF トラン

クを介してリーフ クラスタ 
A からリーフ クラスタ B 
にビデオ コールを発信でき

ることを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> SME 
-> 
SIP/H.323 
トランク -> 
Unified CM 
B -> Unified 
IP Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
IF.SAF
.002

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

リーフ クラスタ 
A の電話機から、

リーフ クラスタ 
B の電話機にコー

ルした場合の会

議の開始

（Session 
Management 
Edition は H.323 
を介してアドバ

タイズ）

ルートが、Session 
Management Edition クラ

スタに対応するルート接続

先 IP アドレスとともに、
Session Management 
Edition によって H.323 を
介してアドバタイズされる

場合に、SAF トランクを介

してリーフ クラスタ A か
らリーフ クラスタ B にビ

デオ コールを発信できるこ

とを確認します。同じクラ

スタの別の電話と 3 方向ア

ドホック会議を行えること

を確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> H.323 
SAF トラン

ク -> SME 
-> 
SIP/H.323 
トランク -> 
Unified CM 
B -> Unified 
IP Phone

（または会議

ブリッジ）

合格

UC851
IF.SAF
.003

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

Session 
Management 
Edition が到達不

能な場合のリー

フ クラスタの 
PSTN フォール

バック（Session 
Management 
Edition は SIP を
介してアドバタ

イズ）

ルートが、Session 
Management Edition クラ

スタに対応するルート接続

先 IP アドレスとともに、

SIP を介して Session 
Management Edition に
よってアドバタイズされる

場合、リーフ クラスタ A 
からリーフ クラスタ B に 
SAF トランク経由でコール

を発信し、Session 
Management Edition ノー

ドが到達不能であれば、

リーフ クラスタがコールを 
PSTN 経由でルーティング

することを確認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> SME
（タイムアウ

ト）、
Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> PSTN 
ゲートウェ

イ -> PSTN 
-> PSTN 
ゲートウェ

イ -> 
Unified CM 
B -> Unified 
IP Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
IF.SAF
.004

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

Session 
Management 
Edition が到達不

能な場合のリー

フ クラスタの 
PSTN フォール

バック（Session 
Management 
Edition は H.323 
を介してアドバ

タイズ）

ルートが、Session 
Management Edition クラ

スタに対応するルート接続

先 IP アドレスとともに、

H.323 を介して Session 
Management Edition に
よってアドバタイズされる

場合、リーフ クラスタ A 
からリーフ クラスタ B に 
SAF トランク経由でコール

を発信し、Session 
Management Edition ノー

ドが到達不能であれば、

リーフ クラスタがコールを 
PSTN 経由でルーティング

することを確認します。

2w 合格

UC851
IF.SAF
.005

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

リーフ クラスタ

が到達不能な場

合の、Session 
Management 
Edition の PSTN 
フォールバック

（Session 
Management 
Edition は SIP を
介してアドバタ

イズ）

リーフ クラスタ B の接続

先ノードが到達不能な場

合、Session Management 
Edition の SAF トランク経

由で、リーフ クラスタ A 
からリーフ クラスタ B に
コールを発信できることを

確認します。ルートが、
Session Management 
Edition クラスタに対応す

るルート接続先 IP アドレ

スとともに、SIP を介して 
Session Management 
Edition によってアドバタ

イズされ、Session 
Management Edition がそ

のコールを PSTN 経由で

ルーティングすることを確

認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> SME 
-> 
SIP/H.323 
トランク -> 
Unified CM 
B（タイムア

ウト）、
Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> SME 
-> PSTN 
ゲートウェ

イ -> PSTN 
-> PSTN 
ゲートウェ

イ -> 
Unified CM 
B -> Unified 
IP Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
IF.SAF
.006

Unified 
Communic
ations 
Manager 
Session 
Manageme
nt Edition 
の Service 
Advertisem
ent 
Framework

リーフ クラスタ

が到達不能な場

合の、Session 
Management 
Edition の PSTN 
フォールバック

（Session 
Management 
Edition は H.323 
を介してアドバ

タイズ）

リーフ クラスタ B の接続

先ノードが到達不能な場

合、Session Management 
Edition の SAF トランク経

由で、リーフ クラスタ A 
からリーフ クラスタ B に
コールを発信できることを

確認します。ルートが、
Session Management 
Edition クラスタに対応す

るルート接続先 IP アドレ

スとともに、H.323 を介し

て Session Management 
Edition によってアドバタ

イズされ、Session 
Management Edition がそ

のコールを PSTN 経由で

ルーティングすることを確

認します。

Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> H.323 
SAF トラン

ク -> SME 
-> 
SIP/H.323 
トランク -> 
Unified CM 
B（タイムア

ウト）、
Unified IP 
Phone -> 
Unified CM 
A -> H.323 
SAF トラン

ク -> SME 
-> PSTN 
ゲートウェ

イ -> PSTN 
-> PSTN 
ゲートウェ

イ -> 
Unified CM 
B -> Unified 
IP Phone

合格

UC851
IF.SAF
.008

Service 
Advertisem
ent 
Framework

新規 SAF エッジ 
フォワーダの追加

（CME サイト）

Unified Communications 
Manager Express のロケー

ションにある新規 SAF 
エッジ フォワーダを設定し

て SAF ネットワークに追

加し、それを使用して新し

い電話番号をアドバタイズ

できることを確認します。

また他の SAF 対応のロ

ケーションがこの新しいサ

イトにコールを発信できる

ことを確認します。他の学

習ルートが、新規フォワー

ダを追加した影響を受けな

いことを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework    
UC851
IF.SAF
.009

Service 
Advertisem
ent 
Framework

SAF エッジ フォ

ワーダの削除

（CME サイト）

ネットワークから削除され

た SAF フォワーダへの

ルートが、アドバタイズさ

れなくなったことを確認し

ます。他の有効な学習ルー

トが、フォワーダを削除し

た影響を受けないことを確

認します。

合格

UC851
IF.SAF
.010

Service 
Advertisem
ent 
Framework

エッジ フォワー

ダおよび中継

フォワーダ間の 
WAN リンクのフ

ラッピング

ABI ロケーションのエッジ

およびフォワーダ SAF 
ルータ間の WAN リンクが

フラッピングしても、ABI 
の学習ルートに影響がない

ことを確認します。他のロ

ケーションの ABI への学

習ルートに影響がないこと

を確認します。

合格

UC851
IF.SAF
.011

Service 
Advertisem
ent 
Framework

エッジ フォワー

ダおよび冗長中

継フォワーダ リ
ンクの間の

フェールオー

バー

エッジ フォワーダおよび冗

長中継フォワーダ リンクの

間のフェールオーバーが機

能することを確認します。

合格

UC851
IF.SAF
.012

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
の Unified 
Communic
ations 
Manager 
RSVP

クラスタ A とク

ラスタ B の間の 
RSVP SAF コー

ル、コールの転

送

RSVP 用に設定された 2 つ
のクラスタ間で、ビデオ 
SIP SAF コールを発信でき

ることを確認します。

RSVP Agent 上で、エンド

ツーエンドで予約が作成さ

れ、電話機のロケーション

の帯域幅から予約分が差し

引かれることを確認します。

他の電話機へのコール転送

時に、RSVP 予約が残って

いることを確認します。

電話機 1
（RSVP のロ

ケーション）
-> Unified 
CM A -> 
SAF トラン

ク -> 
Unified CM 
B -> 電話機 
2（RSVP の
ロケーショ

ン）

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Service Advertisement Framework
UC851
IF.SAF
.013

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
の Unified 
Communic
ations 
Manager 
RSVP

Session 
Management 
Edition（RSVP が
エンドツーエンド

で有効）を介した 
RSVP SAF コー

ル、ボイスメール

を録音

RSVP 用に設定された 2 つ
のクラスタ間で、Session 
Management Edition を介

してビデオ SIP SAF コール

を発信できることを確認し

ます。RSVP Agent 上で、

エンドツーエンドで予約が

作成され、電話機のロケー

ションの帯域幅から予約分

が差し引かれていることを

確認します。ユーザの 
Unity Connection メール

ボックスで、電話を発信

し、ボイスメールを残せる

ことを確認します。

電話機 1
（RSVP のロ

ケーション）
-> Unified 
CM A -> 
SAF トラン

ク -> SME 
-> SIP トラ

ンク -> 
Unified CM 
B -> 電話機 
2（RSVP の
ロケーショ

ン）

合格

UC851
IF.SAF
.014

Service 
Advertisem
ent 
Framework 
の Unified 
Communic
ations 
Manager 
RSVP

ローカルの RSVP 
および SAF の混

合トランク

Session Management 
Edition を介して SAF ビデ

オ コールを発信したとき

に、各リーフ クラスタで、

ローカル RSVP が有効にな

ることを確認します。1 つ
のコール レッグが SIP で、

他方のコール レッグが 
H.323 の場合、ローカルの

予約が両側に作成されるこ

とを確認します。

電話機 1 -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> SME -> 
H.323 SAF 
トランク -> 
Unified CM 
B -> 電話機 2

合格

UC851
IF.SAF
.015

Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager Express 
への RSVP SAF 
コールおよび

コール転送

Unified Communications 
Manager クラスタから 
Unified Communications 
Manager Express サイト

に、ビデオ SAF コールを

発信できることを確認しま

す。RSVP をエンドツーエ

ンドで設定し、RSVP 
Agent 上で、予約がエンド

ツーエンドで作成され、電

話機のロケーションの帯域

幅から予約分が差し引かれ

ていることを確認します。

コール転送の際に、エンド

ツーエンドの予約が残って

いることを確認します。

電話機 1 -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> 
Unified 
CME -> 電
話機 2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-160
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  Service Advertisement Framework    
UC851
IF.SAF
.016

Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified Border 
Element への 
RSVP SAF コー

ル、電話機の 
CfwdAll の設定

Unified Communications 
Manager クラスタから、
Unified Communications 
Manager Express サイト

に、Unified Border 
Element を介して SAF 
コールを発信できることを

確認します（接続先の電話

には、CME サイトの別の 
Unified IP Phone への 
CFwdAll を設定します）。

RSVP Agent 上で、エンド

ツーエンドで RSVP を設定

すると、エンドツーエンド

で予約が作成され、電話機

のロケーションの帯域幅か

ら予約分が差し引かれるこ

とを確認します。

電話機 1 -> 
Unified CM 
A -> SIP 
SAF トラン

ク -> 
Unified 
Border 
Element -> 
SIP SAF ト
ランク -> 
Unified 
CME -> 電
話機 2

合格

UC851
IF.SAF
.017

Service 
Advertisem
ent 
Framework

H.323 SAF コー

ル：ローカル 
RSVP 予約とコー

ル パークの確認

2 つのクラスタ間でビデオ 
H.323 SAF コールを発信す

ると、ローカル RSVP 予約

が作成されることを、各ク

ラスタ RSVP Agent 上で確

認します。予約がエンド

ツーエンドで作成されない

ことを確認します。コール

をパークし、同じクラスタ

内の別の電話機で応答して

も予約が残っていることを

確認します。

電話機 1 -> 
Unified CM 
A -> H.323 
SAF トラン

ク -> 
Unified CM 
B -> 電話機 
2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-161
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  Service Advertisement Framework
UC851
IF.SAF
.018

Service 
Advertisem
ent 
Framework

Session 
Management 
Edition を介した

エンドツーエン

ドの H.323 SAF 
コール、ローカ

ル RSVP 予約の

確認

Session Management 
Edition を介して、2 つの

リーフ クラスタ間でビデオ 
H.323 SAF コールを発信す

ると、各クラスタ RSVP 
Agent 上にローカル RSVP 
予約が作成されることを確

認します。コールが保留 /
レジュームの場合、予約が

エンドツーエンドで作成さ

れないことを確認します。

電話機 1 -> 
Unified CM 
A -> H.323 
SAF トラン

ク -> SME -> 
H.323 トラ

ンク -> 
Unified CM 
B -> 電話機 2

合格

UC851
IF.SAF
.050

Service 
Advertisem
ent 
Framework

Unified 
Communications 
Manager を介し

た SAF クライア

ント登録のリ

セット

Unified Communications 
Manager のさまざまなコマ

ンド フローによって、SAF 
フォワーダへの Unified 
Communications Manager 
のクライアント登録に悪影

響が及ばないことを確認し

ます。

不合格 CSCtj6
5451 

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
Session Management Edition

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC851EF
.SME.101

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

Unified 
Communications 
Manager リーフ 
クラスタ間の、
Session 
Management 
Edition クラスタ

を介した E2E 
RSVP コール

Unified 
Communicatio
ns Manager 
リーフ クラス

タ間の、
Session 
Management 
Edition クラス

タを介した 
E2E RSVP 
コールを確認

します。

IP Phone -> 
RSVP Agent -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> 
RSVP Agent -> 
IP Phone

合格

UC851EF
.SME.102

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

デュアルスタッ

ク リーフ クラス

タとその他の

リーフ クラスタ

間の、Session 
Management 
Edition を介した 
E2E RSVP コール

デュアルス

タック リーフ 
クラスタとそ

の他のリーフ 
クラスタ間の、
Session 
Management 
Edition を介し

た E2E RSVP 
コールを確認

します。

IP Phone -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 1

（デュアル ス
タックリーフ）
-> SIP ICT

（QSIG）-> 
RSVP Agent -> 
SME -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> 
RSVP Agent -> 
IP Phone

合格
4-163
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム         

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  Session Management Edition
UC851EF
.SME.103

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

デュアルスタッ

ク リーフ クラス

タのリモート電

話機と、別の

リーフ クラスタ

上の電話機間の、
Session 
Management 
Edition を介した 
E2E RSVP コール

デュアルス

タック リーフ 
クラスタのリ

モート電話機

と、別のリー

フ クラスタ上

の電話機間の、
Session 
Management 
Edition を介し

た E2E RSVP 
コールを確認

します。

リモート IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 1

（デュアル ス
タックリーフ）
-> SIP ICT

（QSIG）-> 
RSVP Agent -> 
SME -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> 
RSVP Agent -> 
IP Phone

合格

UC851EF
.SME.104

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

Session 
Management 
Edition クラスタ

を介した E2E 
RSVP コールで

の予約の失敗

Session 
Management 
Edition クラス

タを介した 
E2E RSVP 
コールでの予

約の失敗を確

認します。

IP Phone -> 
RSVP Agent -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> 
RSVP Agent -> 
IP Phone、IP 
Phone -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> IP 
Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851EF
.SME.105

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

E2E RSVP コー

ルにおけるネガ

ティブ シナリオ

帯域幅不足に

よる RSVP 予
約の失敗など、
E2E RSVP 
コールにおけ

るネガティブ 
シナリオを確

認します。

IP Phone -> 
RSVP Agent -> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 1

（リーフ）-> SIP 
ICT（QSIG）-> 
SME -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Cisco Unified 
Communications 
Manager 2

（リーフ）-> 
RSVP Agent -> 
IP Phone

合格

UC851EF
.SME.106

Session 
Management 
EditionE2E RSVP 
SIP プレコンディ

ション

Session 
Management 
Edition クラスタ

を介した E2E 
RSVP 付加コー

ル フロー

Session 
Management 
Edition クラス

タを介した 
E2E RSVP 付
加コール フ
ローを確認し

ます。

合格

UC851EF
.SME.50

Session 
Management 
Edition

Session 
Management 
Edition を介した

コールバック

Annex M1 およ

び SIP トラン

クを介した

コールバック

を確認します。

Ph1 -> Unified 
CM（リーフ）
-> AnnexM1 
ICT -> SME -> 
SIP（qsig）ICT 
-> Unified CM

（リーフ）-> ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.001

Unified 
Communications 
Manager Service 
Advertisement 
Framework IME 
SME

SAF/SIP と IME 
を介し、Session 
Management 
Edition を介した

クラスタ A から

クラスタ B への

コール

クラスタ A の 
89/9900 Phone 
からクラスタ 
B の 89/9900 
Phone に、
Session 
Management 
Edition を介し

てビデオ コー

ルを発信でき

ることを確認

します。クラ

スタ A からの

コールが SIP 
SAF トランク

を介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続し、

コールを保留 /
レジュームす

ることを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIP SAF トラ

ンク -> SME -> 
IME トランク -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.002

Unified 
Communications 
Manager Service 
Advertisement 
Framework IME 
SME

SAF/H.323 と 
IME を介し、
Session 
Management 
Edition を介した

クラスタ A から

クラスタ B への

コール

クラスタ A の 
RT Lite Phone 
からクラスタ B 
の 7985 に、
Session 
Management 
Edition を介し

てコールを発信

できることを確

認します。クラ

スタ A からの

コールが、

H.323 SAF ト
ランクを介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラスタ 
B に接続する

と、着信側が同

じクラスタ内の

別の電話機に

コールを転送す

ることを確認し

ます。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> H.323 SAF ト
ランク -> SME 
-> IME トランク 
-> Unified CM B 
-> Unified IP 
Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.003

Cisco Unified 
Communications 
Manager IME

SIP トランクと 
IME を介し、
Session 
Management 
Edition を介した

クラスタ A から

クラスタ B への

コール

クラスタ A の 
7985 エンドポ

イントからク

ラスタ B の 
89/9900 Phone 
に、Session 
Management 
Edition を介し

てビデオ コー

ルを発信でき

ることを確認

します。クラ

スタ A からの

コールが、SIP 
トランクを介

して Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続し、

着信側で同じ

クラスタ内の 
7985 との 3 方
向ビデオ会議

が開始される

ことを確認し

ます。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIP トランク 
-> SME -> IME 
トランク -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.004

Cisco Unified 
Communications 
Manager IME

H.323 トランク

と IME を介し、
Session 
Management 
Edition を介した

クラスタ A から

クラスタ B への

コール

クラスタ A の 
TNP エンドポ

イントからク

ラスタ B の RT 
Lite Phone に、
Session 
Management 
Edition を介し

てビデオ コー

ルを発信でき

ることを確認

します。クラ

スタ A からの

コールが、

H.323 トラン

クを介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続し、

着信側がその

コールを SIP 
トランクを介

して別の電話

機に転送する

ことを確認し

ます。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM A -> 
H.323 トランク 
-> SME -> IME 
トランク -> 
Unified CM B -> 
Unified IP 
Phone2 から転送

後 IP Phone3 -> 
Unified CM B -> 
SIP トランク -> 
Unified CM A -> 
H.323 トランク 
-> SME -> IME 
トランク -> 
Unified CM B -> 
IP Phone2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.005

Cisco Unified 
Communications 
Manager IME

Session 
Management 
Edition 集中型 
IME コール、発

信側からローカ

ル PSTN ゲート

ウェイを使用し

た携帯電話への

転送

クラスタ A の 
RT Pro エンド

ポイントからク

ラスタ B の RT 
Lite Phone に、
Session 
Management 
Edition を介し

てコールを発信

できることを確

認します。クラ

スタ A からの

コールが、SIP 
トランクを介し

て Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラスタ 
B に接続し、着

信側がそのコー

ルをモバイル 
デバイスに転送

することを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIP トランク 
-> SME -> IME 
トランク -> 
Unified CM B -> 
IP Phone、転送

後は Unified IP 
Phone -> Unified 
CM A -> SIP ト
ランク -> SME 
-> IME トランク 
-> Unified CM B 
-> PSTN ゲート

ウェイ -> PSTN 
-> 携帯電話

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.007

Unified 
Communications 
Manager IME 
Session 
Management 
EditionUnified 
Contact Centre 
Express

CAD エージェン

トへの Session 
Management 
Edition 集中型 
IME コール

クラスタ A の 
TNP エンドポ

イントからク

ラスタ B の 
Unified CCX 
パイロット番

号に、Session 
Management 
Edition を介し

てコールを発

信できること

を確認します。

クラスタ A か
らのコールが 
H.323 トラン

クを介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続す

ることを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIP トランク 
-> SME -> IME 
トランク -> 
Unified CM B -> 
CAD エージェン

トの電話機

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.008

Cisco Unified 
Communications 
Manager IME

Session 
Management 
Edition 集中型 
IME 電話会議

クラスタ A の 
2 台の 89/9900 
Phone 間でビ

デオ コールを

発信できるこ

とを確認しま

す。クラスタ 
A からのコー

ルが、SIP トラ

ンクを介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続す

ると、Session 
Management 
Edition を介し

てクラスタ B 
の 3 番めの

ユーザとの会

議が開始され

ることを確認

します。

ビデオ会議ブ

リッジ -> 
Unified CM A -> 
SIP トランク -> 
SME -> IME ト
ランク -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.009

Unified 
Communications 
Manager IME 
Session 
Management 
EditionUnity 
Connection

Session 
Management 
Edition 集中型 
IME コール、

UnityCon 上での

ボイスメールの

録音

クラスタ A の 
2 台の 89/9900 
Phone 間でビ

デオ コールを

発信できるこ

とを確認しま

す。クラスタ 
A からのコー

ルが、SIP トラ

ンクを介して 
Session 
Management 
Edition に到達

し、Session 
Management 
Edition がその

コールを IME 
経由でクラス

タ B に接続す

ると、Session 
Management 
Edition を介し

てクラスタ B 
の 3 番めの

ユーザとの会

議が開始され

ることを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> H.323 トラン

ク -> SME -> 
IME トランク -> 
Unified CM B -> 
SIP トランク -> 
Unity 
Connection

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.010

Unified 
Communications 
Manager SME

Session 
Management 
Edition と 3 方向

ビデオ会議によ

る H.323 ファー

スト スタート

/SIP アーリー オ
ファーの相互運

用性

クラスタ A の
ビデオ電話機

から、クラス

タ B の電話機

にビデオ コー

ルを発信し、

そのコールを

保留にしてか

ら、別のビデ

オ コールをク

ラスタ B に発

信できること

を確認します。

クラスタ A と
クラスタ B が 
Session 
Management 
Edition を介し

てルーティン

グされ、1 つの

コール レッグ

では H.323 
ファースト ス
タートが、2 番
めのコール 
レッグでは SIP 
アーリー オ
ファーが使用

されているこ

とを確認しま

す。ファース

ト スタートと

アーリー オ
ファーの手続

きが呼び出さ

れたことを確

認します。

会議ブリッジ -> 
Unified CM A -> 
H.323/ファース

ト スタート トラ

ンク -> SME -> 
SIP/アーリー オ
ファー トランク 
-> Unified CM B 
-> Unified IP 
Phone1 Unified 
IP Phone2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.013

Cisco Unified 
Communications 
Manager Session 
Management 
Edition

Session 
Management 
Edition 宛て 
IME 着信コール

の、H.323 トラ

ンクを介した

ピックアップ グ
ループへのルー

ティング

クラスタ A か
ら Session 
Management 
Edition 宛てに、

コール ピック

アップ回線への 
IME コールを

発信できること

を確認します。

そのコールが 
Session 
Management 
Edition に着信

すると、H.323 
トランクを介し

てクラスタ B 
にルーティング

され、グループ 
ピックアップ内

で呼び出し音が

鳴っている電話

機の 1 台で応答

できることを確

認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> IME -> SME 
-> H.323 トラン

ク -> Unified 
CM B -> IP 
Phone フォール

バック後：IP 
Phone -> Unified 
CM A -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
SME -> H.323 ト
ランク -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
SME.014

Cisco Unified 
Communications 
Manager Session 
Management 
Edition

Session 
Management 
Edition 宛て 
IME 着信コール

の、SIP トラン

クを介した共用

回線へのルー

ティング、
cBarge

クラスタ A か
ら Session 
Management 
Edition 宛てに、

共用回線への 
IME コールを

発信できること

を確認します。

そのコールが 
Session 
Management 
Edition に着信

すると、SIP ト
ランク経由でク

ラスタ B に
ルーティングさ

れ、コールが応

答された後、も

う一方の共用回

線デバイスで 
[cBarge] ソフト 
キーを使用して

コールに割り込

めることを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> IME -> SME 
-> SIP トランク 
-> Unified CM B 
-> IP Phone

（cBarge 用の会

議ブリッジ）

フォールバック

後：IP Phone -> 
Unified CM A -> 
PSTN ゲート

ウェイ -> PSTN 
-> PSTN ゲート

ウェイ -> SME 
-> SIP トランク 
-> Unified CM B 
-> 会議ブリッジ

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.101

Unified 
Communications 
Manager Service 
Advertisement 
Framework IME 
SME

Session 
Management 
Edition のセキュ

ア SIP トランク

からセキュア 
H.225 トランク

を介したコール 
パークとコール

の取得

クラスタ A の
セキュアな電

話機からクラ

スタ B へのセ

キュアな電話

機へ、Session 
Management 
Edition（セ

キュア SIP ト
ランクからセ

キュア H.225 
トランク）を

介して発信し

たコールが、

パークされた

後、クラスタ 
B のセキュア

でない電話機

で取得できる

ことを確認し

ます。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> H.225 ICT -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
SME.102

Cisco Unified 
Communications 
Manager QSIG

Session 
Management 
Edition のセキュ

ア SIP QSIG ト
ランクからセ

キュア SIP QSIG 
トランクを介し

たハント リスト

への転送

クラスタ A の
セキュアな電

話機からクラ

スタ B へのセ

キュアな電話

機へ、Session 
Management 
Edition（セ

キュア SIP ト
ランクからセ

キュア SIP ト
ランク）を介

して発信した

コールが、ク

ラスタ A のハ

ント リストに

ブラインド転

送されること

を確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> H.225 ICT -> 
Unified CM B -> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.103

Unified 
Communications 
Manager Session 
Management 
EditionCME

CME から 
Session 
Management 
Edition のセキュ

ア SIP トランク

を介したセキュ

ア H.225 トラン

クへの転送

クラスタ A の
セキュアな電話

機から Unified 
Communication
s Manager 
Express B のセ

キュアな電話機

へ、Session 
Management 
Edition（セ

キュア SIP トラ

ンクからセキュ

ア SIP トラン

ク）を介して発

信したコール

が、クラスタ C 
のセキュアな電

話機にブライン

ド転送（セキュ

ア SIP トランク

からセキュア 
H.225 ICT）さ

れることを確認

します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified BE -> 
Cisco Unified 
SIP Proxy -> 
SIPT -> Unified 
CME -> Unified 
IP Phone

合格

UC851IF.
SME.104

Unified 
Communications 
Manager Session 
Management 
EditionCME

CME から 
Session 
Management 
Edition のセキュ

ア SIP トランク

を介したセキュ

アでない電話機

への転送

クラスタ A の
セキュアな電話

機から Unified 
Communication
s Manager 
Express B のセ

キュアな電話機

へ、Session 
Management 
Edition（セ

キュア SIP トラ

ンクからセキュ

ア SIP トラン

ク）を介して発

信したコール

が、クラスタ A 
のセキュアでな

い電話機に打診

転送されること

を確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified Border 
Element -> Cisco 
Unified SIP 
proxy -> SIPT -> 
Unified CME -> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.105

Unified 
Communications 
Manager SME

1 つの Session 
Management 
Edition SUB が 
SRV でダウンし

ている場合の、
Session 
Management 
Edition のリーフ 
ノード間の会議

1 つの Session 
Management 
Edition SUB が 
SRV でダウン

している場合

に、Session 
Management 
Edition のリー

フ ノード間で

会議を確立で

きることを確

認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified CM B -> 
会議ブリッジ

合格

UC851IF.
SME.106

Unified 
Communications 
Manager SME

IME トランクの

帯域幅が不足し

ている場合の、

MGCP GW を介

した PSTN への

コールのルー

ティング

IME トランク

で十分な帯域

幅が使用でき

ない場合に、

コールが 
MGCP GW を
介して PSTN 
にルーティン

グされること

を確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> PSTN -> 
Unified CM B

合格

UC851IF.
SME.107

Unified 
Communications 
Manager SME

セキュアな 
EMCC 電話機か

ら集中型 MGCP 
PSTN への 
Session 
Management 
Edition の QSIG 
SIP トランクを

介した転送

セキュア 
Extension 
Mobility Cross 
Cluster

（EMCC）電話

機が、別のセ

キュアな 
EMCC 電話機

から Session 
Management 
Edition の 
QSIG SIP トラ

ンクを介して

集約された 
PSTN の 
MGCP ゲート

ウェイにコー

ルを打診転送

することを確

認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM A 
-> SIPT -> SME 
-> PSTN

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.108

Unified 
Communications 
Manager SME

Session 
Management 
Edition を介して

エージェントの

ボイスメールに

発信されたクラ

スタ間コールの、

集中型 Unity 
Connection の
コール転送オプ

ションを使用し

た CRS-CSQ へ
の再度のキュー

登録

Session 
Management 
Edition の SIP 
トランクを介

して Unified 
CCX エージェ

ントのボイス

メールに発信

されたクラス

タ間コールが、

集中型 Unity 
Connection の
コール転送オ

プションに

よって、
Unified CCX 
トリガーに再

度キュー登録

されることを

確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM 2 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified CM 1 -> 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
SME.109

Unified 
Communications 
Manager SME

Session 
Management 
Edition の SIP ト
ランクを介した

コール転送後の

ボイスメールの

録音

コールが 
Session 
Management 
Edition の SIP 
トランクを介し

てリモート支店

に転送された

後、Cisco 
Unity Express 
にボイスメール

を残せることを

確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM 1 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified CM 2 -> 
Cisco Unity 
Express

合格

UC851IF.
SME.110

Unified 
Communications 
Manager SME

Session 
Management 
Edition の SIP ト
ランクから 
H.225 トランク

を介した、2 つ
のクラスタ間で

の会議をチェー

ニング

Session 
Management 
Edition の SIP 
トランクから 
H.225 トラン

クを介し、2 つ
のクラスタ間

で 2 つの会議

をチェーニン

グできること

を確認します。

Unified IP Phone 
-> Unified CM 1 
-> SIPT -> SME 
-> SIPT -> 
Unified CM 2 -> 
会議ブリッジ

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.701

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition を介して 
Alternative 
Network Address 
Types（ANAT; 
代替ネットワー

ク アドレス タイ

プ）（EO）有効

にした DS SIPT 
経由の DS Phone 
へのブラインド

転送

IPv6 メディア

を使用した

コールをロー

カル クラスタ

からリモート 
クラスタに、

DS SIP トラン

ク経由で 
Session 
Management 
Edition を介し

て発信し、DS 
Phone にブラ

インド転送さ

れることを確

認します。

DS Unified IP 
Phone--> 
Unified CM -> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）
--> SME--> 
SIPT-->（DS 
IPv6 メディア 
IPv4 シグナリン

グ アーリー オ
ファー）--> 
Unified CM -> 
DS Unified IP 
Phone--> Xfer

（ブラインド）
--> DS Unified 
IP Phone

合格

UC851IF.
SME.702

Unified Session 
Manager

IPv6 コールに対

するコール中ビ

デオの Session 
Management 
Edition を介した 
Cisco UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator 
への転送

元来オーディオ

のみの IPv6 
コールとして確

立されたコール

に対し、
Session 
Management 
Edition を介し

て、ビデオを開

始できることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone（CUVA 
機能付き）--> 
Unified CM -> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）
--> SME--> 
SIPT-->（DS 
IPv6 メディア 
IPv4 シグナリン

グ アーリー オ
ファー）-> 
Unified CM -> 
DS Unified IP 
Phone（CUVA 
機能付き）-> 
Xfer -> UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.703

Unified Session 
Manager

デュアル スタッ

ク SIPT 経由で 
SME を介してブ

ロードキャスト

配信で発信した

ハント パイロッ

トへのコール

回線グループの 
IPv4 のみ、

デュアル ス
タック、および

ソフトフォンを

使用したハント 
パイロットへの

コールを 
Session 
Management 
Edition を経由

してルーティン

グできることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM -> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング 
ANAT）--> 
SME --> SIPT 
-->（DS IPv6 メ
ディア IPv4 シグ

ナリング ANAT）
--> Unified CM 
-> Unified IP 
Phone

合格

UC851IF.
SME.704

Unified Session 
Manager

デュアル スタッ

ク SIP トランク

経由で Session 
Management 
Edition を介した

コール パーク

Session 
Management 
Edition から 
DS SIPT を介

して着信した

コールを IPv4 
電話を使用し

てパークでき、

パークした

コールに DS 
Phone を使用

して再度応答

できることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM -> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング）--> 
SME --> SIPT 
-->（DS IPv6 メ
ディア IPv4 シグ

ナリング アー

リー オファー）
--> Unified CM 
-> IPv4 Phone 
--> パーク /取得 
--> DS Unified 
IP Phone

合格

UC851IF.
SME.706

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition と PSTN 
電話機を経由す

るデュアル ス
タック SIP トラ

ンクと ICT トラ

ンクを使用した

アドホック会議

デュアル ス
タック SIP ト
ランク、クラ

スタ間トラン

ク、および 
PSTN 電話機を

使用し、
Session 
Management 
Edition を 
PSTN の中央ブ

レークアウト 
サイトとして

設定したアド

ホック会議が、
Session 
Management 
Edition 経由で

行えることを

確認します。

Unified IP 
Phone1--> 
Unified CM--> 
SIPT（DS EO）
--> SME--> 
ICT--> Unified 
CM--> Unified 
IP Phone 2、
Conference--> 
Unified IP 
Phone1--> 
Unified CM--> 
SIPT-->（DS 
EO）--> 
SME--> SIPT

（DS EO）--> DS 
SIP GW--> 
PSTN

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.707

Unified Session 
Manager

Trusted Relay 
Point（TRP; 信
頼できるリレー 
ポイント）およ

び Session 
Management 
Edition へのアー

リー オファー ト
ランクとディレ

イド オファー ト
ランクの両方を

使用した保留と

レジューム

Session 
Management 
Edition に接続

されたトラン

クでアーリー 
オファーが有

効になってお

り、Session 
Management 
Edition からリ

モート クラス

タに接続され

た別のトラン

クでディレイ

ド オファーが

有効になって

いる場合に、

コールを保留

およびレ

ジュームでき

ることを確認

します。

Unified IP 
Phone1 --> 
Unified CM --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）
--> SME --> 
SIPT --> Unified 
CM --> Unified 
IP Phone2、
Unified IP 
Phone1 --> 保留

合格

UC851IF.
SME.708

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition へのアー

リー オファー ト
ランクとディレ

イド オファー ト
ランクを介した 
IPv6 コールの打

診転送

Session 
Management 
Edition に接続

されたトラン

クでアーリー 
オファーが有

効になってお

り、Session 
Management 
Edition からリ

モート クラス

タに接続され

た別のトラン

クでディレイ

ド オファーが

有効になって

いる場合に、

IPv6 メディア

を使用した

コールを転送

（打診）できる

ことを確認し

ます。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM -> 
SIPT（DS アー

リー オファー）
-> SME -> SIPT

（DS ディレイド 
オファー）-> 
Unified CM -> 
Unified IP 
Phone2 --> Xfer

（打診）-> 
Unified CM -> 
SIPT（DS ディ

レイド オ
ファー）-> SME 
-> SIPT（DS 
アーリー オ
ファー）-> DS 
SIP GW -> 
PSTN

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.709

Unified Session 
Manager

Cisco Mobility 
クライアントか

らモバイル ネッ

トワークへの 
Session 
Management 
Edition による 
PSTN の中央ブ

レークアウトを

介したコール転

送

Unified 
Communicatio
ns Manager に
登録された電

話機がデュア

ル スタックで、

SIP GW がデュ

アル スタック

であり、デュ

アル スタック

電話機から SIP 
GW へのコー

ルのメディア

が IPv6 の場

合、Cisco 
Mobility クラ

イアントが、
Session 
Management 
Edition による

中央 PSTN ブ
レークアウト

を介して、携

帯電話からの

コールを転送

できることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM -> 
モバイル クライ

アント、モバイ

ル クライアント 
-> 携帯電話への

転送、DS 
Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）
-> SME -> SIPT

（DS IPv6 メディ

ア IPv4 シグナリ

ング アーリー オ
ファー）-> 
PSTN -> 携帯電

話

合格

UC851IF.
SME.710

Unified Session 
Manager

CME から 
Unified 
Communications 
Manager への 
Session 
Management 
Edition 経由で

デュアル スタッ

クの SIP トラン

クを使用した

コールを、
Session 
Management 
Edition 経由で 
ICT を使用して

別のクラスタに

転送

Unified 
Communicatio
ns Manager 
Express から 
Unified 
Communicatio
ns Manager へ
の Session 
Management 
Edition を介し

たコールが、

別のクラスタ

に正常に転送

されることを

確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CME -> 
SIPT -> SME -> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）
-> Unified CM 
-> Unified IP 
Phone2 -> CFA 
-> Unified CM 
-> SIPT（DS 
IPv6 メディア 
IPv4 シグナリン

グ アーリー オ
ファー）-> SME 
-> ICT -> 
Unified CM -> 
Unified IP 
Phone3

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.711

Unified Session 
Manager

デュアル スタッ

ク SIP トランク

使用の Session 
Management 
Edition を介した

コールの暗号化

Session 
Management 
Edition とクラ

スタ間の SIP 
トランクが

デュアル ス
タックである

場合に、2 つの

クラスタ間で、
Session 
Management 
Edition を介し

て暗号化され

たコールを発

信できること

を確認します。

Unified IP 
Phone1 --> 
Unified CM --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー 
TLS Encrypted）
--> SME --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー暗

号化 TLS）--> 
Unified CM --> 
Unified IP 
Phone2

合格

UC851IF.
SME.751

Unified Session 
Manager

PSTN から 
Session 
Management 
Edition のデュア

ル スタック SIP 
GW を介して、

デュアル スタッ

ク電話機に発信

されるコールに、

デュアル スタッ

ク電話機で 
[PickUp] ソフト

キーを使用して

応答

Session 
Management 
Edition からの 
PSTN コール

に、[PickUp] ソ
フトキーを使用

して応答できる

こと、またネゴ

シエートされる

メディアが 
IPv6 であるこ

とを確認しま

す。

Unified IP 
Phone1 --> 
Unified CM --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー 
TLS Encrypted）
--> SME --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー暗

号化 TLS）--> 
Unified CM --> 
Unified IP 
Phone2

合格

UC851IF.
SME.752

Unified Session 
Manager

セキュア アー

リー オファー 
SIP トランクか

らセキュア 
H.323 ICT を介

し、セキュアな

中央 SIP ゲート

ウェイを使用し

た電話会議

アーリー オ
ファー セキュ

ア SIP トラン

クとセキュア 
H.323 ICT 間
のセキュア 
コールを使用

し、セキュア

な中央 SIP 
PSTN ゲート

ウェイを介し

て会議を行え

ることを確認

します。

Unified IP 
Phone1 --> 
Unified CM --> 
SIPT（セキュア 
アーリー オ
ファー）--> 
SME --> ICT

（セキュア）--> 
Unified CM --> 
Unified IP 
Phone2 --> SIPT

（セキュア）--> 
SME --> SIPT

（セキュア）--> 
PSTN

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.753

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition のセキュ

ア MGCP ゲート

ウェイを使用した

コールの暗号化

Session 
Management 
Edition 内のセ

キュア MGCP 
ゲートウェイ

を介して PSTN 
にコールでき

ることを確認

します。

Unified IP 
Phone1 --> 
Unified CM --> 
SIPT（DS IPv6 
メディア IPv4 シ
グナリング アー

リー オファー）

--> SME --> セ
キュア MGCP 
GW --> PSTN

合格

UC851IF.
SME.754

Unified Session 
Manager

セキュアな電話

機と PSTN を使

用したセキュア

な会議

ゲートウェイが 
Session 
Management 
Edition サイト

に存在する場

合、異なるクラ

スタ内の 2 台の 
Unified IP 
Phone と 1 台の 
PSTN 電話機と

の間で、セキュ

アな会議が行え

ることを確認し

ます。

電話機 1 -> 
Unified CM -> 
セキュアな会議、

電話機 2 -> 
Unified CM -> 
SIPT（DS EO セ
キュア）-> SME 
-> SIPT（暗号化 
DS EO）-> 
Unified CM -> 
セキュアな会議、

PSTN 電話機 -> 
セキュア SIP 
GW -> SIPT（暗

号化 DS EO）-> 
SME -> SIPT

（暗号化 EO）-> 
Unified CM -> 
セキュアな会議

合格

UC851IF.
SME.755

Unified Session 
Manager

SIP ゲートウェ

イから発信され

たコールでコー

デック不一致が

発生した場合に 
Session 
Management 
Edition サイトの 
MTP を呼び出す

Session 
Management 
Edition サイト

で必要な場合

に、メディア 
リソースが呼

び出せること

を確認します。

PSTN 電話機 --> 
SIP GW --> 
SME --> Xcoder 
--> UC アプリ

ケーション

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.756

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition の H.323 
GW 経由でアー

リー オファー 対
応 SIP トランク

を介して PSTN 
から Unified 
CCX にコールを

発信する

Session 
Management 
Edition と 
Unified 
Communicatio
ns Manager の
間の SIP トラ

ンクが、アー

リー オファー

に設定されて

いる場合、
Session 
Management 
Edition の 
H.323 ゲート

ウェイから発

信した着信

コールを 
Unified CCX 
にルーティン

グできること

を確認します。

PSTN 電話機 --> 
H.323 GW --> 
SME --> SIPT

（DS IPv6 メディ

ア IPv4 シグナリ

ング アーリー オ
ファー）--> 
Unified CM --> 
Unified CCX --> 
Unified CM --> 
Unified IP Phone 
Agent

合格

UC851IF.
SME.771

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition で SIP 統
合を使用して 
Unity 
Connection に
アーリー オ
ファー コールを

発信

SIP 統合を使用

して Unity 
Connection で
アーリー オ
ファー コール

がサポートさ

れることを確

認します。

Unified IP Phone 
--> Unified CM 
--> SIPT（アー

リー オファー）
--> SME --> 
SIPT（アーリー 
オファー）--> 
Unity 
Connection

合格

UC851IF.
SME.772

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition の中央 
Unity 
Connection：
PSTN からの

コールについて 
Unified 
Communications 
Manager に登録

された電話機へ

のコールの転送

を管理する

PSTN から 
Unified 
Communication
s Manager に登

録された電話機

に発信された

コールの転送を 
Unity 
Connection で管

理できることを

確認します。

PSTN 電話機 --> 
SIP GW --> 
SME --> SIPT 
--> Unity 
Connection --> 
Xfer を管理 --> 
SME --> SIPT

（DS IPv6 メディ

ア IPv4 シグナリ

ング）--> 
Unified CM --> 
Unified IP Phone

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition    
UC851IF.
SME.773

Unified Session 
Manager

Session 
Management 
Edition の Cisco 
Unity 
Connection に
よって 2 つのク

ラスタ内に存在

する電話機にボ

イスメール サー

ビスを提供する

Session 
Management 
Edition の 
Unity 
Connection に
よって 2 つの 
Unified 
Communicatio
ns Manager ク
ラスタに存在

するユーザに

ボイスメール 
サービスを提

供できること

を確認します。

Unified IP 
Phone1 -> 
Unified CM -> 
トランク -> 
SME -> トラン

ク -> Unified 
CM -> Unified 
IP Phone2 -> 
CFNA -> 
Unified CM -> 
トランク -> 
SME -> 
Connection、
Unified IP 
Phone2 -> 
Unified CM -> 
トランク -> 
SME -> トラン

ク -> Unified 
CM -> IP Phone1 
-> CFB -> 
Unified CM -> 
トランク -> 
SME -> 
Connection

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Session Management Edition
UC851IF.
SME.774

Unified Session 
Manager

Unity Connection 
を Session 
Management 
Edition とセキュ

ア SCCP 統合する

Unified 
Communicatio
ns Manager に
登録された電

話機から、
Session 
Management 
Edition の 
Unity 
Connection に
暗号化コール

を発信できる

ことを確認し

ます。

Unified IP Phone
（セキュア）--> 
Unified CM --> 
SIPT（アーリー 
オファー セキュ

ア）--> SME --> 
SCCP（セキュ

ア）--> Unity 
Connection --> 
リリース転送 --> 
SME --> SIPT

（アーリー オ
ファー セキュ

ア）--> Unified 
CM --> Unified 
IP Phone（セ

キュア）

合格

UC851IF.
SME.775

Unified Session 
Manager

Unity 
Connection を 
Session 
Management 
Edition とセキュ

ア SIP 統合する

Unified 
Communicatio
ns Manager に
登録された電

話機から、
Session 
Management 
Edition の 
Unity 
Connection に
暗号化コール

を発信できる

ことを確認し

ます。

Unified IP Phone
（セキュア）--> 
Unified CM --> 
SIPT（アーリー 
オファー セキュ

ア）--> SME --> 
SIP（セキュア）
--> Unity 
Connection --> 
リリース転送 --> 
SME --> SIPT

（アーリー オ
ファー セキュ

ア）--> Unified 
CM --> Unified 
IP Phone（セ

キュア）

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration   
UC Integration

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC802EF
.CSF.002

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
と Unified IP 
Phones 
9971/9951/8961

（デスクフォン）

を使用して、別

のクラスタに存

在する Unified 
IP Phone 7985 に 
QSIG ICT 経由

でビデオ コール

を発信する

デスクフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
が、Unified IP 
Phone 7985 に 
QSIG ICT 経由で

ビデオ コールを

発信できること

を確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM 
-> QSIG ICT -> 
Unified CM -> 
7985

合格

UC802EF
.CSF.003

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
と Unified IP 
Phones 
9971/9951/8961

（デスクフォン）

を使用して、別

のクラスタに存

在する Unified 
IP Phones 
9971/9951/8961 
に SIP ICT 経由

でビデオ コール

を発信する

デスクフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
が、Unified IP 
Phone 
9971/9951/8961 
に SIP ICT 経由

でビデオ コール

を発信できるこ

とを確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM 
-> SIP ICT -> 
Unified CM -> 
89/9900 Phone

合格

UC802EF
.CSF.010

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

リモート サイト

にある音声 
Unified SRST 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

リモート サイト

にある音声 
Unified SRST 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

の動作を確認し

ます。

89/9900 Phone 
-> Unified CM 
-> リモート支店 
-> UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（SRST）

合格
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  UC Integration
UC802EF
.CSF.012

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

ソフトフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
を使用したビ

ジュアル ボイス

メール

ソフトフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator を
使用したビジュ

アル ボイスメー

ルを確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM 
-> Unity 
Connection

合格

UC802EF
.CSF.015

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

リモートの電話

機から中央サイ

トの H.323 エン

ドポイントへの 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
ビデオ コール

リモートの電話

機から中央サイ

トの H.323 エン

ドポイントへの 
UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator ビ
デオ コールを確

認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> リモート支店 
-> Unified CM 
-> H.323 ビデオ 
エンドポイント

合格

UC802EF
.CSF.020

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

異なるクラスタ

の H.323 MCU 
への QSIG ICT 
を介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

ビデオ コール

異なるクラスタ

の H.323 MCU へ
の QSIG ICT を
介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

ビデオ コールを

確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）
-> Unified CM 
-> QSIG ICT -> 
Unified CM -> 
H.323-MCU

合格

UC802EF
.CSF.021

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

異なるクラスタ

の H.323 ビデオ 
エンドポイント

への SIP ICT を
介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

ビデオ コール

異なるクラスタ

の H.323 ビデオ 
エンドポイント

への SIP ICT を
介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）

ビデオ コールを

確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

（ソフトフォン）
-> Unified CM 
-> SIP ICT -> 
Unified CM -> 
H.323 ビデオ エ
ンドポイント

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration   
UC802EF
.CSF.023

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

異なるクラスタ

間での SIP ICT を
介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator ビ
デオ会議コール

異なるクラスタ

間での SIP ICT 
を介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator ビ
デオ会議コール

を確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM 
-> SIP ICT -> 
Unified CM -> 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> CONF -> UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

UC802EF
.CSF.024

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

異なるクラスタ

にある Unified 
Video 
Advantage およ

び IP 
Communicator 
への QSIG ICT 
を介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
ビデオ コール

異なるクラスタ

にある Unified 
Video Advantage 
および IP 
Communicator へ
の QSIG ICT を
介した UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator ビ
デオ コールを確

認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM 
-> QSIG ICT -> 
Unified CM -> 
CIPC + CUVA

合格

UC802EF
.CSF.033

CSF UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

リモートの電話

機から中央サイ

トの H.323 エン

ドポイントへの 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
ビデオ コール

リモートの電話

機から中央サイ

トの H.323 エン

ドポイントへの 
UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator ビ
デオ コールを確

認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> リモート支店 
-> Unified CM 
-> H.323 ビデオ 
エンドポイント

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration
UC851EF
.CSF.001

UC 
Integration™ 
for RTX

サードパーティ

のスキニー エン

ド ポイントへの 
UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX クラスタ

間ビデオ コール

1 つのクラスタに

ある UC 
Integration™ for 
RTX（ソフト

フォン）から、

別のクラスタに

あるサードパー

ティの Tandberg 
SCCP エンドポイ

ントに、クラス

タ間トランクを

介してビデオ 
コールを発信で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> SIP

（QSIG）ICT -> 
Unified CM2 -> 
SCCP ビデオ エ
ンドポイント

合格

UC851EF
.CSF.002

UC 
Integration™ 
for RTX

発信側の Unified 
IP Phone 9900 シ
リーズが別のク

ラスタにある場

合に、ソフト

フォン モードで

オーディオ コー

ルからビデオ 
コールにエスカ

レーションする

UC Integration™ 
for RTX（ソフト

フォン）で、1 つ
のクラスタから

別のクラスタの 
Unified IP Phone 
9900 シリーズに

オーディオ コー

ルを発信し、後

にビデオにエス

カレーションで

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> Annex 
M1 ICT -> 
Unified CM2 -> 
89/9900 Phone

合格

UC851EF
.CSF.003

UC 
Integration™ 
for RTX

別のクラスタに

ある UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
にデスクフォン 
モードで発信し

たオーディオ 
コールのビデオ 
コールへのエス

カレーション

UC Integration™
（デスクフォン）

for RTX から、
UC Integration™ 
for MOC にクラ

スタ間コールを

発信し、オー

ディオ コールか

らビデオ コール

にエスカレー

ションできるこ

とを確認します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> SIP

（QSIG）ICT -> 
Unified CM2 -> 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration   
UC851EF
.CSF.004

UC 
Integration™ 
for RTX

Unified IP Phone 
7985 および 
Unified IP Phone 
9900/8900 シリー

ズとのクラスタ

間ビデオ会議

UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX から 
Unified IP Phone 
9900/8900 シ
リーズにクラス

タ間ビデオ コー

ルを発信でき、

別のクラスタに

ある Unified IP 
Phone 7985 がそ

の会議に参加で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> Annex 
M1 ICT -> 
Unified CM2 -> 
89/9900 Phone

合格

UC851EF
.CSF.005

UC 
Integration™ 
for RTX

別のクラスタに

ある Unified IP 
Phone 
8900/9900 シ
リーズとの共用

回線からの保留

と取得

UC Integration™
（デスクフォン）

for RTX が 
Unified IP Phone 
8900/9900 シ
リーズにクラス

タ間コールを発

信でき、コール

を保留にして共

有回線から取得

できることを確

認します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> SIP

（QSIG）ICT -> 
Unified CM2 -> 
89/9900 Phone

合格

UC851EF
.CSF.006

UC 
Integration™ 
for RTX

Unified 
Communications 
Manager がダウン

した場合の、

Unified SRST への

フォールバック

Unified 
Communications 
Manager がダウ

ンしたが、基本的

なコール機能が使

用できる場合、
UC Integration™ 
for RTX が 
Unified SRST に
登録することを確

認します。

SCCP 電話機 1 
-> Unified CM 
-> リモート支店 
-> UC 
Integration™ for 
RTX（SRST）

合格

UC851EF
.CSF.007

UC 
Integration™ 
for RTX

UC 
Integration™ for 
RTX（ソフト

フォン）モード

のボイスメール

Unity Connection 
を使用したボイ

スメールの取得

および UC 
Integration™ for 
RTX（ソフト

フォン）モード

でのメッセージ

受信通知を確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM -> Unity 
Connection

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration
UC851EF
.CSF.008

UC 
Integration™ 
for RTX

ゲートキーパー

を備えたサード

パーティの 
H.323 エンドポ

イントから UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX へのビ

デオ コール

ゲートキーパー

を備えたサード

パーティの 
H.323 エンドポ

イントから UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX にビデオ 
コールを発信で

きることを確認

します。

H.323 ビデオ エ
ンドポイント -> 
Unified CM -> 
UC 
Integration™ for 
RTX

合格

UC851EF
.CSF.009

UC 
Integration™ 
for RTX

IP 
Communicator 
および Unified 
Video 
Advantage への

クラスタ間ビデ

オ コール

UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX が、IP 
Communicator お
よび Unified 
Video Advantage 
にクラスタ間ビ

デオ コールを発

信できることを

確認します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> Annex 
M1 ICT -> 
Unified CM2 -> 
Cisco IP 
Communicator + 
Cisco Unified 
Video Advantage

合格

UC851EF
.CSF.010

UC 
Integration™ 
for RTX

リモート サイト

の UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX から中

央サイトの UC 
Integration™ for 
MOC へのビデ

オ コール

リモート サイト

の UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX から中央

サイトの UC 
Integration™ for 
MOC にビデオ 
コールを発信で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX（リモート）
-> Unified CM 
-> Central UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

UC851EF
.CSF.011

UC 
Integration™ 
for RTX

中央サイトの 
Unified Personal 
Communicator 
8.0 クライアント

から、リモート 
サイトの UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX へのビ

デオ コール

中央サイトの 
Unified Personal 
Communicator 
8.0 クライアント

から、リモート 
サイトの UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX にビデオ 
コールを発信で

きることを確認

します。

Central 
Excession -> 
Unified CM -> 
UC 
Integration™ for 
RTX（リモート）

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
4-194
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  UC Integration   
UC851EF
.CSF.012

UC 
Integration™ 
for RTX

UC 
Integration™

（ソフトフォン）

for RTX から相

互運用性サイト

の PBX 電話機へ

のコール

UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX から相互

運用性サイトの 
PBX 電話機に

コールを発信で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM1 -> SIP ICT

（QSIG）-> 
Unified CM2 -> 
QSIG トランク 
-> PBX 電話機

合格

UC851EF
.CSF.013

UC 
Integration™ 
for RTX

QSIG PBX 電話

機および PSTN 
電話機とのオー

ディオ会議

UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX から 
PSTN 電話機およ

び QSIG PBX 電
話機に電話会議

を発信できるこ

とを確認します。

UC 
Integration™ for 
RTX> Unified 
CM -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> Conf -> 
QSIG トランク 
-> PBX 電話機

合格

UC851EF
.CSF.014

UC 
Integration™ 
for RTX

WAN がダウン

した場合の、UC 
Integration™ for 
RTX の PSTN へ
のフェールオー

バー

WAN のダウンま

たは帯域幅不足

が検出された場

合に、UC 
Integration™ for 
RTX コールが 
PSTN 経由で別の

クラスタに送信

されることを確

認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM -> 
MGCP PRI ゲー

トウェイ -> 
PSTN -> UC 
Integration™ for 
RTX

合格

（一部

例外あ

り）

CSCtj
25015 

UC851EF
.CSF.015

UC 
Integration™ 
for RTX

コールがビデオ

電話機に転送さ

れた後の、オー

ディオ コールの

ビデオへのエス

カレーション

リモート サイト

の UC 
Integration™ for 
RTX が中央 
SCCP 電話機に対

してコールを発

信し、コールが 
UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator に
転送された場合、

それ以降、ビデ

オを双方向に送

信する必要があ

ります。

UC 
Integration™ for 
RTX（リモート）
-> Unified CM 
-> SCCP Ph 1 -> 
転送 -> UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

UC851EF
.CSF.016

UC 
Integration™ 
for RTX

UC Integration™ 
for RTX から 
H.320 エンドポイ

ントへの PSTN 
コール

UC Integration™ 
for RTX から 
H.320 エンドポ

イントに PSTN 
コールを発信で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> H.320 
エンドポイント

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration
UC851EF
.CSF.017

UC 
Integration™ 
for RTX

Cisco IME を介

したクラスタ間

コール

UC Integration™ 
for RTX が Cisco 
IME を介して 
Unified IP Phone 
7985 にクラスタ

間コールを発信

できることを確

認します。

UC 
Integration™ for 
RTX -> Unified 
CM 1 -> ASA -> 
IME トランク -> 
ASA -> Unified 
CM 2 -> 7985

合格

UC851EF
.CSF.018

UC 
Integration™ 
for RTX

UC 
Integration™ for 
MOC からの転

送後の Cisco 
IME を介したク

ラスタ間ビデオ 
コール

UC Integration™ 
for MOC が 
SCCP 電話機にク

ラスタ間コール

を発信し、その

コールをリモー

ト支店の UC 
Integration™ for 
RTX に転送でき

ることを確認し

ます。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
-> Unified CM1 
-> ASA -> IME 
トランク -> ASA 
-> Unified CM2 
-> SCCP ph1 -> 
Xfer -> IME ト
ランク -> ASA 
-> Unified CM1 
-> リモート支店 
-> UC 
Integration™ for 
RTX

合格

UC851EF
.CSF.019

UC 
Integration™ 
for RTX

リモート サイ

ト間の UC 
Integration™ 
for RTX ビデオ 
コール

リモート支店の 
UC Integration™ 
for RTX から別の

リモート サイト

の UC 
Integration™ for 
RTX にビデオ 
コールを発信で

きることを確認

します。

UC Integration™ 
for RTX（リモー

ト 1）-> Unified 
CM -> UC 
Integration™ 
for RTX 

（リモート 2）

合格

UC851EF
.CSF.020

UC 
Integration™ 
for RTX

IP 
Communicator 
と Unified Video 
Advantage およ

びサードパー

ティ H.323 エン

ドポイントを使

用したクラスタ

間アドホック ビ
デオ会議

UC Integration™ 
for RTX が、IP 
Communicator と 
Unified Video 
Advantage およ

びサードパー

ティ H.323 エン

ドポイントとの

間で、クラスタ

間アドホック ビ
デオ会議を行え

ることを確認し

ます。

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration   
Cisco IP 
Communicator
+ Unified 
Video 
Advantage -> 
Unified CM -> 
UC 
Integration™ 
for RTX -> 
Conf -> H.323 
ビデオ エンド

ポイント

合格

UC851IF.
CSF.001

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

シングル サイン

オン：UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
では、セキュア 
LDAP の実装を

使用することで、

ラップトップに

ログインするだ

けですべての

サーバにアクセ

ス可能

シングル サイン

オン機能が、セ

キュア LDAP 環
境で正常に機能

することを確認

します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
--> Unified CM 
LDAP CUC MP

合格

UC851IF.
CSF.002

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

シングル サイ

ンオン：UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 
のユーザのパ

スワードがリ

セットされ、

次回のユーザ 
ログイン時に

パスワードを

変更するよう

に設定されて

いる

パスワードのリ

セット後、シング

ル サインオン機能

が動作することを

確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
--> Unified CM 
LDAP CUC MP

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration
UC851IF.
CSF.007

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

Tethered to 
RT-Std Phone に
接続された UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
と電話会議の

セットアップ

RT-Std Phone を
接続したラップ

トップで UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator が
実行されている

場合、Tandberg 
ビデオ エンドポ

イント、89/9900 
Phone89/9900 
Phone、および 
LifeSize ビデオ電

話機を使用して

アドホックビデ

オ会議をセット

アップできるこ

とを確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
--> Unified 
CM1----<sip> 
--> Unified CM2 
--> MXE---TP

合格

UC851IF.
CSF.009

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

LifeSize ビデオ

端末、Tandberg 
ビデオ端末、お

よび Sony ビデ

オ端末の間での 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
によるアドホッ

ク会議

UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 
が、LifeSize ビ
デオ端末、

Tandberg ビデオ

端末、および 
Sony ビデオ端末

の間でアドホッ

ク会議を確立で

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
--> Unified CM1 
--> MXE----> TP 
Excession 
Tandberg H.323 
Sony

不合格

UC851IF.
CSF.012

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

デスクフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
で、パス内に 
MXE が存在する

スケジュールさ

れたビデオ会議

Guiness Phone に
接続されたデス

クフォン モード

の UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
が、パス内に 
MXE を使用して

スケジュールさ

れたビデオ会議

を行えることを

確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
--> Unified 
CM1--> MP 
WebEx

不合格 CSCti
85801 

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration   
UC851IF.
CSF.013

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

デスクフォン 
モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
と、発信に失敗

した場合の制御

発信に失敗した場

合の、デスクフォ

ン モードの UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator と
デスクフォンの制

御を確認します。

UC 
Integration™ 
Microsoft Office 
Communicator1 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator2 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator3-
-> WebEx

不合格 CSCti
96812 

UC851IF.
CSF.014

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

IME トランクか

ら着信したアク

ティブ コールの 
UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
によるパークと、

そのコールの 
IPV6 対応電話機

からの取得

UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator を
使用して付加

サービスを呼び

出せることを確

認します。

iPhone 
Client<--UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator1
<-----Unified 
CM1----<IME ト
ランク
>----Unified 
CM2

合格

UC851IF.
CSF.016

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
による、Session 
Management 
Edition 経由の着

信コールへの応

答と、SIP トラ

ンクを介した RT 
電話機への転送

UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 
が、Session 
Management 
Edition 経由の着

信コールに応答

し、SIP トランク

を介して RT 電話

機に転送するこ

とを確認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator1
<-----Unified 
CM1----<H.323 
SME トランク
>----Unified 
CM2

合格

UC851IF.
CSF.017

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
のビジュアル ボ
イスメール イン

ジケータ、およ

びセキュア VM 
のダウンロード

と再生

ビジュアル ボイ

スメールを使用

して、セキュア 
ボイスメールを

ダウンロードで

きることを確認

します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator1-
----Unified 
CM1----CUC

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  UC Integration
UC851IF.
CSF.018

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator の
ビジュアル VM 
インジケータ、

および VPIM VM 
のダウンロード

と再生

VPIM 経由で受

信したボイス

メールをダウン

ロードして再生

できることを確

認します。

UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator1-
----Unified 
CM1----CUC

合格

UC851IF.
CSF.019

UC 
Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator 

IPV6 対応電話機

による Session 
Management 
Edition を介した

着信コールの

パークと、パー

クされたコール

の UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator 
からの取得

IPV6 対応電話機

が SIP Session 
Management 
Edition を介して

着信コールを

パークし、パー

クされたコール

が UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator か
ら取得され、通

常のビデオが再

開されることを

確認します。

IPPhone<--UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator1
<-----Unified 
CM1----<SME 
トランク 
>----Unified 
CM2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Border Element    
Unified Border Element

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC851IF.
UBE.001

Unified Border 
Element：メ

ディアの反トロ

ンボーニング

メディアの反ト

ロンボーニング

クリック ツー 
ダイヤル アプリ

ケーションを使

用して、
application 
binary interface

（ABI; アプリ

ケーション バイ

ナリ インター

フェイス）から 
MSP へのコー

ルが SIP トラン

クを介して 
Unified Border 
Element へ転送

されることを確

認します。

9971 - MSP 
Unified CM ---- 
SIP トランク --- 
Unified Border 
Element --- SIP 
トランク ----ABI 
Unified CM --- 
コール転送 - 
MSP -- Unified 
CM 9971 --- SIP 
トランク --- 
Unified Border 
Element --- SIP 
トランク --- 
SME Unified CM 
---- CTS 1000

合格

UC851IF.
UBE.003

Unified Border 
Element：
CUSM の相互

運用性

Unified 
Communication
s Manager CDR 
用の SIP BYE 
によるコール統

計情報

SIP コールが 
Unified Border 
Element を通過

したとき、
Cisco Unified 
Service Monitor

（CUSM）に、

MoS スコアが

表示できること

を確認します。

9971 --- ABI 
Unified CM ---- 
SIP トランク 
---Unified 
Border Element 
---- SIP トランク 
--- MSP Unified 
CM ----ABI 
Unified CM -- 
CDR --- ABI 
Unified Service 
Monitor

合格

UC851IF.
UBE.004

Unified Border 
Element：メ

ディア フロー

Unified 
Communication
s Manager に
よって制御され

る支店の電話か

ら PSTN への 
SIP コールでの

メディアのフ

ロー アラウンド

のサポート

SRST SIP 電話

機が PSTN 電話

機と対話でき、
Unified Border 
Element 上のメ

ディアが 
Unified CME を
経由しないで行

き来できる（フ

ロー アラウン

ド）ことを確認

します。

ABI-SRST--- SIP 
電話機 --- SIP ト
ランク --- 
Unified Border 
Element --- SIP 
トランク ---ABI 
Unified CM 
----T1 PSTN

合格
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  Unified Border Element
UC851IF.
UBE.005

Unified Border 
Element：トラン

スコーディング

SS から EO へ
のトランスコー

ディング

H.323 - SIP 
コールでコー

デック不一致が

発生した場合に

トランスコー

ディングが呼び

出されることを

確認します。

79xx - ABI 
Unified CM --- 
H.323 GW 
----Unified 
Border Element 
--- SIP トランク 
--- Unified CME 
--79xx

合格

UC851IF.
UBE.006

Unified Border 
Element：ビデ

オのサポート

ビデオのエスカ

レーションおよ

びデエスカレー

ション

コールが 
Unified Border 
Element を介し

て発信された場

合に、オーディ

オがビデオにエ

スカレーション

されることを確

認します。

9971 ---MSP 
Unified CM -- 
SIP トランク ---- 
Unified Border 
Element --- SIP 
トランク -- ABI 
--UC 
Integration™ for 
Microsoft Office 
Communicator

合格

UC851IF.
UBE.007

PR1-A10 RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコールは、
Unified Border 
Element で流れ

ます（EO-EO）

Cisco Unified 
Border Element

（Unified Border 
Element）での 
RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコール フロー

を確認します。

Unified CM1 -> 
Cisco Unified 
SIP Proxy -> 
Unified Border 
Element--> 
Unified CME1、
Unified CME1 -> 
Unified Border 
Element -> 
Unified CME2

合格

UC851IF.
UBE.008

PR1-A10 RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコールは、
Unified Border 
Element で流れ

ます（DO-DO 
および DO-EO）

Unified Border 
Element での 
RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコール フロー

を確認します

（DO-DO およ

び DO-EO）。

Unified CM1 -> 
Cisco Unified 
SIP Proxy -> 
Unified Border 
Element--> 
Unified CME1、
Unified CME1 -> 
Unified Border 
Element -> 
Unified CME2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Border Element    
UC851IF.
UBE.009

PR1-A10 RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコールは、
Unified Border 
Element で流れ

ます（FS-EO）

Unified Border 
Element での 
RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコール フロー

を確認します

（DO-DO およ

び DO-EO）。

Unified CM1 -> 
Cisco Unified 
SIP Proxy -> 
Unified Border 
Element--> 
Unified CME1、
Unified CME1 -> 
Unified Border 
Element -> 
Unified CME2

合格

UC851IF.
UBE.010

PR1-A10 RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコールは、
Unified Border 
Element で流れ

ます（FS-EO）

Unified Border 
Element での 
RSVP ではない

コールから 
RSVP へのコー

ル、および 
RSVP コールか

ら RSVP ではな

いコール フロー

を確認します

（DO-DO およ

び DO-EO）。

Unified CM1 -> 
Cisco Unified 
SIP Proxy -> 
Unified Border 
Element--> 
Unified CME1、
Unified CME1 -> 
Unified Border 
Element -> 
Unified CME2

合格

UC851IF.
UBE.011

PR1-A10 Unified Border 
Element の音声

クラス コーデッ

ク トランスコー

ディングとコー

ル中のコーデッ

ク変更

Unified Border 
Element の音声

クラス コーデッ

ク トランスコー

ディングを確認

します。

Unified CME -> 
Unified Border 
Element--> SME

合格

UC851IF.
UBE.012

PR1-A10 Unified Border 
Element でビデ

オにエスカレー

ションされた

オーディオ コー

ルのコール中の

コーデック変更

コール中のコー

デック変更を確

認します。

UC -> ABI CCM 
-> Unified 
Border Element 
-> ABI CCM -> 
UC Integration™ 
for Microsoft 
Office 
Communicator

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition
Unified CM Business Edition

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802EF.
SMB.085

Unity 
Connection

SIP/PRI PSTN 
ゲートウェイを

介したリモート

電話機のボイス

メール

SIP/PRI PSTN 
ゲートウェイを介

して、リモート電

話機のボイスメー

ルの録音および取

得ができることを

確認します。

合格

UC851EF.
SMB.001

Unified 
Communications 
Manager

UC Integration™ 
for RTX から IP 
Communicator へ
のコールの転送

リモートの 
Unified IP Phone 
6900 シリーズが中

央 UC 
Integration™ for 
RTX にコールを発

信でき、
CUCI-RTX UC 
Integration™ for 
RTX がそのコール

をリモートの IP 
Communicator に
転送できることを

確認します。

Rem1 RT-Lite 
Phone -> 
Unified CM -> 
Cen 
CUCI-RTX -> 
XFER_B -> 
Rem2 Cisco IP 
Communicator

合格

UC851EF.
SMB.002

Unified 
Communications 
Manager

中央 Cisco IP 
Communicator 
Consult によるリ

モートの UC 
Integration™ for 
RTX へのコール

の打診転送

中央 IP 
Communicator が、

中央 VG224 POTS 
電話機にコールを

発信でき、VG224 
POTS 電話機がリ

モートの UC 
Integration™ for 
RTX に打診転送で

きることを確認し

ます。

Cen Cisco IP 
Communicat
or -> Unified 
CM -> Cen 
VG224 
POTS Ph1 -> 
XFER_C -> 
Rem1 
CUCI-RTX

合格
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  Unified CM Business Edition     
UC851EF.
SMB.003

Unified 
Communications 
Manager

Unified IP Phone 
7937、リモート

の UC 
Integration™ for 
RTX、およびリ

モートの Unified 
IP Phone 69xx を
使用したアド

ホック会議

2901 PSTN ゲート

ウェイに集約され

たリソースを使用

し、リモートの 
UC Integration™ 
for RTX でアド

ホック会議を開始

して、中央の 
Unified IP Phone 
7937、リモートの 
UC Integration™ 
for RTX、および

リモートの 
Unified IP Phone 
69xx の間でアド

ホック会議が確立

されることを確認

します。

中央の 7937 
-> Unified 
CM -> Rem2 
CUCI-RTX 、
Rem2 
CUCI-RTX 
-> CNF -> 
Unified CM 
-> Rem1 
RT-Lite 
Phone

合格

UC851EF.
SMB.004

Unified 
Communications 
Manager

Unified IP Phone 
69xx、リモート

の UC 
Integration™ for 
RTX、リモート

の Unified IP 
Phone 7937、リ

モートの IP 
Communicator、
および VG224 
POTS Phone を使

用したミートミー

会議

2901 PSTN ゲート

ウェイに集約され

たリソースを使用

し、中央の 
Unified IP Phone 
69xx シリーズ、リ

モートの UC 
Integration™ for 
RTX およびリモー

トの Unified IP 
Phone 7937、リ

モートの IP 
Communicator お
よび VG224 POTS 
Phone の間で、

ミートミー会議を

確立できることを

確認します。

中央の 
VG224 
POTS Ph1 -> 
ミートミー    
Rem1 CIPC 
->  ミート

ミー

合格

UC851EF.
SMB.005

Unified 
Communications 
Manager

リモートの 
Unified IP Phone 
69xx シリーズか

ら PSTN 電話機

への中央の 2901 
MGCP PRI を介

した PSTN コー

ル

リモートの 
Unified IP Phone 
69xx シリーズから 
PSTN 電話機への 
PSTN コールが、

中央の 2901 
MGCP PRI

（PSTN ゲートウェ

イ）を経由するこ

とを確認します。

Rem1 
RT-Lite -> 
Unified CM 
-> Cen 
MGCP PRI 
-> PSTN -> 
PSTN Ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition
UC851EF.
SMB.006

Unified 
Communications 
Manager

リモート UC 
Integration™ for 
RTX から PSTN 
電話機への中央

の 2901 MGCP 
PRI を介した 
PSTN コール

リモートの UC 
Integration™ for 
RTX から PSTN 
電話機への PSTN 
コールが、中央の 
2901 MGCP PRI

（PSTN ゲートウェ

イ）を経由するこ

とを確認します。

Rem2 
CUCI-RTX 
-> Unified 
CM -> Cen 
MGCP PRI 
-> PSTN -> 
PSTN Ph2

合格

UC851EF.
SMB.007

Unified 
Communications 
Manager

PSTN 電話機から

リモートの UC 
Integration™ for 
RTX への中央の 
2901 PSTN ゲー

トウェイを介し

たボイスメール

の録音

PSTN 電話機から

中央の 2901 PSTN 
ゲートウェイを介

してリモートの 
UC Integration™ 
for RTX 電話機に

コールを発信し、

CFNA になった場

合、ボイスメール

に接続されること

を確認します。

PSTN 電話機から

リモートの UC 
Integration™ for 
RTX にボイスメー

ルを録音でき、
UC Integration™ 
for RTX によって

ボイスメールを取

得できることを確

認します。

合格

UC851EF.
SMB.008

Unified 
Communications 
Manager

PSTN 電話機から

中央の 2901 
PSTN ゲートウェ

イを介してリ

モート Unified IP 
Phone 7937 への 
PSTN コールを発

信し、CFB に
よってコールを 
VG224 POTS 
Phone に転送

PSTN 電話機から

リモートの 
Unified IP Phone 
7937 にコールし、

CFB の場合、コー

ルが中央の 
VG224 POTS 電話

機に転送されるこ

とを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition     
UC851EF.
SMB.009

Unified 
Communications 
Manager

UC Integration™ 
for RTX および 
Unified IP Phone 
7937 の共用回線

上での保留とレ

ジューム

Unified IP Phone 
6900 電話機から 
UC Integration™ 
for RTX と Unified 
IP Phone 7937 の共

用回線へのコール

を確認します。
Unified IP Phone 
7937 でコールを保

留でき、UC 
Integration™ for 
RTX でコールをレ

ジュームできるこ

とを確認します。

Rem1 
RT-Lite Ph1 
-> Unified 
CM -> Cen 
CUCI-RTX 
および 7937

（共用回線）

7937 -> 応答

し、Cen 
CUCI-RTX 
上に保留 -> 
レジューム

合格

UC851EF.
SMB.010

Unified 
Communications 
Manager

UC Integration™ 
for RTX から IP 
Communicator へ
のコールバック

通知

リモート IP 
Communicator が
中央の UC 
Integration™ for 
RTX にコールを発

信したが、UC 
Integration™ for 
RTX が別のコール

でビジーの場合、

リモート IP 
Communicator で 
[callback] を押す

と、UC 
Integration™ for 
RTX への接続が可

能になったとき

に、コールバック

通知がリモート IP 
Communicator に
送信されます。

Cen 
CUCI-RTX 
-> 接続が可

能になり、

コールバッ

ク通知が 
Rem1 Cisco 
IP 
Communicat
or に送信さ

れる

合格

UC851EF.
SMB.011

Unified 
Communications 
Manager

IP Communicator 
および Unified IP 
Phone 6900 シ
リーズでのエク

ステンション モ
ビリティ

IP 
Communicator 
および Unified 
IP Phone 6900 シ
リーズでのエク

ステンション モ
ビリティの動作

を確認します。

Rem Cisco 
IP 
Communicat
or -> Unified 
CM -> EM

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition
UC851EF.
SMB.012

Unified 
Communications 
Manager

自動応答によっ

てユーザに内線

番号の入力を要

求し、一致する

内線番号にコー

ルを転送

リモートの UC 
Integration™ for 
RTX が自動応答 
DN をダイヤルし、

自動応答がユーザ

に対して内線番号

のダイヤルを求め

た後、UC 
Integration™ for 
RTX が中央の IP 
Communicator を
ダイヤルしてコー

ルを中央の IP 
Communicator に
転送することを確

認します。

Rem2 
CUCI-RTX -> 
Unified CM -> 
AA AA -> 
ユーザに対

し、内線番号

のダイヤルを

要求（Rem2 
CUCI-RTX が 
Cent CIPC DN 
をダイヤル）
AA -> XFER 
-> Cent Cisco 
IP 
Communicator

合格

（一部

例外あ

り）

CSCtj
11088 

UC851EF.
SMB.013

Unified 
Communications 
Manager

営業時間終了後

のコールに対し、

グリーティング

を再生した後

コールを終了

UC Integration™
（ソフトフォン）

for RTX が、

PSTN および 
QSIG PBX 電話機

と電話会議を発信

します。

合格

UC851EF.
SMB.014

Unified 
Communications 
Manager

自動応答が、ユーザ

の入力した番号と

一致する内線番号

を見つけられな

かった場合、内線番

号の再入力を要求

WAN のダウンま

たは帯域幅不足が

検出された場合、
UC Integration™  
for RTX コールが 
PSTN 経由で別の

クラスタに送信さ

れます。

Cen RT-Lite 
Ph1 -> 
Unified CM 
-> AA AA -> 
ユーザに対

し、内線番

号のダイヤ

ルを要求

（Cen RT-Lite 
Ph1 が無効な

内線番号を

ダイヤル）

AA -> 一致

するエント

リが見つか

らないので、

ユーザに対

して内線番

号の再入力

を要求

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition     
UC851EF.
SMB.015

Unified 
Communications 
Manager

同時コールに対

する自動応答の

サポート

リモート サイトの 
UC Integration™  
for RTX が中央 
SCCP 電話機に対

してコールを発信

し、コールが UC 
Integration™  for 
MOC に転送され

た場合、それ以

降、ビデオを双方

向に送信する必要

があります。

Cen 
CUCI-RTX 
-> Unified 
CM -> AA 
Rem1 Cisco 
IP 
Communicat
or -> Unified 
CM -> AA 
Rem2 
RT-Lite Ph1 
-> Unified 
CM -> AA

（AA による

同時コール

のサポート

をチェック）

合格

UC851EF.
SMB.016

Unified 
Communications 
Manager

自動応答による

即時応答処理

UC Integration™  
for RTX から 
H.320 エンドポイ

ントに PSTN コー

ルを発信します。

Rem2 
CUCI-RTX 
-> Unified 
CM -> AA 自
動応答に

よってグ

リーティン

グが再生さ

れます。

メッセージ

の間にユー

ザがキーを

押すと、押

されたキー

に対応する

処理が自動

応答によっ

て即座に実

行されます。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Business Edition
UC851EF.
SMB.017

Unified 
Communications 
Manager

IE 8.0 以降、

Firefox 3.5 以降、

Safari など、ブラ

ウザ上の UI を確

認します。

UC Integration™  
for RTX が、IME 
を介して 7985 宛て

にクラスタ間コー

ルを発信します。

IE 8.0 以降、
Firefox 3.0 
以降、Safari 
ブラウザな

ど、少し

ページを移

動しながら

サポートさ

れているさ

まざまなブ

ラウザを

チェックし

ます。

合格

UC851EF.
SMB.018

Unified 
Communications 
Manager

Unified 
Communications 
Manager のバック

アップおよび復元

UC Integration™  
for MOC が SCCP 
電話機宛てにクラ

スタ間コールを発

信し、そのコール

をリモート支店の 
UC Integration™  
for RTX に転送し

ます。

Unified CM 
-> バック

アップおよ

び復元

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
Unified CM Express
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  Unified CM Express
ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

SR60.CME
.108.1

付加サービス：
Unified Border 
Element

SIP ネット

ワークから 
IP-to-IP ゲー

トウェイを使

用した H.323 
ネットワーク

へのブライン

ド転送

ゲートキーパーに

よって制御される 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone から、

IP-to-IP ゲート

ウェイ（IPIPGW）

を介して、SIP ト
ランク経由で 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone 宛てにコー

ルを発信できるこ

とを確認します。

このコールは、別

の Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された SIP 
Unified IP Phone 
に（ブラインド）

転送された後、元

の Unified 
Communications 
Manager Express

（着信側と同じクラ

スタ）の SCCP 
Unified IP Phone 
に、（ブラインド）

転送によって戻さ

れます。

合格
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  Unified CM Express    
SR60.CME
.108.10

付加サービス Unified 
Communication
s Manager 
Express に統合

された Unity 
Connection によ

るリリース転送

ゲートキーパーに

よって制御される 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone から、

IP-to-IP ゲート

ウェイを介して、
Unified 
Communications 
Manager Express 
に統合された Unity 
Connection にコー

ルを発信でき、
Unity Connection 
がそのコールを転

送できることを確

認します。

合格

SR60.CME
.108.11

付加サービス H.323 と SIP サ
イトの間で 
IP-to-IP ゲート

ウェイを介し、

MGCP ゲート

ウェイを使用し

たコール

PSTN 電話機から、
Unified 
Communications 
Manager Express に
登録された Unified 
IP Phone へのコール

が、リモートの 
Unified 
Communications 
Manager Express 電
話機にコール転送で

き、無応答の際には 
Unity Express に転

送できることを確認

します。

合格

SR60.CME
.108.12

付加サービス H.323 と SIP サ
イトの間で 
IP-to-IP ゲート

ウェイを介し、

SIP ゲートウェ

イを使用した

コール

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
Unified IP Phone 
から、リモートの 
Unified 
Communications 
Manager Express 
電話機へのコール

が、SIP ゲート

ウェイ経由で 
PSTN 電話機に転

送できることを確

認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
SR60.CME
.108.13

付加サービス PSTN 電話機か

ら H.323 ゲート

ウェイを介して

共用回線へ転送

されるコール

PSTN 電話機から、
Unified 
Communications 
Manager Express に
登録された Unified 
IP Phone へのコール

が、共用回線が構成

されたリモートの 
Unified 
Communications 
Manager Express 電
話機に転送できるこ

とを確認します。

合格

SR60.CME
.108.13 

基本のコール フ
ロー

PSTN 電話機か

ら H.323 ゲート

ウェイを介して

共用回線へ転送

されるコール

PSTN 電話機から、

Unified CME に登

録された IP Phone 
へのコールが、共

用回線が構成され

たリモートの 
Unified CME 電話

機に転送できるこ

とを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
SR60.CME
.108.2

付加サービス IP-to-IP ゲート

ウェイを使用し

た、H.323 ネッ

トワークから 
SIP ネットワー

クへのブライン

ド転送

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された SIP 
Unified IP Phone 
から、SIP トラン

クと IP-to-IP ゲー

トウェイを介し、

ゲートキーパーが

制御する Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP IP Unified 
IP Phone 宛てに

コールを発信でき

ることを確認しま

す。このコールは、

別の Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
SCCP Unified IP 
Phone に（ブライ

ンド）転送された

後、元の Unified 
Communications 
Manager Express

（着信側と同じクラ

スタ）の SIP 
Unified IP Phone 
に（ブラインド）

転送によって戻さ

れます。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
SR60.CME
.108.3

付加サービス SIP ネットワー

クから H.323 
ネットワークへ

の IP-to-IP ゲー

トウェイを使用

した打診転送

ゲートキーパーに

よって制御される 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone から、

IPIPGW を介して、

SIP トランク経由

で Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone 宛てにコー

ルを発信できるこ

とを確認します。

このコールは、別

の Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された SIP 
Unified IP Phone 
に（打診）転送さ

れた後、元の 
Unified 
Communications 
Manager Express

（着信側と同じクラ

スタ）の SCCP 
Unified IP Phone 
に、（打診）転送に

よって戻されます。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
SR60.CME
.108.4

付加サービス IP-to-IP ゲート

ウェイを使用し

た、H.323 ネッ

トワークから 
SIP ネットワー

クへの打診転送

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された SIP 
Unified IP Phone 
から、SIP トラン

クと IP-to-IP ゲー

トウェイを介し、

ゲートキーパーが

制御する Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP IP Unified 
IP Phone 宛てに

コールを発信でき

ることを確認しま

す。このコールは、

別の Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
SCCP Unified IP 
Phone に（打診）

転送された後、元

の Unified 
Communications 
Manager Express

（着信側と同じクラ

スタ）の SIP 
Unified IP Phone 
に、（打診）転送に

よって戻されます。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
SR60.CME
.108.5

付加サービス SIP Network で
コールを保留に

できる場合の保

留とレジューム

ゲートキーパーに

よって制御される 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone から、

IP-to-IP ゲート

ウェイを介して、

SIP トランク経由

で Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone 宛てに発信

されるコールを保

留にしてレジュー

ムできることを確

認します。

合格

SR60.CME
.108.6

付加サービス H.323 
Network で
コールを保留

にできる場合

の保留とレ

ジューム

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された SIP 
Unified IP Phone 
から、SIP トラン

クと IP-to-IP ゲー

トウェイを介して、

ゲートキーパーが

制御する Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone 宛てのコー

ルを保留にしてレ

ジュームできるこ

とを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
SR60.CME
.108.7

Unified CME 
Conference

IP-to-IP ゲート

ウェイおよび 
Unified 
Communications 
Manager を使用

したアドホック

会議

アドホック会議が、
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SCCP Unified IP 
Phone と、Unified 
Communications 
Manager Expres に
登録された SIP 
Unified IP Phone 
によって、

IPIPGW および 
Cisco Unified 
Communications 
Manager に登録さ

れた SIP 電話機を

介して確立できる

ことを確認します。

合格

SR60.CME
.108.8

Unified CME 
Conference

IP-to-IP ゲート

ウェイおよび 
PSTN 電話機を

使用したアド

ホック会議

アドホック会議が、
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone と、Unified 
Communications 
Manager Expres に
登録された SCCP 
Unified IP Phone 
によって、

IPIPGW および 
PSTN 電話機を介

して確立できるこ

とを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
SR60.CME
.108.9

付加サービス IP-to-IP ゲート

ウェイを介し、

2 つの CME を
使用するコール

転送

ゲートキーバーに

よって制御される 
Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone から発信さ

れたコールが、

IPIPGW を介して、

SIP トランク経由

で Unified 
Communications 
Manager Express 
の SIP Unified IP 
Phone に着信し、

さらに着信側の

「Call Forward All
（全コール転送）」

設定に従い、同じ 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に着信側として設

定された SCCP 電
話機に転送される

ことを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
UC702EF.
CME.005

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communication
s Manager 
Express の 
QSIG PBX か
ら、Cisco IP 
Manager 
Assistant

（IPMA）

Manager への

コール転送

Unified CME の 
SCCP 電話機から

発信され、Unified 
Communications 
Manager を介して、
Unified 
Communications 
Manager 上の 
QSIG PBX 電話機

に着信するすべて

のコールが、「Call 
Forwarded All（全

コール転送）」に

よって、Unified 
Communications 
Manager Express 
に接続されている 
QSIG PBX 電話機

に転送され、さら

に「Call Forward 
Busy（話中転送）」

によって IPMA 
Manager に転送さ

れることを確認し

ます。

SCCP Ph1 -> 
Unified CME 
-> H.323 トラ

ンク -> GK 
-> Unified 
CM -> QSIG 
トランク -> 
PBX Ph1 -> 
CFA -> QSIG 
トランク -> 
Unified CM 
-> IP-to-IP 
ゲートウェイ

（H.323）-> 
Unified CME 
-> QSIG トラ

ンク -> PBX 
Ph1 -> CFA 
-> QSIG トラ

ンク -> 
Unified CME 
-> IP-to-IP 
ゲートウェイ

（H.323）-> 
Unified CM 
-> IPMA

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
UC702EF.
CME.015

Unified 
Communications 
Manager Express

Digital Private 
Network 
Signaling 
System

（DPNSS; デジタ

ル プライベート 
ネットワーク シ
グナリング シス

テム）PBX 電話

機と IPMA 
Manager 電話機

を使用した、
Unified 
Communications 
Manager Express 
上のアドホック

会議

アドホック会議が、

ローカルの Unified 
Communications 
Manager Express 
Phone によって

セットアップされ、

DPNSS PBX 電話

機および IPMA 
Manager 電話機を

使用できることを

確認します。

1：SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CME -> IPIP 
ゲートウェ

イ（H.323）
-> Unified 
CM -> QSIG 
トランク -> 
Westell ゲー

トウェイ -> 
DPNSS PBX 
Ph1 2：
SCCP Ph1 
-> Unified 
CME -> 
CNF -> 
Unified 
CME -> IPIP 
ゲートウェ

イ（H.323）
-> Unified 
CM -> 
IPMA 
Manager 3：
SCCP Ph1 
-> Unified 
CME -> 
CNF -> 
DPNSS PBX 
Ph1 & IPMA 
Manager 電
話機

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
UC702EF.
CME.028

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager Express 
上の QSIG PBX 
電話機と 
DPNSS PBX 電
話機間のミート

ミー会議

2 つの Unified 
Communications 
Manager Express 電
話機（Unified 
Communications 
Manager Express に
接続されている 
SCCP 電話機および 
QSIG PBX 電話機）

と 1 台の DPNSS 
PBX 電話機の間で

行われる Unified 
Communications 
Manager Express 上
のミートミー会議

機能を確認します。

1：SCCP Ph1 
-> Unified 
CME -> 
CNF_MM 2：
PBX ph1 -> 
QSIG トラン

ク -> Unified 
CME -> 
CNF_MM 3：
DPNSS PBX 
Ph1 -> 
Westell -> 
QSIG トラン

ク -> Unified 
CM -> 
IP-to-IP ゲー

トウェイ

（H.323）-> 
Unified CME 
-> CNF_MM

合格

UC702EF.
CME.156

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager Express 
での共用回線の 
cBarge とプライ

バシーのサポー

ト、および 
Unified 
Communications 
Manager ビデオ

電話機への打診

転送

QSIG PBX 電話機

（電話機 C）から、
SCCP Unified 
Communications 
Manager Express 
の共用回線の電話

機（電話機 A）へ

のコールが、別の 
Unified 
Communications 
Manager Express 
共用回線 SCCP 電
話機（電話機 B）

から割り込まれる

ことを確認すると

ともに、このコー

ルが、Unified 
Communications 
Manager Express 
電話機（電話機 A）

から Unified 
Communications 
Manager ビデオ電

話機（電話機 D）

に打診転送される

ことを確認します。

1：PBX Ph1 
-> QSIG トラ

ンク -> 
Unified CM 
-> GK -> 
IP-to-IP ゲー

トウェイ -> 
GK -> 
Unified CME 
-> SCCP 電話

機 1（SL）
2：SCCP Ph2

（SL）-> 
Unified CME 
-> cBarge -> 
SCCP Ph1

（SL）-> 
XFER_C -> 
Unified 
Unified CME 
-> GK -> 
IP-to-IP ゲー

トウェイ -> 
GK -> 
Unified CM 
-> SCCP ビデ

オ Ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
UC851EF.
CME.001

Unified CME Unified CME に
おける Unified 
IP Phone 
9900/8900/6900 
シリーズのサ

ポート

Unified 
Communications 
Manager 内の 
RT-Lite Phone が、

H225 トランク経由

で CME RT-Lite 
Phone にコールを

発信し、そのコー

ルを CME の 
RT-Lite Phone が別

の CME 89/9900 
Phone にブライン

ド転送することを

確認します。

RT-LitePh1 
-> Unified 
CM -> GK1 
-> IP-to-IP 
ゲートウェイ 
-> GK2 -> 
CME -> 
RT-LitePh2 
-> XFER_B 
-> RTSIPPh1

（セキュア）

合格

UC851EF.
CME.002

Unified CME Unified CME で 
Unified IP 
Phone 
9900/8900 シ
リーズを使用し

たコールパーク

Unified 
Communications 
Manager 内の 
RT-Lite Phone が、

H225 トランク経由

で CME 89/9900 
Phone にコールを

発信し、そのコー

ルを CME の 
89/9900 Phone が
コールをパークし、

パークされたコー

ルが同じ CME の 
89/9900 Phone に
よって取得される

ことを確認します。

RT-LitePh1 
-> Unified 
CM -> GK1 
-> IP-to-IP 
ゲートウェイ 
-> GK2 -> 
CME -> 
RTSIPPh1 -> 
コールのパー

ク                                                                                
RTSIPPh2 -> 
コールの取得

合格

UC851EF.
CME.003

Unified CME Unified CME に
おける Unified 
IP Phone 9900/ 
8900 シリーズの

サポート

Unified 
Communications 
Manager 内の 
89/9900 Phone が、

CUSP 経由で CME 
の 89/9900 Phone に
コールを発信し、そ

のコールを CME の 
89/9900 Phone が 
CFWDALL によっ

て、CME 内の別の 
89/9900 Phone に転

送することを確認し

ます。

RTSIPPh1 -> 
Unified CM 
-> SIP トラン

ク -> Cisco 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified CME 
-> RTSIPPh2 
-> CfwdALL 
-> Cisco 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified CME 
-> RT Lite

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
UC851EF.
CME.004

Unified CME Unified CME 
で Unified IP 
Phone 
9900/8900 シ
リーズを使用

したアドホッ

ク会議

アドホック会議が、
Unified 
Communications 
Manager の 
89/9900 Phone、
CME の 89/9900 
Phone、CME の 
RT-Lite Phone、
CME の TNP 
Phone の間で確立

されることを確認

します。アドホッ

ク会議は、CME の 
89/9900 Phone に
よって開始されま

す。

合格

UC851EF.
CME.005

Unified CME Unified CME で 
Unified IP 
Phone 
9900/8900 シ
リーズを使用し

た割り込み

コールが Unified 
Communications 
Manager 89/9900 
Phone から H225 
トランクを介して

発信される場合、

CME の 89/9900 
Phone を使用して

割り込みが正常に

行えることを確認

します。89/9900 
Phone は、共用回

線の電話機です。

RT SIP Ph3 
-> 割り込み

合格

UC851EF.
CME.006

Unified CME Unified CME 
で Unified IP 
Phone 
9900/8900 シ
リーズを使用

したミート

ミー会議

ミートミー会議が、
Unified 
Communications 
Manager および 
Unified CME で、
Unified IP Phone 
9900/8900 シリー

ズ、Unified IP 
Phone 6900 シリー

ズを使用して確立

されることを確認

します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
UC851EF.
CME.008

Unified CME Unified CME 
からのコール

転送後の 
Unified CM 
Unified IP 
Phone 
9900/8900 間
でのメディア

の流れ

コールが Unified 
CME Unified IP 
Phone 9900/8900 
に転送された後も、

メディアが Cisco 
Unified SIP Proxy 
および Unified 
CME 経由で流れる

ことを確認します。

RTSIPPh1 -> 
Unified CM 
-> SIP トラン

ク -> Cisco 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified CME 
-> RTSIPPh2 
RTSIPPh2 -> 
CME -> 
XFER_C -> 
CUSP -> SIP 
トランク -> 
Unified CM 
-> RTSIPPh3

合格

UC851IF.C
ME.801

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager 
Express に登録

された RT Lite 
Phone を使用し

た、複数の回線

間の直接転送

RT Lite を Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録することが

でき、複数の回線

間の直接転送がサ

ポートされている

ことを確認します。

RT Lite --> 
Unified CME 
--> PSTN

合格

UC851IF.C
ME.802

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager 
Express での 
89/9900 Phone 
と RT Lite 
Phone に対する

認証と暗号化の

サポート

RT Lite および 
89/9900 Phone を 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録でき、電話

機と Unified 
Communications 
Manager Express 
の間の通信および

メディアがセキュ

アであることを確

認します。

RT Lite --> 
Unified CME 
--> 89/9900 
Phone

不合格 CSCt
j7780
5 

UC851IF.C
ME.803

Unified 
Communications 
Manager Express

89/9900 Phone 
を SRST モード

で使用した複数

の回線間の会議

SRST ルータ サ
ポートに登録され

た 89/9900 Phone 
から、複数の回線

間の会議が実行で

きることを確認し

ます。

RT Lite --> 
Unified CME 
--> 会議

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express    
UC851IF.C
ME.804

Unified 
Communications 
Manager Express

SRST モードの 
89/9900 Phone 
と RT Lite 
Phone に対する

認証と暗号化の

サポート

RT Lite および 
89/9900 Phone を 
Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録でき、電話

機と Unified 
Communications 
Manager Express 
の間の通信および

メディアがセキュ

アであることを確

認します。

RT Lite --> 
Unified CME 
--> 89/9900 
Phone

不合格 CSCt
j7780
5 

UC851IF.C
ME.805

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
89/9900 Phone 
から、Unified 
Communications 
Manager に登録

された電話機へ

の Session 
Management 
Edition と 
Unified Border 
Element を介し

たコールの発信

Unified 
Communications 
Manager に登録さ

れた電話機に、
Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
89/9900 Phone か
ら、Session 
Management 
Edition と Unified 
Border Element を
介してコールを発

信できることを確

認します。

89/9900 
Phone --> 
Unified CME 
--> SIPT --> 
Unified 
Border 
Element --> 
SIPT --> 
SME --> 
SIPT --> 
Unified CM 
--> Unified IP 
Phone1 --> 
Xfer --> 
Unified IP 
Phone2

合格

UC851IF.C
ME.806

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
Manager Express 
に登録された 
RT Lite および 
89/9900 Phone 
の間の共用回線

Unified 
Communications 
Manager Express が、

89/9900 Phone と RT 
Lite 間の共有回線を

サポートできること

を確認します。

PSTN --> 
Unified CME 
--> 89/9900 
Phone および 
RT Lite 
Phone

合格

UC851IF.C
ME.807

Unified 
Communications 
Manager Express

Unified 
Communications 
ManagerE の 
SRST モードで 
89/9900 Phone 
を使用した会議

フォールバック 
モードで 89/9900 
Phone から会議を

開始できることを

確認します。

89/9900 
Phone 
Unified IP 
Phone1 
Unified IP 
Phone2 --> 
Unified CME 
--> 会議

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified CM Express
UC851IF.C
ME.808

Unified 
Communications 
Manager Express

Placing a Call to 
PSTN using RT 
Lite Phone を 
SRST モードで

使用した、

PSTN へのコー

ルの発信

フォールバック 
モードで 89/9900 
Phone から PSTN 
コールを開始でき

ることを確認しま

す。

RT Lite --> 
SRST --> 
PSTN

合格

UC851IF.C
ME.809

Unified 
Communications 
Manager Express

FAC の入力によ

り、Unified 
Border Element 
を介して、
Session 
Management 
Edition の Unity 
Connection への

コールを発信

Forced 
Authorization 
Codes（FAC; 強制

承認コード）に基

づいて、コールを

許可または制限で

きることを確認し

ます。

89/9900 
Phone --> 
Unified CME 
--> SIPT --> 
SME --> 
SCCP --> 
Unity 
Connection

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
Unified Communications Manager

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害

UC712EF.
CCM.007 

IPV6 メディアおよび

シグナリングの

基本設定に基づ

く、デュアルス

タックの電話機

の操作

全コール転送

（CFwdAll）が SIP 
ゲートウエイ（DS）
を介した DS クラス

タ上の DS リモート

電話機に設定されて

いる場合、非 DS ク
ラスタから DS クラ

スタ上の DS Phone 
へのコールを確認し

ます。

Stage1：SCCP 
Ph1 -> Unified CM 
-> QSIG ICT -> 
Unified CM（DS）
-> SCCP Ph2

（DS）、Stage2：
SCCP Ph2（DS）
-> CfwdDALL -> 
PSTN ゲートウェ

イ（SIP ゲート

ウェイ DS）-> 
PSTN -> PSTN 
ゲートウェイ

（SIP ゲートウェイ 
DS）-> Unified 
CM（DS）-> Rem 
SCCP Ph3（DS）

合格

UC712EF.
CCM.023 

IPV6 IPv4/IPv6 イン

ターワーキング

を使用したロ

ケーション ベー

スの CAC

ユーザが、異なる場

所にある SCCP 電話

機 A から SIP 電話機 
B にコールを発信し、

その後 SCCP 電話機 B 
から SCCP 電話機 C 
に打診転送を開始す

るとともに、電話機 
A と電話機 B の間に

通話路を確立すると、

「Not enough 
bandwidth」というプ

ロンプトが表示され

て打診転送が失敗す

ることを確認します。

Rem SCCP Ph A
（DS）> Unified 
CM（DS）> SIP 
Ph B > Xfer_C > 
Unified CM> CAC 
> Rem SCCP Ph C

合格
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  Unified Communications Manager
UC712EF.
CCM.024 

IPV6 SCCP（IPv4）
から SCCP

（DS）Phone へ
のインターコム 
コール

ユーザが SCCP 電話

機から、異なる場所

にある別のリモート 
SCCP 電話機へのイ

ンターコム コールを

発信でき、その際、

ターゲットの SCCP 
電話機でトーンが

鳴ってスピーカー 
モードになり、音が

聞こえなくなるが、

[talk] ソフトキーを

押すと、ターゲット

電話機によって双方

向オーディオが確立

されることを確認し

ます。

Rem SCCP Ph 1
（v4）> インターコ

ム > Unified CM
（DS）> Rem 
SCCP Ph 2（DS）

合格

UC712EF.
CCM.027 

IPV6 帯域幅不足を原

因とする Unity 
Connection コー

ルの失敗

ボイスメールの録音

はポリシーが必須の

場合には実行できず、

またターゲット電話

機から Unity 
Connection システム

まで、十分な帯域幅

が使用できない場合

にも実行できないこ

とを確認します。

Rem SCCP Ph A
（ds）> Unified 
CM（DS）> Rem 
SCCP Ph B > 
CFNA > Unified 
CM（DS）> CAC 
> Unity 
Connection VM#

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
UC712EF.
CCM.033 

Unified 
CMBE 
6000

IPv4/IPv6 イン

ターワーキン

グを使用した

ロード バラン

シング状態の

場合の会議

SIP IPv4 電話機が、

リモートにある 
SCCP（DS）電話機

にコールを発信する

場合、SIP IPv4 電話

機が、アクティブ -
アクティブ /アク

ティブ -スタンバイ 
モードの別のリモー

トサイトにある 
SCCP（DS）電話機

にコールを発信する

ことを確認します。

リモート 3a がダウン

したとき、接続され

たコールが切断され

ることなく、リモー

ト 3b によって処理で

きることを確認しま

す。SIP IPv4 と 
SCCP（DS）間の

コールが確立されて

いる場合、[conf] ソ
フトキーを押すと、

SIP IPv4 電話で会議

が完了することを確

認します。

SIP ipv4 > Unified 
CM > Rem SCCP 
ph

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager
UC802EF.
CCM.005

Unified 
CMBE 
6000

Unified IP 
Phone、中央 
CAD エージェン

ト、Unified IP 
Phones 
9971/9951/8961、
および Unified 
Personal 
Communicator 
上の IM セッ

ション

Unified IP Phone 
9971/9951/8961 およ

び 中央サイトの 
CAD エージェントと

して動作する SIP 電
話機から、中央サイ

トの Unified 
Personal 
Communicator への 
IM が可能であり、す

べてのバディのプレ

ゼンス ステータスも

チェックされている

ことを確認します。

SIP/SCCP（IPPM ク
ライアント）から、
Unified IP Phone 
9971/9951/8961 およ

び CAD エージェン

トとして動作する中

央サイトの SIP 電話

機への IM が可能で

あり、すべての連絡

先のプレゼンス ス
テータスもチェック

されていることを確

認します。

Variation 1：RT 
SIP Ph1 -> CUP -> 
SCCP Ph/SIP 
Ph/Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
Variation 2：SIP 
Ph1（CAD）-> 
Unified CUCM -> 
UCCX -> Unified 
CUCM -> CUP -> 
SCCP Ph/SIP Ph/ 
CUPC

合格

UC802EF.
CCM.009

Unified 
CMBE 
6000

Unified Attendant 
Server Console と
のインターワー

キング

Unified Attendant 
Server と Unified 
Personal 
Communicator のイ

ンターワーキングを

確認します。

PSTN -> FXO -> 
REM -> Unified 
CMBE -> ARC -> 
Unified CMBE -> 
CUP -> Unified 
Personal 
Communicator

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
UC802EF.
CCM.010

Unified 
CMBE 
6000

SRST モードの 
Unified IP 
Phone 
6921/6941/6961

Unified Attendant 
Server と Unified 
Personal 
Communicator のイ

ンターワーキングを

確認します。

PSTN コールは、デ

スクフォン モード

で、FXO を介して 
Unified Attendant 
Server から Unified 
Personal 
Communicator に転

送されます。コール

は Unified Attendant 
Server に着信し、
Unified Attendant 
Server Console が、

コールの転送先の

ユーザのプレゼンス 
ステータスをチェッ

クします。デスク

フォン モードの 
Unified Personal 
Communicator が、

コールに応答します。

Rem RT-Lite 
SCCP Ph1 -> 
SRST1 -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
PSTN -> PSTN 
ゲートウェイ -> 
SRST 2 -> Rem 
SCCP Ph2、Rem 
SCCP Ph2 -> 
CfwdALL -> 
PSTN ゲートウェ

イ -> PSTN Ph1

合格

UC802EF.
CCM.012

Unified 
CMBE 
6000

Unified IP 
Phones 
9971/9951/8961 
の Unified CCX 
とのインター

ワーキング

PSTN 電話機から 
SCCP 電話機宛てに

発信されたコールが、
Unified IP Phone 
9971/9951/8961 を使

用して Unified CCX 
CAD エージェントに

転送されることを確

認します。

PSTN Ph1 -> 
MGCP PRI -> 
Unified CMBE -> 
SCCP Ph1 -> 
XFER_B -> 
Unified CMBE -> 
UCCX -> Unified 
CMBE -> RT SIP 
Ph1（CAD）

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager
UC802EF.
CCM.014 

Unified 
CMBE 
6000

Unified IP Phone 
9971/9951/8961 
を使用したハン

ト リスト

中央の SCCP 電話機

から中央の Unified 
IP Phone 
9971/9951/8961 に発

信されたコールに応

答がない場合、設定

されたアルゴリズム

に応じて応答される

まで、コールがハン

ト グループのすべて

のメンバーを移動す

ることを確認します。

ハント グループが、
Unified IP Phone 
9971/9951/8961、
Unified IP Phone 
6921/6941/6961、お

よび Unified 
Personal 
Communicator の組

み合わせであること

を確認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CMBE -> 
RT SIP Ph1、RT 
SIP Ph1 -> 無応答、

設定されたアルゴ

リズムに応じて応

答されるまで、

コールがハント グ
ループのすべての

メンバーを移動す

る必要があります。

合格

UC802EF.
CCM.015

Unified 
CMBE 
6000

Unified IP Phone 
9971/9951/8961 
への Unity 
Connection を使

用した Unified IP 
Phone 6921/6941/ 
6961 からの VM 
の録音

PSTN コールを 
Unified IP Phone 
6921/6941/6961 から

リモートの Unified 
IP Phone 
9971/9951/8961 宛て

に、H.323/SIP ゲー

トウェイ経由で発信

できることを確認し

ます。

Stage 1：RT-Lite 
SCCP Ph1 -> 
Unified CMBE -> 
PSTN ゲートウェ

イ -> PSTN -> 
PSTN ゲートウェ

イ -> Unified 
CMBE -> Rem RT 
SIP Ph1 -> CFNA 
-> UNC、Stage 2：
RT-Lite SCCP Ph1 
-> VM を録音、

Stage 3：Rem RT 
SIP Ph1 -> VM を
取得

合格

UC802IF.C
CM.021

Unified 
Communi
cations 
Manager

iPhone クライア

ントの VOIP 
コールの受信に

よる Unified 
MeetingPlace の
内部会議への参

加、およびデス

クフォンへの

コールの転送

iPhone クライアント

が、コールバックに

応答することで、
Unified 
MeetingPlace によっ

てホストされる会議

に参加できることを

確認します。会議中、

iPhone はコールをデ

スクフォンに転送し

ます。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
UC802IF.C
CM.170

Unified 
Communi
cations 
Manager

ユーザが 
Extension 
Mobility Cross 
Cluster（EMCC; 
クラスタ間のエ

クステンション 
モビリティ）機

能を使用してロ

グインしている

場合の E911 コー

ル処理

EMCC 機能を使用し

てログインし、
Unified 
Communications 
Manager クラスタに

アクセスしている

ユーザからの E911 
コールが、PSAP に
ルーティングされる

ことを確認します。

合格

UC802IF.C
CM.170 

Unified 
Communi
cations 
Manager

ユーザが EMCC 
機能を使用して

ログインしてい

る場合の E911 
コール処理

EMCC 機能を使用し

てログインし、
Unified 
Communications 
Manager クラスタに

アクセスしている

ユーザからの E911 
コールが、Public 
Safety Answering 
Point（PSAP）に

ルーティングされる

ことを確認します。

合格

UC802IF.C
CM.203

Unified 
Communi
cations 
Manager

iPhone クライア

ントによる 
Cisco IME コー

ルの受信および

アドホック会議

のセットアップ

iPhone クライアント

が着信 IME コールに

応答し、アドホック

会議をセットアップ

できることを確認し

ます。

合格

UC802IF.C
CM.204

Unified 
Communi
cations 
Manager

iPhone クライア

ントによる IME 
コールのセット

アップおよび

コールの PSTN 
への転送

iPhone クライアント

が、エンタープライ

ズ間 IME コールを

セットアップし、

H.323 ゲートウェイを

介して PSTN 接続先

にコールを転送でき

ることを確認します。

合格

UC802IF.C
CM.205

Unified 
Communi
cations 
Manager

iPhone クライ

アントでのビ

ジュアル VM 
インジケータ、
Unity 
Connection を
使用した VM 
のダウンロー

ドと再生

iPhone クライアント

がビジュアル VM 通
知のインジケータの

受信、Unity 
Connection VM サー

バへのダイヤルイン、

VM のチェックがで

きること、また 
DTMF が kpml に設

定されていることを

確認します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager
UC802IF.C
CM.207

Unified 
Communi
cations 
Manager

ボイスメール 
サーバが Cisco 
Unity Connection 
の場合の、

iPhone クライア

ントによる Voice 
Profile for Internet 
Mail（VPIM）転

送および返信さ

れたボイスメー

ル メッセージの

ダウンロードと

再生

iPhone クライアント

が、Voice Profile for 
Internet Mail

（VPIM）転送または

返信されたボイス

メールについてのボ

イスメール アラート

を受け取り、ビジュ

アル ボイスメール イ
ンジケータを表示し、

これらのボイスメー

ル メッセージのダウ

ンロードと表示を実

行できることを確認

します。

合格

UC802IF.C
CM.211

Unified 
Communi
cations 
Manager

iPhone クライア

ントのための

コール ピック

アップ

iPhone クライアント

と Unified IP Phone 
9971、9951、8961 
が、同じコール ピッ

クアップ グループに

属していることを確

認します。Unified 
IP Phones 9971、
9951、8961 が、

iPhone クライアント

向けのコールをピッ

クでき、その逆も可

能であること

（Unified IP Phones 
9971、9951、8961 
宛てのコールを 
iPhone クライアント

でピックアップでき

ます）を確認します。

合格

UC802IF.C
CM.303

Cisco 
Unity 
Connecti
on

クラスタ間のエ

クステンション 
モビリティのた

めの拡張メッ

セージ待機イン

ジケータ

（eMWI）

拡張メッセージ待機

インジケータ

（eMWI）がクラスタ

全体にわたってエク

ステンション モビリ

ティで機能すること

を確認します。

合格

UC802IF.C
CM.500.1

Unified 
Communi
cations 
Manager

Unified 
Communication
s Manager のク

ラスタオーバー 
WAN（CoW）

配置モデル

CoW 配置モデルを確

認および検証します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
UC802IF.C
CM.500.2

Unified 
Communi
cations 
Manager

Unified 
Communications 
Manager CoW 配
置モデル

CoW 配置モデルを確

認および検証します。

合格

UC802IF.C
CM.500.3

Unified 
Communi
cations 
Manager

Unified 
Communications 
Manager CoW 配
置モデル

CoW 配置モデルを確

認および検証します。

合格

UC802IF.C
CM.500.4

Unified 
Communi
cations 
Manager

Unified 
Communications 
Manager CoW 配
置モデル

CoW 配置モデルを確

認および検証します。

合格

UC802IF.C
CM.525

Unified 
IP Phone

IP Phone 6911 と 
Unified Video 
Advantage のイン

ターワーキング

Unified IP Phone 
6911 が Unified 
Video Advantage と
インターワークし、

ビデオ電話機として

使用できることを確

認します。

合格

UC802IF.C
CM.600

Unified 
Communi
cations 
Manager 
クラスタ

間のエク

ステン

ション モ
ビリティ

クラスタ間のエ

クステンション 
モビリティ、

ホーム クラスタ

の Unified 
MeetingPlace の
会議への出席、

プライマリ ホー

ム Unified 
Communications 
Manager の障害

ユーザが、クラスタ

間のエクステンショ

ン モビリティを使用

して Visiting クラス

タにログインし、

ホーム クラスタでホ

ストされている 
MeetingPlace の会議

に出席できること、

またホーム クラスタ

のプライマリ 
Unified 
Communications 
Manager がダウンし

ていることを確認し

ます。

合格

UCS712IF.
CCM.101

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

IPV6 コールを 
IPCCX 電話機

エージェントに

ブラインド転送

リモート クラスタか

ら発信されたコール

が、デュアル スタッ

ク SIP を介してデュ

アル スタック SCCP 
電話機に着信するこ

とを確認します。

コールが、SCCP 電
話機から、デュアル 
スタック電話機を

エージェントとして、

IPCCX にブラインド

転送されることを確

認します。

SCCP（v6/v4）-> 
CUCM -> SIPT

（ANAT をオンに）

（モード v6/v4 の追

加）（v6 シグナリ

ング設定 /メディ

ア設定）-> CUCM 
-> SCCP（v6/v4）
-> bxfer -> IPCCX 
-> SCCP 電話機

（v6/v4）IP Phone 
エージェント

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager
UCS712IF.
CCM.106

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

デュアル スタッ

ク VG224 への 
PSTN コールお

よびグループ 
ピックアップに

よるコールへの

応答

PSTN からデュアル 
スタック VG224 に
コールが発信できる

ことを確認します。

別の電話機でグルー

プ ピックアップを使

用して、コールに応

答できることを確認

します。

PSTN 電話機 --> 
SIP GW（v6/v4）
--> SIPT（v6 シグ

ナリング /メディ

ア設定）--> 
Unified CM --> 
VG224 GW

（v6/v4）--> FXS 
電話機 --> 
GPickup --> FXS 
電話機

合格

UCS712IF.
CCM.107

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

デュアル スタッ

ク SIPT を介した

コールを ICT 経
由で Unified 
Communications 
Manager Express 
に転送

コールがデュアル ス
タック電話機から別

のデュアル スタック

電話機宛てに発信さ

れ、着信側の電話機

の設定で SIPT が v4 
と v6 の両方をサポー

トするが、メディア

設定およびシグナリ

ング設定が v6 に設定

されている場合、ビ

ジー時に、コールが 
ICT 経由で Unified 
Communications 
Manager Express に
転送されることを確

認します。

SCCP 電話機

（v4/v6）--> 
Unified CM --> 
SIPT（v4/v6）--> 
Unified CM --> 
SCCP 電話機

（v4/v6）--> CFB 
--> ICT --> 
Unified CME --> 
SIP 電話機

合格

UCS712IF.
CCM.108

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

MTP を必須でオ

ン、ANAT をオ

ンに設定した 
SIPT トランクを

介した、MOC 
クライアントへ

のコール

コールがデュアル ス
タック電話機から、

SIPT トランク経由で 
MOC クライアント

に発信され、SIPT ト
ランクの設定で、

MTP が必須でオン、

ANAT がオンである

ことを確認します。

SCCP（v6/v4）
--> Unified CM --> 
SIPT（v4/v6）（v6 
シグナル /メディ

ア設定）（MTP）
（ANAT オン）--> 
Unified CM --> 
MTP --> MOC

合格

UCS712IF.
CCM.114

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

デュアル スタッ

ク電話機から 
Cisco Unity 
Express AA へ
のコールの発信

と、別のデュア

ルスタックへの

転送

デュアル スタック電

話機から Cisco Unity 
Express などの CTI 
デバイス宛てにコー

ルを発信できること

を確認します。

SCCP（v6/v4）
--> Unified CM --> 
CTI --> Cisco 
Unity Express --> 
AA --> Unified 
CM --> SCCP

（v6/v4）

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Communications Manager    
UCS712IF.
CCM.116

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

CER によるデュ

アル スタック エ
ンドポイントの

サポート

CER がデュアル ス
タック電話機を検索

でき、それらの電話

機から 911 コールを

ルーティングできる

ことを確認します。

SCCP（v6/v4）
--> スイッチ --> 
CER、SCCP

（v6/v4）--> 
Unified CM --> 
CER --> GW --> 
PSAP

合格

UCS712IF.
CCM.119

デュア

ルス

タック

のサ

ポート

Unified SRST 
ゲートウェイの

背後のデュアル 
スタック SCCP 
電話機

WAN リンクまたは 
Unified 
Communications 
Manager への接続が

ダウンした場合に、

デュアル スタック電

話機が SRST ルータ

にフォールバックす

ることを確認します。
Unified 
Communications 
Manager が到達可能

になった場合、デュ

アル スタック電話機

が Unified 
Communications 
Manager に再度登録

できることを確認し

ます。

SCCP（v6/v4）
（セキュア）--> 
Unified CM、

WAN リンク障害 
SCCP（v4）（セ

キュア）--> 
SRST/SIPGW、

コールの発信、

WAN リンク復元 
SCCP（v6/v4）

（セキュア）--> 
Unified CM

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポーネ

ント フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Contact Center Express
Unified Contact Center Express

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC701IF.
CRS.100.1

Unified 
Contact 
Center 
Express

プレゼンス ステー

タスのモニタおよ

び Session 
Management 
Edition とのチャッ

ト セッションの確

立（テストケース 
Id 1）

CAD Desktop がプレ

ゼンス ステータスを

モニタでき、Cisco 
Unified Personal 
Communicator

（CUPC）/IPPM を使

用して、非エージェン

トの Session 
Management Edition 
によるチャットセッ

ションを確立できるこ

とを確認します。

合格

UC701IF.
CRS.100.1 

Unified 
Contact 
Center 
Express

プレゼンス ステー

タスのモニタおよ

び専門家との

チャット セッショ

ンの確立（Session 
Management 
Edition）

CAD Desktop がプレ

ゼンス ステータスを

モニタでき、Unified 
Personal 
Communicator /IPPM 
を使用して、非エー

ジェントの Session 
Management Edition 
によるチャットセッ

ションを確立できるこ

とを確認します。

合格

UC701IF.
CRS.101.1

Unified 
Contact 
Center 
Express

クリック ツー ダイ

ヤル、転送、会議

（テストケース Id 1）

CAD Desktop がク

リック ツー ダイヤル、

転送、または専門家と

の会議（Session 
Management Edition）
が実行できることを確

認します。

合格

UC701IF.
CRS.101.1 

Unified 
Contact 
Center 
Express

クリック ツー ダイ

ヤル、転送、会議

CAD Desktop がク

リック ツー ダイヤル、

転送、または Session 
Management Edition 
の会議を実行できるこ

とを確認します。

合格

UC701IF.
CRS.103.1

Unified 
Contact 
Center 
Express

Personal Contacts
（テストケース Id 1）

CAD Desktop で、
Cisco Unified Personal 
Communicator

（CUPC）のエージェ

ントのバディを、
[CAD Chat Selection] 
ウィンドウの 
[Personal Contacts] と
して表示できることを

確認します。

合格
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  Unified Contact Center Express     
UC701IF.
CRS.103.1 

Unified 
Contact 
Center 
Express

Personal Contacts CAD Desktop で、
Unified Personal 
Communicator のエー

ジェントのバディを、
[CAD Chat Selection] 
ウィンドウの 
[Personal Contacts] と
して表示できることを

確認します。

合格

UC802EF.
CRS.001

Unified 
Contact 
Center 
Express

ハイ アベイラビリ

ティな Unified 
Contact Center 
Express

Unified CCX サーバの

いずれか 1 つがダウン

したときに、PSTN 電
話機から、中央サイト

で SCCP 電話機を備え

た Cisco Agent 
Desktop エージェント

への着信コールのと

き、ハイ アベイラビ

リティな Unified CCX 
を確認します。

PSTN Ph1 -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM 
-> Unified 
CCX -> 
SCCP Ph1

（CAD）

合格

UC802EF.
CRS.003

Unified 
Contact 
Center 
Express

MGCP FXO を介し

た Agent Desktop 
SCCP リモート電

話機からの発信

コール

リモート サイトの 
Cisco Agent Desktop 
SCCP 電話機から、

MGCP FXO リモート 
ゲートウェイを経由す

る PSTN 電話機宛ての

発信コールが正常に発

信できることを確認し

ます。

Unified CCX 
-> Unified 
CM -> SCCP 
Ph1（CAD）
-> MGCP 
FXO -> 
PSTN Ph1

合格

UC802EF.
CRS.004

Unified 
Contact 
Center 
Express

Cisco Agent 
Desktop Unified IP 
Phone 6941 からの

発信コール

Cisco Agent Desktop 
Unified IP Phone 6941 
から PSTN 電話機への

発信コールが正常に発

信できることを確認し

ます。

Unified CCX 
-> Unified 
CM -> 6941 
電話機

（CAD）-> 
MGCP PRI 
-> Rem 
PSTN Ph

合格

UC802EF.
CRS.009

Unified 
Contact 
Center 
Express

Cisco Agent Desktop 
SCCP 電話機からの

発信コール

リモート サイトの Cisco 
Agent Desktop SCCP 電
話機から、SIP PRI リ
モート ゲートウェイを

経由する PSTN 電話機

宛ての発信コールが正

常に発信できることを

確認します。

Unified CCX 
-> Unified 
CM -> SCCP 
Ph1（CAD）
-> SIP PRI -> 
PSTN Ph1

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Contact Center Express
UC802EF.
CRS.010

Unified 
Contact 
Center 
Express

フロントエンドと

しての Unified 
CCX と Unity 
Connection

Unified CCX と Unity 
Connection の組み合

わせが、フロントエン

ドとして機能できるこ

とを確認します。

PSTN Ph1 -> 
MGCP PRI 
-> Unified 
CM -> Unity 
Connection 
-> XFR -> 
Unified CCX 
-> 9971 電話

機（CAD）

合格

UC802EF.
CRS.011

Unified 
Contact 
Center 
Express

バックエンドとし

ての Unified CCX 
と Unity 
Connection

Unified CCX と Unity 
Connection の組み合

わせが、バックエンド

として機能できること

を確認します。

PSTN Ph1 -> 
MGCP PRI 
-> Unified 
CM -> 
Unified CCX 
-> SCCP Ph1 
-> CFNA -> 
Unity

合格

UC802EF.
CRS.012

Unified 
Contact 
Center 
Express

QSIG PBX 電話機か

ら ICT を介した 
Unified CCX エー

ジェントへのコール

QSIG PBX 電話機から 
Unified CCX への ICT 
経由のコールが、中央

サイトの SCCP 電話機

を備えた Cisco Agent 
Desktop に転送される

ことを確認します。

PBX Ph1 -> 
QSIG トラン

ク -> Unified 
CM -> ICT

（QSIG）-> 
Unified CM 
-> Unified 
CCX -> 
Unified CM 
-> 6941 電話

機（CAD）

合格

UC802EF.
CRS.017

Unified 
Contact 
Center 
Express

Cisco Unity から 
Unified CCX にコー

ルがブラインド転送

されると、エージェ

ントが予約済みの状

態になる

Cisco Unity から 
Unified CCX にコール

がブラインド転送され

ると、エージェントが

予約済みの状態になる

ことを確認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM 
-> Unity -> 
XFR_B -> 
Unified CCX 
-> SCCP Ph2

（CAD）

合格

UC802EF.
CRS.017 

Unified 
Contact 
Center 
Express

Cisco Unity から 
Unified CCX にコー

ルがブラインド転送

されると、エージェ

ントが予約済みの状

態になる

Cisco Unity から 
Unified CCX にコール

がブラインド転送され

ると、エージェントが

予約済みの状態になる

ことを確認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM 
-> Unity -> 
XFR_B -> 
Unified CCX 
-> SCCP Ph2

（CAD）

合格 

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Contact Center Express     
UC802EF.
CRS.018

Unified 
Contact 
Center 
Express

エージェントが

コールを内線番号

に転送した後、

コールを切断でき

ない

エージェントがコール

を内線番号に転送した

後、コールを切断でき

ないことを確認します。

PSTN Ph1 -> 
MGCP PRI 
-> Unified 
CM -> 
Unified CCX 
-> SCCP Ph1

（CAD）-> 
XFR_C -> 
SCCP Ph2

合格

UC802EF.
CRS.020

Unified 
Contact 
Center 
Express

エージェント宛て

の Non-ICD の転送

コールが、発信元

から切断される

エージェント宛ての 
Non-ICD の転送コール

が、発信元から切断さ

れることを確認します。

SCCP Ph1 -> 
Unified CM 
-> ICT

（QSIG）-> 
Unified CM 
-> SCCP Ph1

（CAD）

合格

UC802EF.
CRS.022

Unified 
Contact 
Center 
Express

Unified IP Phone 
エージェント B 内
の Unified IP Phone 
A のエクステン

ション モビリティ

キューに登録された

コールを受け取れるよ

うにするため、

Unified IP Phone エー

ジェント A が IP エー

ジェント B 内でエクス

テンション モビリ

ティを実行できること

を確認します。

Stage 1：
9971 Ph

（CAD）-> 
EM -> SCCP 
Ph1（CAD）、

Stage 2：SIP 
Ph -> Unified 
CM -> 
Unified CCX 
-> 9971 Ph

（CAD）

合格

（一部

例外あ

り）

CSCti
77146

UC802IF.
CRS.105.1

Unified 
Contact 
Center 
Express

Unified Contact 
Centre Express の 
island モードの操

作の検証

WAN リンク障害のた

めに Unified Contact 
Centre Express がアク

ティブなとき、WAN 
を介したハイ アベイ

ラビリティ環境として

配置される Unified 
Contact Centre 
Express の適切な 
island モードを確認お

よび検証します。

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Contact Center Express
UC851IF.
CCX.001

Outbound 
Dialer

プレディクティブ 
アウトバウンド 
IVR に基づく、

キャンペーン コー

ルの分類

プレディクティブ ア
ウトバウンド 
Interactive Voice 
Response（IVR; 音声

自動応答装置）が音声

応答と自動応答装置

（タッチパッドまたは 
Unity）を適正に分類

していることを確認し

ます。

Unified 
Contact 
Centre 
Express -> 
Unified CM 
-> PSTN 
ゲートウェイ 
-> 顧客側電

話（CPA が
音声コールを

判断）-> イ
ンライン転送 
-> 発信トリ

ガー -> IVR

合格

UC851IF.
CCX.002

Outbound 
Dialer

プレディクティブ 
IVR キャンペーン

による Unity 電話

機へのメッセージ

の録音

プレディクティブ IVR 
キャンペーンにより、

RTP Pro Phone 用の

メッセージが録音され

ることを確認します。

Unified 
Contact 
Centre 
Express -> 
PSTN GW -> 
MSP Unified 
CM -> RT 
Pro -> Unity 
Connection

合格

UC851IF.
CCX.003

Outbound 
Dialer

COW 配置における

プレディクティブ 
IVR キャンペーン

のフェールオー

バー

COW 配置におけるプレ

ディクティブ IVR キャ

ンペーンのフェール

オーバーを確認します。

Unified CCX 
Dialer -> 
Unified CM 
-> PSTN 
ゲートウェイ 
-> 顧客側電

話（CPA が
音声コールを

判断）-> イ
ンライン転送 
-> Unified 
Contact 
Centre 
Express IVR

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Contact Center Express     
UC851IF.
CCX.004

Outbound 
Dialer

IVR ポートを使い

切った場合のダイ

ヤラによるコール

分類

IVR ポートを使い切っ

た場合にダイヤラに

よって行われるコール

分類を確認します。

Unified CCX 
Dialer -> 
Unified CM 
-> PSTN 
ゲートウェイ 
-> Customer 
Phone（CPA 
が音声コール

を判断）-> 
インライン転

送 -> Unified 
CCX IVR

合格

UC851IF.
CCX.005

Outbound 
Dialer

IVR ベースのアウ

トバウンド ダイヤ

ラによって Session 
Management 
Edition を介した 
PSTN へのコール

を発信できること

を確認

IVR ベースのアウトバ

ウンド ダイヤラに

よって Session 
Management Edition 
を介した PSTN への

コールを発信できるこ

とを確認します。

ABI Unified 
CCX -> ABI 
CCM -> SIP 
トランク -> 
SME -> 
PSTN -> 顧客

合格

UC851IF.
CCX.007

Outbound 
Dialer

SIP トランク経由で

顧客あて発信コー

ルをダイヤルする 
IVR プレディク

ティブ /プログレッ

シブ アウトバウン

ド ダイヤラ

すべてのエージェント

がクラスタ 2 に存在す

る場合、Unified CCX 
が Unified 
Communications 
Manager のクラスタ 1 
と関連付けられている

ことを確認します。

Enterprise 2 の連絡先

に対し、アウトバウン

ド キャンペーンが開

始されていることを確

認します。コールは、

SIP トランク経由で発

信されます。

ABI Unified 
CCX -> ABI 
CCM -> SIP 
トランク

（MTP が必

須）-> 
MSPCCM -> 
Unified IP 
Phone

合格

ID
テスト対

象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified MeetingPlace
Unified MeetingPlace

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802IF.
MP.106.1

Unified 
MeetingPlace

テスト エンドポイ

ント オーディオ 
コーデック：ソフ

トウェア メディア 
サーバ使用

Web 会議プロバイ

ダーがソフトウェア 
メディア サーバを利

用する間、ユーザが 
WebEx を使用して 
MeetingPlace 会議を

確立できるかを確認

します。サポートさ

れているさまざまな

オーディオ コーデッ

クに対して構成され

た複数のエンドポイ

ント モデルを使用し

て会議に参加します。

合格

UC802IF.
MP.107.1

Unified 
MeetingPlace

テスト エンドポイ

ント オーディオ 
コーデック：ハー

ドウェア メディア 
サーバ使用

Web 会議プロバイ

ダーがハードウェア 
メディア サーバを利

用する間、ユーザが 
WebEx を使用して 
MeetingPlace 会議を

確立できるかを確認

します。サポートさ

れているさまざまな

オーディオ コーデッ

クに対して構成され

た複数のエンドポイ

ント モデルを使用し

て会議に参加します。

合格
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  Unified Mobility   
Unified Mobility

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC713IF.
CUM.001

Unified 
Mobility

VM サーバおよび 
Unity Connection 
がアクティブ -ア
クティブ モードの

場合の、セキュア

な VM のダウン

ロード

ボイスメール サーバお

よび Unity Connection 
がアクティブ -アクティ

ブ モードの場合、
iPhone Unified Mobile 
Communicator クライア

ントが、ペアリングされ

た Unity Connection 
サーバからボイスメール

をダウンロードできるこ

とを確認します。

合格

UC713IF.
CUM.002

Unified 
Mobility

VM サーバおよび 
Unity Connection 
がデジタル ネット

ワーキング モード

の場合の、セキュ

アな VM のダウン

ロード

ボイスメール サーバが、

デジタル ネットワーキ

ング モードの Unity 
Connection の場合、
iPhone Unified Mobile 
Communicator クライア

ントが、ボイスメールを

ダウンロードできること

を確認します。

合格

UC713IF.
CUM.007

Unified 
Mobility

アクティブ -アク

ティブ構成の 
Unity Connection

Unity Connection の 1 つ
がダウンしている場合

に、iPhone Unified 
Mobile Communicator 
クライアントが、アク

ティブ -アクティブ モー

ドの Unity Connection 
から、応答ボイスメール

をダウンロードできるこ

とを確認します。

合格

UC713IF.
CUM.015

Unified 
Mobility

Unified 
MeetingPlace の
みの会議に対する

コールバック

Unified Mobile 
Communicator がすべて

のタイプのミーティング

のリストを取得し、

Unified MeetingPlace の
みの会議でコールバック

が行われることを確認し

ます。

合格
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  Unified PC
Unified PC

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802IF.E
XC.004 

Unified 
Presence

Cisco Unity：
セキュアでな

いメッセージ

のためのビ

ジュアル ボイ

スメール機能

Cisco Unity のサブス

クライバについて、新

規のセキュアでないボ

イスメールを受信した

ときにメッセージ通知

を行うこと、ユーザが

ボイスメールを取得し

て再生できること、

メッセージに対して操

作を実行できること、

およびボイスメールを

残したユーザにコール

バックできることを確

認します。

合格

UC802IF.E
XC.009

Unified 
MeetingPlace 
Unified CM 
Unified PC 
Unified 
Presence

ソフトフォンに

よる着信コール

のビデオへのエ

スカレーション

と発信ビデオ 
コールとの結合

ユーザが、別のクラス

タの SIP IP Phone 
9900 シリーズ ビデオ 
エンドポイントから、

SIP トランクを介し

て、Unified Personal 
Communicator 8.0 へ
のオーディオ コールを

ソフト フォン モード

でセットアップできる

ことを確認します。

コールのビデオへのエ

スカレーション、同じ 
Unified Personal 
Communicator 8.0 ク
ライアントから SCCP

（Unified Video 
Advantage）エンドポ

イントへの発信ビデオ 
コールのセットアッ

プ、および両方のコー

ルを結合する場合、双

方向音声パスのチェッ

クが実行できることを

確認します。

合格
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  Unified PC   
UC802IF.E
XC.010

Unified 
MeetingPlace 
Unified CM 
Unified PC 
Unified 
Presence

ソフトフォンに

よる着信コール

のビデオへのエ

スカレーション

と着信ビデオ 
コールとの結合

ユーザが、別のクラス

タの SIP IP Phone 
9900 シリーズ ビデオ 
エンドポイントから、

H.323 トランクを介し

て、Unified Personal 
Communicator 8.0 へ
のオーディオ コールを

ソフト フォン モード

でセットアップできる

ことを確認します。

コールのビデオへのエ

スカレーション、別の 
SIP エンドポイント

（IP Phone 7985）から

同じ Unified Personal 
Communicator 8.0 ク
ライアントへの着信ビ

デオ コールのセット

アップ、および両方の

コールを結合する場

合、双方向音声パスの

チェックが実行できる

ことを確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified PC
UC802IF.E
XC.014

Unified CM 
Unified 
Mobility 
Unified PC 
Unified 
Presence

ソフト フォン 
モードの「散

布」、モビリ

ティ デバイスへ

の転送

コールを Unified 
Personal 
Communicator 8.0 ソ
フト フォンからモバイ

ル デバイスに転送でき

るかを確認します。

合格

UC802IF.E
XC.022

Unified CM 
Unified 
Personal 
Communicator 
Unified 
Presence

ソフトフォンに

よる着信コール

のビデオへのエ

スカレーション

と着信ビデオ 
コールとの結合

ユーザが、別のクラス

タの SIP ビデオ エンド

ポイントから、SIP ト
ランクを介して、
Unified Personal 
Communicator 8.0 へ
のオーディオ コールを

ソフト フォン モード

でセットアップできる

ことを確認します。

コールのビデオへのエ

スカレーション、別の 
SIP エンドポイント

（7985）から同じ 
Unified PC 8.0 クライ

アントへの着信ビデオ 
コールのセットアッ

プ、および両方のコー

ルを結合する場合、双

方向音声パスのチェッ

クが実行できることを

確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified Presence   
Unified Presence

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害

SR60.
CUP.0
22

相互運用性 エクステンショ

ン モビリティ 
ワイヤレス 
Cisco Unified IP 
Phone 7921 と 
Do Not Disturb

（DND）設定

ユーザがエクス

テンション モビ

リティ ワイヤレ

ス Cisco Unified 
IP Phone 7921 
にログインし、
Unified 
CallManager 管
理者が Do Not 
Disturb（DND）

に設定している

場合、そのユー

ザのプレゼンス 
ステータスが使

用できることを

確認します。

合格（一

部例外あ

り）

Unified 
IP 
Phone 
7921 
Wireless 
Phone 
が、ク

ラスタ

間のエ

クステ

ンショ

ン モビ

リティ

（EMC
C）をサ

ポート

しない

UC802
EF.CU
P.002

Presence IM デスク フォンの 
Unified 
Personal 
Communicator 
から UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator 
へのコール

CUCI MOC と 
Unified 
Presence のイン

ターワーキング

を確認します。

Unified 
Personal 
Communicator 
-> Unified 
Presence -> 
Unified CM -> 
UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator

合格

UC802
EF.CU
P.003

Unified 
Presence ノード

障害

クラスタ内の 
Unified 
Presence Server 
および Unified 
Communications 
Manager ノード

のフェールオー

バー

Unified 
Presence クラス

タのフェール

オーバーを確認

します。

RT/ビデオ電話

機 -> REM -> 
WAN -> 
Unified 
Presence -> 
Unified CM -> 
SCCP Ph/SIP 
Ph/ Unified 
Personal 
Communicator

合格
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  Unified Presence
UC802
EF.CU
P.005

Unified 
Presence/RSVP

ビデオ電話機、
Unified IP Phone 
9971/9951/8961、
Unified Personal 
Communicator に
よる RSVP を使

用したビデオ 
コールを作成

RSVP を使用し

たビデオ コール

が、Cisco 
Unified Personal 
Communicator 
とリモート 
89/9900 Phone 
の間で有効であ

ることを確認し

ます。

RT/ビデオ電話

機 -> REM -> 
WAN -> 
Unified 
Presence -> 
Unified CM -> 
SCCP Ph/SIP 
Ph/ Unified 
Personal 
Communicator

合格

UC802
EF.CU
P.008

ARC での IM 
Presence

Unified 
Attendant 
Server とのイン

ターワーキング

Unified 
Presence および 
ARC を使用した 
Presence とコー

ル転送を確認し

ます。

Stage1：PSTN 
-> FXO -> 
REM -> 
Unified CM -> 
ARC、Stage2：
ARC -> 
Unified CM -> 
Unified 
Presence>CUP
C/Rasputin

合格

UC802
EF.CU
P.402

ARC での 
Presence

Unified 
Attendant 
Server とのイン

ターワーキング

Unified 
Presence および 
ARC を使用した 
Presence とコー

ル転送を確認し

ます。

合格

UC802
EF.CU
P.403

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
とビデオ

ビデオ電話機、
Unified IP 
Phone 
9971/9951/8961
、Unified 
Personal 
Communicator 
8.0 による 
RSVP を使用し

たビデオ コール

を作成

RSVP を使用し

たビデオ コール

が、Cisco 
Unified Personal 
Communicator 
とリモート 
89/9900 Phone 
の間で有効であ

ることを確認し

ます。

合格

UC802
EF.CU
P.407

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
とビデオ

サードパーティ

のビデオの相互

運用性

ビデオ コールの

確認

合格

UC802
EF.CU
P.500

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
および Unity 
connection

Unified 
Personal 
Communicator 
8.0 および 
Unity 
Connection

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
エンドポイント

のボイスメール

を確認します。

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
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  Unified Presence   
UC802
EF.CU
P.501

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
および Unity 
connection

Unified 
Personal 
Communicator 
8.0 および 
Unity 
Connection

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
エンドポイント

のボイスメール

を確認します。

合格

UC802
EF.CU
P.804

Cisco Unified 
Personal 
Communicator 
とビデオ

ビデオ電話機、
Unified IP 
Phones 
9971/9951/8961、
Unified Personal 
Communicator 
8.0 がビデオ会議

に存在

ビデオ コールの

確認

合格

UC851
IF.CU
P.001

Cisco Unified 
Presence 

Cisco Unified 
Presence のアッ

プグレード

Cisco Unified 
Presence の 2 つ
のクラスタ ピア

を 8.0 から 8.5 
にアップグレー

ドしたときにサ

ブクラスタ論理

トポロジが変化

せず、またアッ

プグレード後す

ぐに HA が有効

にならないこと

を確認します。

ユーザのバディ 
リストが変化せ

ず、アップグ

レード後、内部

クラスタ /クラ

スタ間プレゼン

スが正しく機能

することを確認

します。

CUPC 1 -> 
CUPS 1 -> 
WAN -> CUPS 
2 -> CUPC 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
4-253
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  Unified Presence
UC851
IF.CU
P.002

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

WAN クライア

ント フェール

オーバー（アク

ティブ -アク

ティブ）を介し

たハイ アベイラ

ビリティ

（HA）、手動

フォールバック

Unified 
Presence ノード

が、CoW 配置

に失敗した場

合、80 ミリ秒以

内に、すべての

クライアントと

通信が WAN を
介して配置され

ている別の 
Cisco Unified 
Presence ノード

に自動的に

フェールオー

バーできること

を確認します。

ノードがオンラ

インに戻り、手

動のフォール

バックが開始さ

れたときに、ク

ライアントが元

の構成にフォー

ルバックでき、

フェールオー

バーで移動され

なかったユーザ

に影響が及ばな

いことを確認し

ます。

CUPC 1 -> 
CUPS 1、
フェールオー

バー後：CUPC 
1 -> WAN -> 
CUPS 2

合格

UC851
IF.CU
P.003

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

HA クライアン

ト フェールオー

バーと手動

フォールバック

の共存

Cisco Unified 
Presence ノード

の障害発生時に、

すべてのクライ

アントと通信が、

別の Cisco 
Unified Presence 
ノードに自動的

にフェールオー

バーできること

を確認します。

クライアントは、

手動システム 
フォールバック

によって、元の

構成にフォール

バックできるこ

とを確認します。

CUPC 1 -> 
CUPS 1、
フェールオー

バー後：CUPC 
1 -> CUPS 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
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  Unified Presence   
UC851
IF.CU
P.004

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

CoW ユーザの

リバランス

CoW セット

アップで、すべ

てのユーザを 1 
つのノードから

別のノードに割

り当て直した

後、ユーザのリ

バランスを実行

できることを確

認します。

CUPC1 -> 
CUPS1、
フェールオー

バー後：
CUPC1 -> 
CUPS2

合格

UC851
IF.CU
P.005

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator 
Unified 
Communication
s Manager

プレゼンスと 
Exchange 
2010 の予定表

との集約

ユーザの予定表

に変更が加えら

れたとき、
Cisco Unified 
Presence が、

ユーザの 
Exchange 予定

表のステータス

とユーザの他の

デバイスのプレ

ゼンス ステータ

スに基づき、正

確で集約的な

ユーザのプレゼ

ンス情報を表示

することを確認

します。

CUPS -> MS 
Exchange 
CUPS -> 
Unified CM

合格

UC851
IF.CU
P.006

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

WAN を介して 
Exchange 2010 
Server に配置さ

れたメールボッ

クス

予定表の共有が

有効な場合、
Cisco Unified 
Presence は、

ユーザの予定表

情報のリダイレ

クトを処理しま

すが、ユーザの

メールボックス

は、Presence 
ゲートウェイと

して設定された

サーバとは別に、
Exchange Server 
上に配置される

ことを確認しま

す（他方のサー

バは、WAN を介

した場所にあり

ます）。

CUPS -> MS 
Exchange -> 
WAN -> MS 
Exchange2 
CUPC -> 
CUPS

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
4-255
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  Unified Presence
UC851
IF.CU
P.008

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

CoW データ セ
ンターのフェー

ルオーバー

（Unified 
Communications 
Manager および 
Cisco Unified 
Presence）

現在 MSP を設定

されていて、デ

バイス プールの 
MSP Unified 
Presence および 
Unified 
Communications 
Manager にアク

セスでき、さら

に System Event 
Archive（SEA）
Unified 
Communications 
Manager が表示

できるユーザが

フェールオー

バーした場合、
MSP Unified 
Presence と 
Unified 
Communications 
Manager の両方

がダウンしても、
SEA Unified 
Communications 
Manager 経由で

ソフト フォンを

使用したコール

の発信や IM/プ
レゼンスが利用

できることを確

認します。

CUPC 1 -> 
CUPS 1、
フェールオー

バー後：CUPC 
1 -> CUPS 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
4-256
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  Unified Presence   
UC851
IF.CU
P.009

Cisco Unified 
Presence 

CoW/HA 環境

での 80 ミリ秒

の遅延が 2 日間

継続する可能性

HA 対応の CoW 
サブ クラスタを

使用し、CoW リ
ンク経由で 80 ミ
リ秒の遅延をシ

ミュレーション

する場合も、2 日
間を超えて継続

する問題が発生

しないことを確

認します（たと

えば、SRM はこ

の時間内に

フェールオー

バーされないの

で、ネットワー

ク遅延の問題な

どでコア ダンプ

が発生すること

はありません）。

CUP ノード 1 
-> WAN（80 
ミリ秒 RTT）
-> CUP ノード 
2

合格

UC851
IF.CU
P.010

Cisco Unified 
Presence Cisco 
Unified 
Personal 
Communicator

WAN クライア

ント フェール

オーバー（アク

ティブ -スタン

バイ）を介した 
HA、手動

フォールバック

Cisco Unified 
Presence ノード

が、CoW 配置に

失敗した場合、

80 ミリ秒以内に、

すべてのクライ

アントと通信が 
WAN を介して配

置されている別

の Cisco Unified 
Presence ノードに

自動的にフェー

ルオーバーでき

ることを確認し

ます。ノードが

オンラインに

戻って手動の

フォールバック

が開始されたと

きに、クライア

ントが元の構成

にフォールバッ

クできることを

確認します。

CUPC 1 -> 
CUPS 1、
フェールオー

バー後：CUPC 
1 -> WAN -> 
CUPS 2

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー ステータス 障害
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  Unified SIP Proxy
Unified SIP Proxy

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC712IF.
CUSP.004 

PSTN と Unified 
SIP Proxy の相互

運用性

Unified CME 
Phone から 
Unified SIP 
Proxy を介して 
PSTN 電話機へ

Unified 
Communications 
Manager 電話機が 
Unified SIP Proxy 
を介して PSTN 電
話機にコールを発

信できることを確

認します。

合格

UC712IF.
CUSP.006 

Unified SIP 
Proxy の付加サー

ビスと Unity ボ
イスメールの相

互運用性

Unified SIP 
Proxy を介した

付加サービス

Unified CME 電話

機が Unified 
Communications 
Manager 電話機に

コールを発信し、

次の機能を実行で

きることを確認し

ます。

 • コール転送

 • 保留とレ

ジューム

 • コール転送
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  Unified SRST   
Unified SRST

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC85IIR.
SRS.500e

Unified 
eSRST

Unified Messaging 
Gateway/ Unified 
eSRST のプロビ

ジョニング

Unified eSRST がプロ

ビジョニング前のコン

フィギュレーション 
モードの場合、
Unified Messaging 
Gatewa GUI からの 
Unified Messaging 
Gateway/Unified 
eSRST のプロビジョニ

ングが正常に処理され

ることを確認します。

合格

UC85IIR.
SRS.501c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager コールをエ

ンドポイント間で

マッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager のコールに関

するコンフィギュレー

ションを 2 つのエンド

間でマッピングできる

かどうかを確認しま

す。WAN のアップ時

とダウン時の両方で、

電話機 A から電話機 B 
をコールし、電話機 B 
から電話機 A をコール

します。

合格

UC85IIR.
SRS.501e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager コールをエ

ンドポイント間で

マッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の 2 つのエン

ドポイント間のコール

に関するコンフィギュ

レーションをマッピン

グできるかどうかを確

認します。WAN の
アップ時とダウン時の

両方で、電話機 A から

電話機 B をコールし、

電話機 B から電話機 A 
をコールします。

合格
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  Unified SRST
UC85IIR.
SRS.502c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager の保留とレ

ジュームに関するコ

ンフィギュレーショ

ンをマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の保留とレ

ジューム機能に関する

コンフィギュレーショ

ンをマッピングできる

かどうかを確認しま

す。WAN のアップ時

とダウン時の両方で、

電話機 A と電話機 B 
の間のコールを 3 回に

わたって保留してレ

ジュームします。

合格

UC85IIR.
SRS.502e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の保留とレ

ジュームに関するコ

ンフィギュレーショ

ンをマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の保留とレ

ジューム機能に関する

コンフィギュレーショ

ンをマッピングできる

かどうかを確認しま

す。WAN のアップ時

とダウン時の両方で、

電話機 A と電話機 B 
の間のコールを 3 回に

わたって保留してレ

ジュームします。

合格

UC85IIR.
SRS.601c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager の全コール

転送に関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の全コール転

送機能に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

EpAsstnt1（アシスタ

ント エンドポイント 
1）が EpFeature（機能

適用エンドポイント）

をコールすると、

WAN のアップ時もダ

ウン時も、EpFeature 
がすべてのコールを 
EpAsstnt2（アシスタ

ント エンドポイント 
2）に転送します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST   
UC85IIR.
SRS.601e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の全コール

転送に関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の全コール転

送機能に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

EpAsstnt1（アシスタ

ント エンドポイント 
1）が EpFeature（機能

適用エンドポイント）

をコールすると、

WAN のアップ時もダ

ウン時も、EpFeature 
がすべてのコールを 
EpAsstnt2（アシスタ

ント エンドポイント 
2）に転送します。

合格

UC85IIR.
SRS.602c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の話中転送

機能に関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の話中転送機

能に関するコンフィ

ギュレーションをマッ

ピングできるかどうか

を確認します。

EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールし

ます。EpFeature がビ

ジーの場合、コールが 
EpAsstnt2 に転送され

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST
UC85IIR.
SRS.602e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の話中転送

に関するコンフィ

ギュレーションを

マッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の話中転送機

能に関するコンフィ

ギュレーションをマッ

ピングできるかどうか

を確認します。

EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールし

ます。EpFeature がビ

ジーの場合、コールが 
EpAsstnt2 に転送され

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

UC85IIR.
SRS.603c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager の無応答時

コール転送に関する

コンフィギュレー

ションをマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の無応答時

コール転送機能に関す

るコンフィギュレー

ションをマッピングで

きるかどうかを確認し

ます。EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールす

ると、EpFeature の呼

び出し音が鳴るが応答

がありません。コール

が EpAsstnt2 に転送さ

れます。これは WAN 
のアップ時でもダウン

時でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST   
UC85IIR.
SRS.603e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の無応答時

コール転送に関する

コンフィギュレー

ションをマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の無応答時

コール転送機能に関す

るコンフィギュレー

ションをマッピングで

きるかどうかを確認し

ます。EpAsstnt1 が 
EpFeature をコールす

ると、EpFeature の呼

び出し音が鳴るが応答

がありません。コール

が EpAsstnt2 に転送さ

れます。これは WAN 
のアップ時でもダウン

時でも同じです。

合格

UC85IIR.
SRS.604c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager の同一グ

ループ <normal> 
ピックアップに関す

るコンフィギュレー

ションをマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の同一グルー

プ <normal> ピックアッ

プに関するコンフィ

ギュレーションをマッ

ピングできるかどうか

を確認します。

EpAsstnt1 が EpAsstnt2 
をコールします。

EpAsstnt2 の呼び出し音

が鳴っている間、

EpFeature は同一グルー

プ ピックアップを行っ

てコールを接続できま

す。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST
UC85IIR.
SRS.604e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の同一グ

ループ <normal> 
ピックアップに関す

るコンフィギュレー

ションをマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager の同一グルー

プ <normal> ピック

アップに関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

EpAsstnt1 が EpAsstnt2 
をコールします。

EpAsstnt2 の呼び出し

音が鳴っている間、

EpFeature は同一グ

ループ ピックアップを

行ってコールを接続で

きます。これは WAN 
のアップ時でもダウン

時でも同じです。

合格

UC85IIR.
SRS.605c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager の別グルー

プ <normal> ピック

アップに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager の別グループ 
<normal> ピックアップ

に関するコンフィギュ

レーションをマッピン

グできるかどうかを確

認します。EpAsstnt1 が 
EpAsstnt2 をコールしま

す。EpAsstnt2 が鳴って

います。EpFeature が 
[GPickUp] ソフトキー

を押して、ピック コー

ドをダイヤルします。

呼び出し音が鳴った後、

EpFeature は受話器を

取ってコールを接続し

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST   
UC85IIR.
SRS.605e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager の別グルー

プ <normal> ピック

アップに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST が、
Unified Communications 
Manager の別グループ 
<normal> ピックアップ

に関するコンフィギュ

レーションをマッピン

グできるかどうかを確

認します。EpAsstnt1 が 
EpAsstnt2 をコールしま

す。EpAsstnt2 が鳴って

います。EpFeature が 
[GPickUp] ソフトキー

を押して、ピック コー

ドをダイヤルします。

呼び出し音が鳴った後、

EpFeature は受話器を

取ってコールを接続し

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

UC85IIR.
SRS.606c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager のダイレク

ト ピックアップ

（[GPickUp] ソフト

キーを押して DN を
ダイヤル）に関する

コンフィギュレー

ションをマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager のダイレクト 
ピックアップ

（[GPickUp] ソフト

キーを押して DN をダ

イヤル）に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

EpAsstnt1 が 
EpAsstnt2 をコールし

ます。EpAsstnt2 で呼

出音が鳴りますが応答

しません。EpFeature 
が [GPickUp] ソフト

キーを押し、電話 
EpAsstnt2 の DN を押

します。EpFeature と 
EpAsstnt1 が接続され

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST
UC85IIR.
SRS.606e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager のダイレク

ト ピックアップ

（[GPickUp] ソフト

キーを押して DN を
ダイヤル）に関する

コンフィギュレー

ションをマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager のダイレクト 
ピックアップ

（[GPickUp] ソフト

キーを押して DN をダ

イヤル）に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

EpAsstnt1 が 
EpAsstnt2 をコールし

ます。EpAsstnt2 で呼

出音が鳴りますが応答

しません。EpFeature 
が [GPickUp] ソフト

キーを押し、電話 
EpAsstnt2 の DN を押

します。EpFeature と 
EpAsstnt1 が接続され

ます。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

UC85IIR.
SRS.607c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager のコール 
パークに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager のコール パー

ク機能に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

epAsstnt1 へのコール

中に、EpFeature は 
[Park] ソフトキーを押

してコールを保留し、

パーク内線番号を取得

します。EpAsstnt2 は
パーク番号をダイヤル

し、コールを取得しま

す。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST   
UC85IIR.
SRS.607e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager のコール 
パークに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager のコール パー

ク機能に関するコン

フィギュレーションを

マッピングできるかど

うかを確認します。

epAsstnt1 へのコール

中に、EpFeature は 
[Park] ソフトキーを押

してコールを保留し、

パーク内線番号を取得

します。EpAsstnt2 は
パーク番号をダイヤル

し、コールを取得しま

す。これは WAN の
アップ時でもダウン時

でも同じです。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST
UC85IIR.
SRS.608c

基本のコー

ル フロー

Unified 
CME/Unified SRST 
が Unified 
Communications 
Manager のハント 
グループと回線グ

ループに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified CME/Unified 
SRST が、Unified 
Communications 
Manager のハント グ
ループと回線グループ

機能に関するコンフィ

ギュレーションをマッ

ピングできるかどうか

を確認します。

EpFeature がハント パ
イロット番号をコール

します。EpAsstnt1 と 
EpAsstnt2 はいずれも

ハント グループの回線

グループに属していま

す。EpAsstnt1 は 
EpAsstnt2 よりも高い

優先順位が設定されて

います。EpAsstnt1 が
コールに応答しない場

合、EpAsstnt2 で呼び

出し音が鳴り、コール

に応答できるようにな

ります。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unified SRST   
UC85IIR.
SRS.608e

基本のコー

ル フロー

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified 
eSRST が Unified 
Communications 
Manager のハント 
グループと回線グ

ループに関するコン

フィギュレーション

をマッピング

Unified Messaging 
Gateway/Unified 
CME/Unified eSRST 
が、Unified 
Communications 
Manager のハント グ
ループと回線グループ

機能に関するコンフィ

ギュレーションをマッ

ピングできるかどうか

を確認します。

EpFeature がハント パ
イロット番号をコール

します。EpAsstnt1 と 
EpAsstnt2 はいずれも

ハント グループの回線

グループに属していま

す。EpAsstnt1 は 
EpAsstnt2 よりも高い

優先順位が設定されて

います。EpAsstnt1 が
コールに応答しない場

合、EpAsstnt2 で呼び

出し音が鳴り、コール

に応答できるようにな

ります。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unity
Unity

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー ステータス 障害

UC700IF.
UNI.301

Cisco 
Unity

自宅へフォロー

ミー転送

（Follow-Me 
Home）でサーバ

間転送がリリー

ス転送に設定さ

れている

Unity のサブスク

ライバは、目的の

エンドポイントに

コールを転送する

方法を変更できる

ことを確認します。

合格

UC802IF.
UNI.103

Cisco 
Unity

クラスタ間のエ

クステンション 
モビリティのた

めの拡張メッ

セージ待機イン

ジケータ

（eMWI）

拡張メッセージ待

機インジケータ

（eMWI）がクラス

タ全体にわたって

エクステンション 
モビリティで機能

することを確認し

ます。

合格（一部

例外あり）

eMWI は 
Unified 
IP Phones 
8961 以外

のすべて

の 8900 
および 
9900 シ
リーズで

利用でき

ます。
CSCtk19
339 を参

照してく

ださい。

UC802IF.
UNI.104

Cisco 
Unity

クラスタ間 SIP 
トランクを介し

た eMWI のサ

ポート

クラスタ間 SIP ト
ランク経由で 
eMWI が機能する

ことを確認します。

合格

UC802IF.
UNI.112

Cisco 
Unity

UMR モードの 
Unity：パート

ナー Exchange 
サーバを長時間

利用できない

パートナー 
Exchange サーバと

の接続が切断され

て 24 時間を超える

コールを Cisco 
Unity によって処

理できることを確

認します。

合格

UC802IF.
UNI.113

Cisco 
Unity

プライマリ 
Unified 
Communications 
Manager サーバ

を Cisco Unity 
サーバで利用で

きない

プライマリ 
Unified 
Communications 
Manager サーバと

の接続が切断され

たコールを Cisco 
Unity によって処

理できることを確

認します。

合格
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  Unity Connection   
Unity Connection

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害

UC802EF.
UNC.002

Unity 
Connection

ビジュアル ボイ

スメールおよび 
Unity 
Connection

Unified IP Phones
（8961/9951/9971）お

よび Unity 
Connection のビジュ

アルボイスメールの

容量を確認します。

IP Phones
（8961/9951/997
1）-> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> 
Unity 
Connection

合格

UC802EF.
UNC.003

Unity 
Connection

Unity 
Connection を使

用した拡張され

たメッセージ待

機インジケータ

（MWI）

Unified IP Phones
（8961/9951/9971）
および Unity 
Connection の拡張

された MWI の容量

を確認します。

89/9900 Phone 
-> Cisco Unified 
Communications 
Manager -> 
Unity 
Connection

合格

UC802EF.
UNC.006

Unity 
Connection

Unified 
Communications 
Manager Cluster 
の QSIG PBX 電
話機のボイス

メール

Unified 
Communications 
Manager Cluster の 
QSIG PBX 電話機に

メッセージが録音お

よび取得できること

を確認します。

電話機 -> Cisco 
Unified 
Communications 
Manager -> 
QSIG PBX -> 
PBX Phone -> 
CFNA -> Unity 
Connection

合格

UC802EF.
UNC.016 

Unity 
Connection

MGCP/PRI 
PSTN Gateway 
を介したリモー

ト電話機のボイ

スメール

MGCP/PRI PSTN 
Gateway を介してリ

モート電話機でのボ

イスメールの録音お

よび取得ができるこ

とを確認します。

合格

UC802IF.
UNC.202

ビジュアル 
ボイスメール

Cisco UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator 
でビジュアル ボ
イスメールを使

用してリストを

更新

リストを表示したま

ま、新しいメッセー

ジの受信時にビジュ

アル ボイスメール 
リストが更新される

ことを確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
UC Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator

合格

UC802IF.
UNC.205

ビジュアル 
ボイスメール

Cisco UC 
Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator 
を使用したビ

ジュアル ボイス

メールのセキュ

リティ保護

ビジュアル ボイス

メールのセキュリ

ティ（HTTPS）を

有効にできることを

確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
UC Integration™  
for Microsoft 
Office 
Communicator

合格
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  Unity Connection
UC802IF.
UNC.206

ビジュアル 
ボイスメール

Unity Connection 
Server1 がダウン

したときに、

Server2 から直接

または転送され

たボイスメール

をダウンロード

ボイスメールが 初

に録音された、アク

ティブ -アクティブ 
クラスタにあるプラ

イマリ Unity 
Connection がダウ

ンしたとき、
Unified IP Phone 
8900 および 9900 シ
リーズによって、現

在アクティブな 
Unity Connection 
サーバから直接また

は転送されたボイス

メールをダウンロー

ドできます。

89/9900 Phone 
-> Unified CM 
-> Unity 
Connection

合格

UC802IF.
UNC.208

ビジュアル 
ボイスメール

Unified IP Phone 
8900 および 
9900 シリーズの

ビジュアル ボイ

スメールで使用

できるメッセー

ジ アクション

メッセージ アクショ

ンとして、再生、一

時停止、巻き戻し、

新規としてマーキン

グ、削除、返信、イ

ンスタント メッセー

ジ（IM）に返信な

どを使用できること

を確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
89/9900 Phone

合格

UC802IF.
UNC.209

ビジュアル 
ボイスメール

Unified IP 
Phone 8900 およ

び 9900 シリー

ズを使用した

メッセージの取

得、返信、送

信、およびセ

キュリティ保護

セキュアとマーキン

グされたメッセージ

が、取得して返信で

きることを確認しま

す。ボイスメールを

送信し、セキュアと

してマーキングでき

ることを確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
89/9900 Phone

合格

UC802IF.
UNC.210

ビジュアル 
ボイスメール

Unified IP Phone 
8900 および 9900 
シリーズのビ

ジュアル ボイス

メールのセキュ

リティ保護

ビジュアル ボイス

メールのセキュリ

ティ（HTTPS）を

有効にできることを

確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
89/9900 Phone

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection   
UC802IF.
UNC.215

ビジュアル 
ボイスメール

Unified IP 
Phone（8900 お
よび 9900）シ

リーズを使用し

てデジタル ネッ

トワーク上の

ユーザにメッ

セージを送信

ビジュアル ボイス 
メール（VVM）

ユーザが属する 
Unity Connection 
サーバが、宛先のサ

ブスクライバが属す

るサーバとデジタル

にネットワーク化さ

れており、メッセー

ジがビジュアル ボイ

ス メール（VVM）

を使用してサブスク

ライバに送信される

ことを確認します。

Unity 
Connection -> 
Unified CM -> 
89/9900 Phone

合格

UC851IF.
UNC.001

Unity 
Connection

デュアル ス
タック SCCP 
統合を使用し

た認証と暗号

化のサポート

暗号化されたメディ

アを持つコールが、

デュアル スタック

（IPv4/IPv6）Unity 
Connection に配置さ

れ、Unified 
Communications 
Manager に統合され

ることを確認します。

DS Unified IP 
Phone -> Unified 
CM --> SIPT

（DS ANAT セ
キュア アーリー 
オファー）--> 
Unified CM --> 
Unified IP Phone 
--> CFNA -->

（SCCP）Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.002

Unity 
Connection

デュアル スタッ

ク SIP 統合を使

用した認証およ

び暗号化のサ

ポート

暗号化されたメディ

アを持つコールが、

デュアル スタック

（IPv4/IPv6）Unity 
Connection に配置さ

れ、Unified 
Communications 
Manager に統合され

ることを確認します。

DS Unified IP 
Phone -> Unified 
CM --> SIPT

（DS ANAT セ
キュア アーリー 
オファー）--> 
Unified CM --> 
Unified IP Phone 
--> CFNA -->

（SIP DS ANAT 
セキュア アー

リー オファー）
Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection
UC851IF.
UNC.003

Unity 
Connection

デュアル スタッ

ク Unity 
Connection のセ

キュアな電話機

への転送の管

理：SCCP 統合

Unity Connection が 
DS Unified IP Phone 
へのコール転送を管

理できることを確認

します。

セキュア DS 
Unified IP Phone 
-> Unified CM 
--> SIPT（DS 
ANAT セキュア 
アーリー オ
ファー）--> 
Unified CM --> 
SCCP（セキュ

ア）--> Unity 
Connection --> 
管理された Xfer 
--> セキュア DS 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
UNC.004

Unity 
Connection

デュアル スタッ

ク Unity 
Connection の電

話への転送の解

除：SIP 統合

Unity Connection が 
DS Unified IP Phone 
へのコール転送を解

除できることを確認

します。

DS Unified IP 
Phone -> Unified 
CM --> SIPT

（DS ANAT アー

リー オファー）
--> Unified CM 
--> SIP（セキュ

ア）--> Unity 
Connection --> 
Xfer を解除 --> 
DS Unified IP 
Phone

合格

UC851IF.
UNC.005

Unity 
Connection

Unified 
Communications 
Manager 上で有

効化される Unity 
Connection と
アーリー オ
ファーとの SIP 
統合

Unity Connection が
アーリー オファーを

サポートしているこ

とを確認します。

Phn1 --> Unified 
CM --> SIPT --> 
Unified CM --> 
SIPT（DS アー

リー オファー）
--> Unity 
Conneciton

合格

UC851IF.
UNC.006

Unity 
Connection

デュアル スタッ

ク環境での複数

のコール転送に

対する 
Diversion ヘッ

ダーのサポート

Unity Connection 
デュアル スタック統

合で、アーリー オ
ファーを使用して複

数の Diversion ヘッ

ダーをサポートでき

ることを確認します。

電話機 --> 
Unified CM --> 
SIPT/ICT --> 
SME --> 
SIPT/ICT --> 
Unified CM --> 
電話機 1 --> CFA 
--> 電話機 2 --> 
CFNA --> Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection   
UC851IF.
UNC.007

Unity 
Connection

DS Phone との

デュアル スタッ

ク SIP 統合を介

したメッセージ

通知

メッセージ通知が、
Unified 
Communications 
Manager とのデュア

ル スタック SIP 統合

に対して機能するこ

とを確認します。

Unity 
Connection --> 
DS SIPT --> 
Unified CM --> 
SIPT/ICT --> 
SME --> 
SIPT/ICT --> 
Unified CM --> 
電話機

合格

UC851IF.
UNC.008

Unity 
Connection

デュアル スタッ

ク電話機からリ

モート VPIM ロ
ケーションへの

メッセージ送信

メディアが IPv6 の
場合に、デュアル ス
タック電話機からリ

モートの VPIM 宛て

にメッセージが送信

できることを確認し

ます。

Unity 
Connection --> 
VPIM --> UMG 
--> VPIM --> 
Cisco Unity 
Express

合格

UC851IF.
UNC.009

Unity 
Connection

DS Unified IP 
Phone からの

ブロードキャ

スト メッセー

ジの送信

メディアが IPv6 の
場合に、ブロード

キャスト メッセージ

が送信できることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.010

Unity 
Connection

ボイスメールを

録音するための

コール設定が 
IPv6 の場合のビ

ジュアル ボイス

メール

ボイスメールを残

すときにネゴシ

エートされるメ

ディアが IPv6 で
あった場合、ビ

ジュアル ボイス

メールが正常に機

能することを確認

します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.011

Unity 
Connection

Pv6 コールの代

替連絡先番号へ

の転送

発信側が入力した番

号が、代替連絡先番

号に設定されている

場合、Unity 
Connection がコー

ルを DS 電話機に転

送できることを確認

します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
SCCP/SIPT DS 
--> Unity 
Connection --> 
SCCP/SIPT DS 
--> Unified CM 
--> DS Unified 
IP Phone

合格

UC851IF.
UNC.012

Unity 
Connection

IPv6 コールで

の、ディレクト

リ ハンドラか

ら、デジタルに

ネットワーク化

されたシステム

へのメッセージ

送信

コールのメディアが 
IPv6 の場合、デジ

タルにネットワーク

化されたシステム

で、発信側がサブス

クライバを検索し

て、メッセージを送

信できることを確認

します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection1 --> 
Unity 
Connection2

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection
UC851IF.
UNC.013

Unity 
Connection

IPv6 コールの

サーバ間転送

Unity Connection 
が、サーバ間転送機

能を使用して、ネッ

トワーク化された 
Unity Connection 
サーバにコールを転

送できることを確認

します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection1 --> 
Unity 
Connection2

合格

UC851IF.
UNC.014

Unity 
Connection

IPv6 コールでの

サーバ間サイン

イン

Unity Connection 
が、サーバ間サイン

イン機能を使用し

て、ネットワーク化

された Unity 
Connection サーバに

コールを転送できる

ことを確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection1 --> 
Unity 
Connection2

合格

UC851IF.
UNC.015

ビジュア

ル ボイス

メール

VMO を使用し

たボイスメール

の送信

Cisco Unity 
ViewMail for 
Outlook（VMO）を

使用して送信された

ボイスメールをサブ

スクライバが取得で

きること、また DS 
トランク経由で取得

できることを確認し

ます。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.017

Unity 
Connection：
デュアル ス
タック

Dual Stack 
Unity 
Connection か
らリモートの 
CCI システム

へのメッセー

ジの送信

IPv4 と IPv6 の両方

をサポートする 
Unity Connection 
サーバから、Copy 
Control Information

（CCI; コピー制御情

報）システム内のサ

ブスクライバにメッ

セージを送信できる

ことを確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection1 --> 
CCI --> DS 
Unity 
Connection2

合格

UC851IF.
UNC.018

Unity 
Connection：
デュアル ス
タック

デュアル スタッ

ク SIP GW か
ら、IPv4 と 
IPv6 の両方をサ

ポートする 
Unity 
Connection への 
PSTN アクセス

SIP GW と Unity 
Connection の両方が 
IPv4 と IPv6 をサポー

トする場合、Unity 
Connection が別の 
Unity Connection と
シームレスに相互運

用することを確認し

ます。

PSTN 電話機 --> 
DS SIP GW --> 
SIPT（DS 
ANAT）--> 
Unified CM --> 
SIPT（DS 
ANAT）

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection   
UC851IF.
UNC.019

Unity 
Connection：
デュアル ス
タック

Unity 
Connection への

コールに対する

トランスコーダ

の呼び出し

Unity Connection へ
のコールについて、

必要に応じてトラン

スコーダが動的に割

り当てられることを

確認します。

PSTN 電話機 --> 
PSTN GW

（IPv4 のみ）--> 
Unified CM --> 
Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.020

Unity 
Connection：
デュアル ス
タック

メディアが IPv6 
の場合の、コー

ル発信によるボ

イスメールへの

応答

Connection がコー

ルを発信してメッ

セージに応答し、

コールのメディアが 
IPv6 であることを

確実に伝えることを

確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection --> 
Xfer --> Unified 
CM --> DS 
Unified IP Phone

合格

UC851IF.
UNC.021

Unity 
Connection：
デュアル ス
タック

コールのメディ

アが IPv6 の場合

の、Voice User 
Interface（VUI; 
ボイス ユーザ イ
ンターフェイス）

を介したメッ

セージの送信お

よび削除

コールをネゴシエー

トするメディアが 
IPv6 の場合、発信

側ユーザの使い心地

が変わらないことを

確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.101

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：
Exchange 2010 
を使用したセ

キュア メッセー

ジの同期

Unity Connection では

送信者がセキュアと

マーキングしたメッ

セージを同期化せず、

メッセージがセキュ

アであると述べたテ

キスト メッセージの

みが表示されること

を確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.102

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：

MWI インジ

ケータがオンに

なっている新規

および保存メッ

セージ

MWI ステータスは E 
メール クライアント

での操作に基づいて

更新する必要がある

ので、保存メッセー

ジが新規とマーキン

グされている場合、

メッセージ待機イン

ジケータ（MWI）が

オンになることを確

認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.103

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信

箱：ファイル

が添付された

ボイス メッ

セージの同期

Unity Connection 
で、ファイルが添付

されたボイス メッ

セージを同期できる

ことを確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection
UC851IF.
UNC.104

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：
Exchange 2010 
からボイスメー

ルを削除する

Exchange 2010 から

ボイスメールを削除

できることを確認し

ます。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.105

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：

ボイス メッセー

ジを緊急として

マーキングする

緊急としてマーキン

グされたボイスメー

ルのステータスが、

Exchange との同期時

に正しく反映される

ことを確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.106

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：

同期されたボイ

スメールの受信

通知

受信通知が 
Exchange とも同期

されることを確認し

ます。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UC851IF.
UNC.107

Unity 
Connection：
単一の受信箱

単一の受信箱：

クラスタのプラ

イマリ接続サー

バがダウンした

場合のメッセー

ジ同期

プライマリ接続サー

バがダウンしていて

も、同期できること

を確認します。

DS Unified IP 
Phone --> 
Unified CM --> 
DS Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.101

Unity 
Connection 
Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

Unity 
Conneciton から 
Unified 
Messaging 
Gateway 経由で 
Cisco Unity 
Express（CUE）
へ、またはその

逆の経路での 
FAX メッセージ

の転送

Unified Messaging 
Gateway で受け取っ

た FAX は、Cisco 
Fax Server 経由で 
Unity Connection に
リレーできることを

確認します。

Connection サブス

クライバが、メッ

セージを Cisco 
Unity Express 宛て

に Unified 
Messaging Gateway

（VPIM）経由で転送

でき、逆に Cisco 
Unity Express サブ

スクライバから 
Unity Connection サ
ブスクライバへの転

送には、UMG 経由

の VPIM ネットワー

クを使用することを

確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> Unity 
Connection <--> 
VPIM <--> UMG 
<--> VPIM <--> 
Cisco Unity 
Express

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection   
UCS712IF
.UNC.101 

Cisco Unity 
Connection 
Cisco Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

Cisco Unity 
Conneciton から 
Unified 
Messaging 
Gateway 経由で 
Cisco Unity 
Express へ、また

はその逆の経路

での FAX メッ

セージの転送

Unified Messaging 
Gateway で受け取っ

た FAX は、Cisco 
Fax Server 経由で 
Cisco Unity 
Connection にリ

レーできることを確

認します。Cisco 
Unity Connection サ
ブスクライバが、

メッセージを 
Unified Messaging 
Gateway（VPIM）

経由で Cisco Unity 
Express 宛てに転送

することができ、逆

に Cisco Unity 
Express サブスクラ

イバは Cisco Unity 
Connection サブス

クライバ宛てに、
Unified Messaging 
Gateway 経由の 
VPIM ネットワーク

を使用して転送する

ことを確認します。

合格

UCS712IF
.UNC.102

Unity 
Connection 
Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによっ

て Unity 
Conneciton から 
Unified 
Messaging 
Gateway 経由で 
Cisco Unity 
Express に発信

された FAX 
メッセージへの

返信

Unified Messaging 
Gateway で受け取っ

た FAX は、Cisco 
Fax Server 経由で 
Unity Connection に
リレーできることを

確認します。

Connection サブス

クライバが、メッ

セージを Unified 
Messaging Gateway

（VPIM）経由で 
Cisco Unity Express 
宛てに転送すること

ができ、Cisco Unity 
Express サブスクラ

イバは、これに返信

できることを確認し

ます。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> Unity 
Connection <--> 
VPIM <--> UMG 
<--> VPIM <--> 
CUE

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection
UCS712IF
.UNC.106

Unity 
Connection 
Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

UMG のシステ

ム配布リストへ

の FAX の転送

SDL に転送された 
FAX メッセージが、

SDL の各従業員よっ

て受け取られること

を確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> Unity 
Connection <--> 
VPIM <--> UMG 
<--> VPIM <--> 
Cisco Unity 
Express

合格

UCS712IF
.UNC.202

Unity 
Connection 
Unity 
Express 

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによっ

て Unity 
Conneciton から 
VPIM 経由で 
Cisco Unity 
Express に発信

された FAX 
メッセージへの

返信

Unified Messaging 
Gateway で受け取っ

た FAX は、Cisco 
Fax Server 経由で 
Unity Connection に
リレーできることを

確認します。

Connection サブス

クライバが、メッ

セージを VPIM 経由

で Cisco Unity 
Express 宛てに転送

することができ、
Cisco Unity Express 
サブスクライバは、

これに返信できるこ

とを確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> Unity 
Connection <--> 
VPIM <--> Cisco 
Unity Express

合格

UCS712IF
.UNC.202 

Cisco Unity 
Connection 
Cisco Unity 
Express

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによっ

て Cisco Unity 
Conneciton から 
VPIM 経由で 
Cisco Unity 
Express に発信

された FAX 
メッセージへの

返信

Cisco ゲートウェイで

受信した FAX メッ

セージは、Cisco Fax 
Server を介して Cisco 
Unity Connection に
リレーされ、Cisco 
Unity Connection サ
ブスクライバは 
VPIM 経由でその

メッセージを Cisco 
Unity Express に転送

し、Cisco Unity 
Express サブスクライ

バがそのメッセージ

に対して返信できる

ことを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection   
UCS712IF
.UNC.301

Unity 
Connection 
Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

Cisco Unity 
Express から 
Unified 
Messaging 
Gateway 経由で 
Unity Conneciton 
へ、またはその

逆の経路での 
FAX メッセージ

の転送

Unified Messaging 
Gateway で受け取っ

た FAX は、Cisco 
Fax Server 経由で 
Cisco Unity Express 
にリレーできること

を確認します。
Cisco Unity Express 
サブスクライバが、

メッセージを 
Unified Messaging 
Gateway（VPIM）

経由で Unity 
Connection 宛てに

転送することがで

き、逆に 
Connection サブス

クライバから Cisco 
Unity Express サブ

スクライバへの転送

には、Unified 
Messaging Gateway 
経由の VPIM ネット

ワークを使用するこ

とを確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> CUE <--> 
VPIM <--> UMG 
<--> VPIM <--> 
Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.304

Unity 
Connection 
Unity 
Express 
Unified 
Messaging 
Gateway

UMG のシステ

ム配布リストへ

の FAX の転送

SDL に転送された 
FAX メッセージが、

SDL の各従業員よっ

て受け取られること

を確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> CFS 
--> Cisco Unity 
Express <--> 
VPIM <--> UMG 
<--> VPIM <--> 
Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.501

Unity 
Connection

単一番号の FAX 
用の Connect 
First モードでの 
Unity 
Connection への 
FAX 転送

ゲートウェイが 
Connection-first fax 
detection モードで設

定されている場合、

コールが Unity 
Connection に転送

されると、FAX 
メッセージがサブス

クライバに正しく配

信されることを確認

します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> SMTP 
--> Unity 
Connection

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Connection
UCS712IF
.UNC.501 

Cisco Unity 
Connection

単一番号の FAX 
用の Connect 
First モードでの 
Unity 
Connection への 
FAX 転送

コールが Unity 
Connection に転送

されると、FAX 
メッセージがサブス

クライバに正しく配

信されることを確認

します。ゲートウェ

イが、Unity 
Connection-first fax 
detection モードに設

定されています。

合格

UCS712IF
.UNC.502

Unity 
Connection

単一番号の FAX 
での FAX コー

ルの保留

電話でコールに応答

してから保留にする

と、FAX メッセー

ジがサブスクライバ

に正しく配信される

ことを確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> SMTP 
--> Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.504

Unity 
Connection

ユーザによって

接続が切断され

た、単一番号、
Connect First 
モードの FAX 
コール

電話でコールに応答

してから電話を切る

と、FAX メッセー

ジがサブスクライバ

に正しく配信される

ことを確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> SMTP 
--> Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.505

Unity 
Connection

単一番号の 
FAX：Listen 
first モード：

FAX コール

電話でコールに応答

してから電話を切る

と、FAX メッセー

ジがサブスクライバ

に正しく配信される

ことを確認します。

FAX --> PSTN 
--> IOS ゲート

ウェイ --> SMTP 
--> Unity 
Connection

合格

UCS712IF
.UNC.505 

Cisco Unity 
Connection

単一番号の 
FAX：Listen 
First モード：

FAX コール

電話でコールに応答

してから電話を切る

と、FAX メッセー

ジがサブスクライバ

に正しく配信される

ことを確認します。

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コンポー

ネント フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Express   
Unity Express

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

UC802EF.
CUE.002

Cisco Unity 
Express

Cisco Unity 
Express で CLI 
を使用して複数

のグリーティン

グを設定

Cisco Unity 
Express の CLI 
を使用して、

Busy、Closed、
Internal、
Vacation、
Meeting、およ

び Extended 
Absence など複

数のグリーティ

ングを作成した

うえで、QSIG 
PBX 電話機から 
Unified CME 
SIP 電話機に

コールを発信し、

そこで無応答時

コール転送

（Call Forward 
No Answer、
CFNA）によっ

て Cisco Unity 
Express ボイス

メールに転送す

るように設定で

きることを確認

します。

PBX Ph1 -> 
QSIG PBX 
-> Unified 
CM -> SIP 
トランク -> 
Cisco 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified 
CME -> SIP 
Ph1 -> 
CFNA -> 
Cisco Unity 
Express

不合格 CSCtj23133 

UC802EF.
CUE.003

Cisco Unity 
Express

Unified CM 
Unified IP 
Phones 
8961/9951/9971 
から Unified SIP 
Proxy を介して 
Unified CME 
Phone にボイス

メールを保存

Unified IP 
Phones 
8961/9951/9971 
が、Unified SIP 
Proxy を介して、

Unified CME 電
話機にボイス

メールを保存で

きることを確認

します。

RT 
Pro/Biz/Std 
+ Ph1 -> 
Unified CM 
-> SIP トラ

ンク -> 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified 
CME -> Ph2 
-> CFNA -> 
Cisco Unity 
Express

不合格 CSCtj23133
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  Unity Express
UC802EF.
CUE.004

Cisco Unity 
Express

PBX 電話機から 
Unified SIP Proxy 
を介して、
Unified CME SIP 
電話機にボイス

メールを保存

PBX 電話機が、
Unified SIP 
proxy を介して、
Unified CME 
SIP 電話機にボ

イスメールを保

存できることを

確認します。

PBX Ph1 -> 
PBX -> 
VG30D -> 
MGCP ゲー

トウェイ -> 
Unified CM 
-> SIP トラ

ンク -> 
Unified SIP 
Proxy -> 
Unified 
CME -> SIP 
Ph1（第 1 回
線）-> 
CFNA -> 
SIP Ph1（第 
2 回線）-> 
CFNA -> 
Cisco Unity 
Express

不合格 CSCtj23133

UC802IF.C
UE.100

Cisco 
Unity 
Express 
のビジュ

アルボイ

スメール

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによる 
VoiceView 
Express を使用

したメッセージ

の再生

ユーザが、Cisco 
Unity Express の 
VoiceView 
Express 機能を使

用して、ボイス

メール メッセー

ジを再生できる

ことを確認しま

す。

合格

UC802IF.C
UE.101

Cisco 
Unity 
Express 
のビジュ

アルボイ

スメール

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによる 
VoiceView 
Express を使用

したメッセージ

の送信

Cisco Unity 
Express サブスク

ライバが、voice 
view express を介

してメッセージ

を他のサブスク

ライバに送信で

きることを確認

します。

合格

UC802IF.C
UE.102

Cisco 
Unity 
Express 
のビジュ

アルボイ

スメール

Cisco Unity 
Express サブス

クライバによる

ブロードキャス

ト メッセージの

送信

Cisco Unity 
Express サブス

クライバが、
VoiceView 
Express を介し

て、ブロード

キャスト メッ

セージを送信で

きることを確認

します。

合格

（一部

例外あ

り）

CSCtj87186 

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  Unity Express   
UC802IF.C
UE.752

Cisco Unity 
Express-SR
SV

複数の Cisco 
Survivable 
Remote Site 
Voicemail を使

用して、Unified 
Messaging 
Gateway で複数

の SRSV-Cisco 
Unity Express を
サポート

複数の 
SRSV-Unified 
Messaging 
Gateway を 1 つ
の Unified 
Communications 
Manager クラス

タと組み合わせ

て使用して複数

の SRSV-Cisco 
Unity Express ロ
ケーションをプ

ロビジョニング

し、そこで 
SRSV-UMG を 1 
つずつ使用可能

な SRSV-Cisco 
Unity Express の
サブセットに割

り当てられるこ

とを確認します。

合格

UC802IF.C
UE.756

Cisco Unity 
Express-SR
SV

SIP 電話機を備

えた SRST のプ

ロビジョニング

と機能

SIP Unified 
SRST 配置で、

SRSV 機能が

シームレスに動

作できることを

確認します。

合格

UC802IF.C
UE.762

Cisco Unity 
Express-SR
SV

カスタムの休日

スケジュールお

よび休日用グ

リーティング

フォールバック 
モードの場合、

休日用グリー

ティングを 
SRSV-Cisco 
Unity Express で
再生できること

を確認します。

合格

UC802IF.C
UE.766

Cisco Unity 
Express-SR
SV

デジタルネット

ワーク化された 
Cisco Unity 
Connection のメ

ンバーを含む配

布リストへの

メッセージ

メッセージが 
SRSV-Cisco 
Unity Express に
ある配布リスト

に対して送信で

き、WAN リン

クの復旧ととも

に配信できるこ

とを確認します。

IP Phone -> 
SRST -> SIP 
-> Cisco 
Unity 
Express、IP 
Phone -> 
Unified CM 
-> SCCP/SIP 
-> 接続

合格

ID
テスト対象

機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
ビデオ テレフォニー

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害

CO10.
VID.00
5

ビデオ SIP Non-Video か
ら SCCP ビデオ、

さらには SCCP 
Video エンドポイ

ント クラスタ間 
SIP トランクへの

ビデオコール転送

SIP（TNP）
Non-Video エンドポイ

ントから、SCCP ビデ

オ エンドポイント、さ

らに別のクラスタ間 
SIP トランクにわたる 
SCCP ビデオ対応のエ

ンドポイントにコール

転送できることを確認

します。

合格

CO10.
VID.02
5

ビデオ コール中ビデオの

クラスタ間 SIP ト
ランクを使用した 
IP Communicator 
および CVTA

CVTA エンドポイント

を持つ Cisco IP 
Communicator が、

CVTA アプリケーショ

ンがダウンした別のビ

デオ エンドポイントに

コールできることを確

認します。Call 
Connect の後、CVTA 
アプリケーションが起

動し、コール中ビデオ

がクラスタ間 SIP トラ

ンクを介して確立され

ます。

合格

UC701
EF.VID
.008

IPVC を使用し

たビデオ会議

H.323 インター

フェイスを介して 
3545 上で行われ

る予約なしのビデ

オ会議

IP Videoconferencing
（IPVC）3545 を使用

し、H.323 インター

フェイスを経由して予

約なしのビデオ会議を

構築し、発信側ユーザ

が H.320 端末、H.323 
をサポートするエンド

ポイント、および 
SCCP を使用できるこ

とを確認します。

Stage1：
H.320 -> 
3545（ゲー

トウェイ）
-> Unified 
CM -> 3545 
Stage2：
H.323 
Video Ph1 
-> Unified 
CM 3545 
Stage3：
Rem SCCP 
Video Ph2 
-> Unified 
CM -> 3545

合格
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  ビデオ テレフォニー   
UC701
EF.VID
.009

IPVC を使用し

たビデオ会議

H.323 インター

フェイスを介した

予約なしのビデオ

会議

Multipoint Control 
Units（MCU; マルチ

ポイント コントロール 
ユニット）3545 を使

用し、H.323 インター

フェイスを経由して予

約なしのビデオ会議を

構築し、発信側ユーザ

が H.320 端末、H.323 
をサポートするエンド

ポイント、および 
SCCP を使用できるこ

とを確認します。

Stage1：
H.320 -> 
3545（ゲー

トウェイ）
-> Unified 
CM -> 3545 
Stage2：
H.323 Ph1 
-> Unified 
CM -> 3545 
Stage3：
Rem SCCP 
Ph1 -> 
Unified CM 
-> 3545

合格

UC702
EF.VID
.030

IPVC を使用し

たビデオ会議

Cisco 3545、H.320 
エンドポイント、

およびサードパー

ティ製 SCCP ビデ

オ エンドポイント

を使用した予約な

しの会議

Cisco 3545、H.320 エ
ンドポイント、および

サードパーティ製 
SCCP ビデオ エンドポ

イントを使用した予約

なしのビデオ会議を確

認します。

Stage1：
H.320 
Video Ph1 
-> PSTN -> 
Unified CM 
-> 3545、
Stage 2：
サードパー

ティ製ビデ

オ SCCP 
Ph2 -> 
Unified CM 
-> 3545、
Stage 3：
SCCP 
Video Ph3 
-> Unified 
CM -> 3545

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC702
EF.VID
.031

IPVC を使用し

たビデオ会議

H.323 を介し、

IPVC 3545 と 
Unified Video 
Advantage 電話機

を使用した予約な

しのビデオ会議

H.323 を介し、IPVC 
3545 を使用して予約

なしのビデオ会議を構

築し、発信側ユーザが 
Unified Video 
Advantage 電話機およ

び SCCP ビデオ電話機

で使用できることを確

認します。

Stage1：
SCCP Ph1

（Unified 
VA）-> 
Unified CM 
-> 3545 
Stage2：
Rem SCCP 
Video Ph2 
-> Unified 
CM -> 3545 
Stage3：
Rem SCCP 
Video Ph3

（Unified 
VA）-> 
Unified CM 
-> 3545

合格

UC702
EF.VID
.040

IPVC を使用し

たビデオ会議

IPVC 3545 および 
SCCP と IP 
Communicator エ
ンドポイントを使

用したアドホック 
ビデオ会議

IPVC 3545、SCCP、
および IP 
Communicator エンド

ポイントを使用して、

アドホック ビデオ会議

を構築できることを確

認します。

Stage1：
SCCP 
Video ph1 
-> Unified 
CM -> 
H.323 
Video ph2 
Stage2：
H.323 
Video ph2 
-> Unified 
CM -> 3545

（MCU）-> 
Unified CM 
-> IP 
Communic
ator

（Unified 
VA）

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC702
EF.VID
.041

IPVC を使用し

たビデオ会議

MCU 3545、
H.323 インター

フェイス、および

サードパーティ製

ビデオ電話機を使

用した、継続的な

プレゼンスとトラ

ンスレート機能を

備えた会議システ

ム

MCU 3545 を使用し、

サードパーティ製ビデ

オ電話機によって継続

的なプレゼンスを実現

した予約なしの会議を

構築できることを確認

します。

Stage1：
SCCP 
Video Ph1 
-> Unified 
CM -> 
3545、
Stage2：
Rem SCCP 
Video Ph2 
-> Unified 
CM -> 
3545、
Stage3：
H.323 
Video Ph3 
-> Unified 
CM -> 
3545、
Stage4：
サードパー

ティ製 
SCCP ビデ

オ Ph4 -> 
Unified CM 
-> 3545

合格

UC851
EF.VID
.020

Telepresence H.320 電話機お

よび 89/9900 
Phone を使用し

た、セッション 
マネージャ経由

のビデオ コール

H.320 電話機および 
89/9900 Phone を使用

した、セッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

9971/9951 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
IPVC -> 
H.320 
PSTN EP

合格

UC851
EF.VID
.021

Telepresence H.320 電話機お

よび 89/9900 
Phone を使用し

た、セッション 
マネージャ経由

のビデオ コール

H.320 電話機および 
89/9900 Phone を使用

した、セッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

9971/9951 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> 
ANNEXM1 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
IPVC -> 
H.320 
PSTN EP

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
EF.VID
.022

Telepresence H.320 電話機お

よび 89/9900 
Phone を使用し

た、セッション 
マネージャ経由

のビデオ コール

H.320 電話機および 
89/9900 Phone を使用

した、セッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

9971/9951 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM2 -> 
IPVC -> 
H.320 
PSTN EP

合格

UC851
EF.VID
.023

Telepresence H.320 電話機お

よび Unified 
Video 
Advantage 電話

機を使用した、

セッション マ
ネージャ経由の

ビデオ コール

H.320 電話機および 
Unified Video 
Advantage pro 電話機を

使用したセッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

Cisco 
Unified 
Video 
Advantage 
-> Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
IPVC -> 
H.320 
PSTN EP

合格

UC851
EF.VID
.024

Session 
Management 
Edition

H.320 電話機お

よび Unified 
Video 
Advantage 電話

機を使用した、

セッション マ
ネージャ経由の

ビデオ コール

H.320 電話機および 
Unified Video 
Advantage 電話機を使

用した、セッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

Unified 
Video 
Advantage 
-> Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM2 -> 
IPVC -> 
H.320 
PSTN EP

合格

UC851
EF.VID
.025

Session 
Management 
Edition

H.320 電話機お

よび Unified 
Video 
Advantage 電話

機を使用した、

セッション マ
ネージャ経由の

ビデオ コール

H.320 電話機および 
Unified Video 
Advantage 電話機を使

用した、セッション マ
ネージャ経由のビデオ 
コールを確認します。

H.320 Pstn 
Ep -> IPVC 
-> Unified 
CM1 -> 
ANNEXM1 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
Unified 
Video 
Advantage

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC851
EF.VID
.026

Session 
Management 
Edition

RSVP によって制

御されるセッショ

ン マネージャ経由

のビデオ コール

RSVP によって制御さ

れるセッション マネー

ジャ経由のビデオ コー

ルを確認します。

7985 ph1 -> 
Unified 
CM1

（RSVP）-> 
SIP -> SME 
-> SIP ->

（RSVP）
Unified 
CM2 -> 
7985 Ph1

合格

UC851
EF.VID
.027

Session 
Management 
Edition

RSVP によって制

御されるセッショ

ン マネージャ経由

のビデオ コール

RSVP によって制御さ

れるセッション マネー

ジャ経由のビデオ コー

ルを確認します。

UC 
Integration
™  for 
Microsoft 
Office 
Communic
ator ph1 -> 
Unified 
CM1

（RSVP）-> 
SIP -> SME 
-> SIP ->

（RSVP）
Unified 
CM2 -> UC 
Integration
™  for 
Microsoft 
Office 
Communic
ator ph1

合格

UC851
EF.VID
.028

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ エスカレー

ション

Session Manager 
Edition 経由のビデオ 
コール エスカレーショ

ンを確認します。

7985 SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
7961 ph1 -> 
Xfer_C -> 
9971/9951 
Ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
EF.VID
.031

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ デエスカレー

ション

Session Manager 
Edition 経由のビデオ 
コール デエスカレー

ションを確認します。

7985 SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
9971/9951 
Ph1 -> 
Xfer_C -> 
7961 Ph1

合格

UC851
EF.VID
.032

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ デエスカレー

ション

Session Manager 
Edition 経由のビデオ 
コール デエスカレー

ションを確認します。

7985 SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM2 -> 
9971/9951 
Ph1 -> 
Xfer_C -> 
7961 Ph1

合格

UC851
EF.VID
.033

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ デエスカレー

ション

Session Manager 
Edition 経由のビデオ 
コール デエスカレー

ションを確認します。

7985 SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> 
ANNEXM1 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
9971/9951 
Ph1 -> 
Xfer_C -> 
7961 Ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC851
EF.VID
.034

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ コール転送

ビデオ コール転送が 
Session Manager 
Edition 経由で機能す

ることを確認します。

7985 SCCP 
Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
Unified 
Personal 
Communic
ator -> 
Xfer_C -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM1 -> UC 
Integration
™  for 
Microsoft 
Office 
Communic
ator

不合格

UC851
EF.VID
.035

Telepresence Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ コールの保留

ビデオ コールの保留が 
Session Manager 
Edition 経由で機能す

ることを確認します。

Unified 
Video 
Advantage 
ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
7985 SIP 
ph1

合格

UC851
EF.VID
.036

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ コールの保留

ビデオ コールの保留が 
Session Manager 
Edition 経由で機能す

ることを確認します。

Unified 
Video 
Advantage 
ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM2 -> 
7985 SCCP 
ph1

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
EF.VID
.037

Telepresence Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ コールのレ

ジューム

ビデオ コールのレ

ジュームが Session 
Manager Edition 経由

で機能することを確認

します。

Unified 
Video 
Advantage 
ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
SIP -> 
Unified 
CM2 -> 
7985 SIP 
ph1

合格

UC851
EF.VID
.038

Session 
Management 
Edition

Session Manager 
Edition 経由のビ

デオ コールのレ

ジューム

ビデオ コールのレ

ジュームが Session 
Manager Edition 経由

で機能することを確認

します。

7962 
Unified 
Video 
Advantage 
ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
-> SME -> 
ANNEXM1 
-> Unified 
CM2 -> 
7985 SCCP 
ph1

合格

UC851
EF.VID
.045

Session 
Management 
Edition

E2E Video RSVP 
がアクティブにな

ると、RSVP 
Agent がリブート

する

アクティブな E2E ビ
デオ RSVP コール中

に、電話機のいずれか

側の RSVP エージェン

トがリブートすると、

コールに予約された帯

域幅が正しく解放され

る必要があることを確

認します。

7985 Ph1 -> 
Unified 
CM1 -> SIP 
トランク -> 
Unified 
CM2 -> 
7985 Ph2

合格

（一部

例外あ

り）

CSCtj9
9237 

UC851
IF.VID.
004

ビデオの相互運

用性

SAF トランクを介

した MXP 1700 と 
Life Size 間のポイ

ントツーポイント

ビデオ コール

ABI Unified 
Communications 
Manager に登録された 
MXP 1700 および 
MSP Unified 
Communications 
Manager に登録された 
life size SIP ビデオ間

のビデオ コールを確認

します。

MXP 1700 
--> ABI 
Unified CM 
--> SAF 
SIP トラン

ク --> 
Lifesize --> 
MSP 
Unified CM

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC851
IF.VID.
005

ビデオの相互運

用性

H.323 トランクを

介した SCCP TD 
1000 および UC 
エンドポイント間

のポイントツーポ

イント コール

H.323 トランクを介し

た、MSP Unified 
Communications 
Manager に登録された 
SCCP TD 1000 および 
ABI Unified 
Communications 
Manager に登録された 
UC エンドポイント

（9971、9951、CSF）
の間のビデオ コールを

確認します。

TD 1000 
--> 
SCCP---> 
MSP 
Unified CM 
----> H.323 
----> ABI 
Unified CM 
--> 9971

合格

UC851
IF.VID.
007

ビデオの相互運

用性

Unified 
Communications 
Manager と Unified 
Communications 
Manager Express の
間の H.225 ビデオ

H.225 トランクを介

し、ABI Unified 
Communications 
Manager に登録された 
UC エンドポイントと 
Unified 
Communications 
Manager Express に登

録された 7985 の間の

ビデオを確認します。

合格

UC851
IF.VID.
021

ビデオの相互運

用性

MXE および 
CTMS を介し、

CTS 500、CTS 
3000、TD 1000 
を使用したマルチ

ポイント会議

MXE および CTMS を
介し、Session 
Management Edition 
クラスタに登録した 
CTS 1000、TD 1000、
CTS 3000 を使用した

マルチポイント会議を

確認します。

CTMS --- 
会議 --- 
MXE 
---CTS 
1000 --- 
H.323 --- 
TD 1000 
---CTS 
3000

合格

UC851
IF.VID.
023

ビデオの相互運

用性

MXE および SAF 
を介した UC エン

ドポイントから 
CTS 1000 へのポ

イントツーポイン

ト コール、および

コールの SIP トラ

ンク経由での 
Polycom への転送

ビデオ コールが SIP 
トランク経由で転送さ

れると、ビデオが UC 
エンドポイントおよび 
Polycom VSX 7000 の
間で確立することを確

認します。

不合格 CSCtj0
6789 

UC851
IF.VID.
024

ビデオの相互運

用性

CSS のリダイレ

クトがサード

パーティ ビデオ

電話機に設定さ

れていない場合

のコール転送

元のコールが接続され

たまま、Tandberg E20 
で CSS をリダイレク

トしたためにコール転

送が失敗することを確

認します。

89/9900 
Phone --> 
Unified CM 
--> SIPT 
--> Unified 
CM --> E20

不合格 CSCti2
5708 

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
IF.VID.
040

ビデオの相互運

用性

無線接続のビデオ 9971 が無線の会議

コールを介して、
Unified 
Communications 
Manager に登録したと

き、ビデオの品質を確

認します。

9971 --- 
ABI 
Unified CM 
-- H.225 ト
ランク --- 
MSP 
Unified CM 
--- 9971 --- 
ABI 
Unified か
らの会議

コール CM 
---H.225 --- 
9971

合格

UC851
IF.VID.
047

ビデオの相互運

用性

SIP/H.323 SAF ト
ランクを介したビ

デオ コール

学習ルートが別のプロ

トコルを経由する場合、
Session Management 
Edition サイトが 
H.323/SIP ビデオとイ

ンターワークすること

を確認します。

9971 --- 
ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク ---- 
SME サイ

ト--- H.323 
サイト 
---MSP 
Unified 
CM---9971

合格

UC851
IF.VID.
050

ビデオの相互運

用性

帯域幅の制限：

コールのオーディ

オへのフォール

バック

WAN 全体の帯域幅が

限られているときに、

ビデオ対応のエンドポ

イントからのコールが

オーディオのセット

アップを試みたことを

確認します。

CUPC ---- 
ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク --- 
MSP 
Unified CM 
--- 9971 
---CIPC 
with CUVA 
--- ABI 
Unified CM 
--- MSP 
Unified CM 
--- 9971

合格

UC851
IF.VID.
051

ビデオの相互運

用性

ABI Unified 
Communications 
Manager に登録さ

れた 9971 から、

VCS Control に登

録された E20 ビデ

オ ポイントへの

コール

ABI Unified 
Communications 
Manager に登録された 
9971 と、VCS に登録

された E20 SIP エンド

ポイント間のポイント

ツーポイント コールを

確認します。

9971-- ABI 
Unified CM 
---SIP トラ

ンク --- 
VCS -E20

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC851
IF.VID.
052

ビデオの相互運

用性

Unified 
Communications 
Manager に登録さ

れた CTS 1000 か
ら VCS の背後の 
C20 H.323 ビデオ 
エンドポイントへ

のコール

CTS 1000 と VCS に登

録された C20 H.323 ビ
デオ エンドポイントの

間でビデオコールが発

信できることを確認し

ます。

9971 -- ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク --- 
C20 - 
H.323 
---VCS

合格

UC851
IF.VID.
053

ビデオの相互運

用性

H.323 モードの 
Polycom と 
VCS に SIP エン

ドポイントとし

て登録された 
MOVi クライア

ントの間のポイ

ントツーポイン

トコールを確認

します。

ABI Unified 
Communications 
Manager に H.323 
モードで登録された 
polycom と、SIP モー

ドで登録された MOVi 
クライアントの間で、

エンドツーエンドの

コールが確立している

ことを確認します。

Polycom -- 
Video GK - 
RAS Agg 
---ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク --- 
MOVi

不合格 CSCtj3
8859 

UC851
IF.VID.
054

ビデオの相互運

用性

VCS に登録され

た E20 から 
Unified 
Communications 
Manager に登録さ

れた E20 へのポイ

ントツーポイント 
コール

Unified 
Communications 
Manager に登録された 
E20 によってビデオ 
コールを発信して保留

にすることができ、

コールがビデオにレ

ジュームされることを

確認します。

E20 --- ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク ---E20 
-- VCS

合格

UC851
IF.VID.
055

ビデオの相互運

用性

E20 と C20 の間

のコール転送

Unified 
Communications 
Manager に登録された 
E20 から、VCS に登

録された C20 にビデ

オコールを転送できる

ことを確認します。

E20 -- ABI 
Unified CM 
-- SIP トラ

ンク -- VCS 
-- C20 -- 
E20 
TRANSFE
R ---SIP ト
ランク --- 
TD 1700 
MXP -- 
VCS

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
IF.VID.
057

ビデオの相互運

用性

MXE および 
CTMS を介した、

VCS および CTS 
との会議

MXE および CTMS を
介した、VCS および 
CTS 1000 間の会議を

確認します。

E20 -VCS 
--- SIP トラ

ンク --SME 
-- SIP トラ

ンク -- 
MXE -- 
CUCM 
--CTMS -- 
会議 --CTS 
1000 -- 
CUCM--- 
MXE --- 
SME --SIP 
トランク
--CTMS - 
会議

合格

UC851
IF.VID.
058

ビデオの相互運

用性

Codian MCU を使

用したスケジュー

ルされた会議

VCS に登録された 
E20、C20 および 
Unified 
Communications 
Manager に登録された 
E20 は、Codian MCU 
ブリッジを使用してス

ケジュールされたタス

クに参加できることを

確認します。

C20 E20 
E20 ---- 
H.323 DN 
--- Codian 
MCU

合格

UC851
IF.VID.
059

ビデオの相互運

用性

Codian MCU お
よび VCS マル

チウェイ機能を

使用したアド

ホック会議

エンドポイントが、マ

ルチウェイ機能を使用

して会議ブリッジに参

加できることを確認し

ます。

合格

UC851
IF.VID.
060

ビデオの相互運

用性

VCS の背後の 
E20 のボイスメー

ル システムとの相

互運用性

VCS に登録されたエ

ンドポイントが、VCS 
に登録された E20 にボ

イスメールを保存でき

ることを確認します。

C20 --- 
VCS 
----E20 -- 
CFWD -- 
Unity 
connection

合格

UC851
IF.VID.
061

ビデオの相互運

用性

VCS の背後の 
E20 による IPCC 
Agent のコール

VCS に登録された E20 
が IPCC Agent にコール

を発信でき、E20 と 
IPCC ビデオ対応エー

ジェントとの間で双方

向のビデオが確立され

ることを確認します。

E20 ---VCS 
-- SIP トラ

ンク --- 
IPCC Pilot 
----IPCC 
Agent

合格

UC851
IF.VID.
062

ビデオの相互運

用性

H.323 VCS エン

ドポイントによる 
CER へのコール

VCS の背後の H.323 
エンドポイントが 
CER をコールできる

ことを確認します。

C20 ---VCS 
-- SIP トラ

ンク --- 
CER

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー   
UC851
IF.VID.
063

ビデオの相互運

用性

VCS と Unified 
Communications 
Manager との間で

発信したコールの

別の UC エンドポ

イントへの正常な

転送

VCS に登録された TD 
1000 から SIP トラン

ク経由で 9971 にコー

ルすると、そこから

コール転送によって、
MSP Unified 
Communications 
Manager 内の 9971 に
転送されることを確認

します。ビデオが転送

元と転送先のエンドポ

イント間で確立される

ことを確認します。

TD 1000 
---VCS -- 
SIP トラン

ク --- 9971 
---Unified 
CM -- コー

ル転送

（Call 
forward）
--- MSP 
Unified CM 
--9971

合格

UC851
IF.VID.
065

ビデオの相互運

用性

VCS の背後の 
MOVi と SRST 
の位置にある 
9971 の間のビデ

オコール

VCS に登録された 
MOVi クライアントか

ら SRST サイトに登録

された 9971 へのビデ

オ コールの品質を確認

します。

E20 ---VCS 
-- SIP トラ

ンク --- 
Unified CM 
--- WAN --- 
SRST --- 
9971

合格

UC851
IF.VID.
1000

ビデオの相互運

用性

MXE を介した 
8961 と Unified 
Video Advantage 
の CTS との相互

運用性

MXE を使用すること

によって、8961 エン

ドポイントと Unified 
Video Advantage カメ

ラが CTS 1000 と相互

運用を行うことができ

るかをテストします。

8961+CUV
A -MSP 
Unified CM 
-> DEN 
Unified CM

（10.4.101.
11）-> 
MXE

（10.4.101.
16）-> 
DEN 
Unified CM 
-> ABI 
Unified CM 
-> CTS 
1000

不合格 CSCtj1
0392 

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
IF.VID.
1001

ビデオの相互運

用性

タンデム クラスタ

としての MXE と 
Session 
Management 
Edition との併用

UC-TP の相互運用性

のために、MXE を
リーフ パス上のコール

パスに導入できること

を確認します。

89/9900 
Phone89/99
00 Phone -> 
MSP 
Unified CM 
-> MXE -> 
MSP 
Unified CM 
-> SIPT -> 
DEN 
Unified CM

（SME）-> 
ASIPT -> 
ABI 
Unified 
CM-CTS 
1000

合格

UC851
IF.VID.
1199

ビデオの相互運

用性

MOVi クライアン

トの MXE との相

互運用性

MOVi クライアント

が、MXE を介して、

タンデム クラスタ上の 
CTMS 会議にダイヤル

します。

MOVI -> 
VCS -> 
DEN 
Unified CM 
-> SIPT -> 
MXE -> 
SIPT -> 
DEN 
Unified CM 
-> SIPT -> 
CTMS

合格

UC851
IF.VID.
551

ビデオの相互運

用性

TRP をオンにし

た、TD 1700 
MXP から 7985 へ
のビデオ コール

TRP が 7985 上で有効

な場合、TD 1700 
MXP と 7985 の間でビ

デオ コールが確立され

ることを確認します。

Polycom -- 
Video GK - 
RAS Agg 
---ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク --- 
MOVi

合格

UC851
IF.VID.
552

ビデオの相互運

用性

Unified 
Communications 
Manager の背後の 
C20、E20 による 
Codian 会議ブ

リッジとの会議の

確立

SIP エンドポイントと

してコール マネージャ

に登録された C20、
E20 が、会議をスケ

ジュールし、参加でき

ることを確認します。

Polycom -- 
Video GK - 
RAS Agg 
---ABI 
Unified CM 
--- SIP トラ

ンク --- 
MOVi

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-300
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  ビデオ テレフォニー   
UC851
IF.VID.
701

ビデオの相互運

用性

サードパーティ製

のビデオ エンドポ

イントから音声の

みの電話機への

コール

Lifesize Express から音

声のみの電話機へのポ

イントツーポイントの

ビデオ コールが機能す

ることを確認します。

Life Size 
--> Unified 
CM --> 
79xx

不合格 CSCti1
9593 

UC851
IF.VID.
702

ビデオの相互運

用性

SIP トランクを介

した、サードパー

ティ製エンドポイ

ントから Cisco IP 
Communicator へ
のコール

Life Size から Cisco IP 
Communicator へのポイ

ントツーポイントのビ

デオ コールが機能し、

そのコールにオーディ

オとビデオが存在する

ことを確認します。

Life Size 
--> Unified 
CM --> 
SIPT --> 
Unified CM 
--> Cisco IP 
Communic
ator

合格

UC851
IF.VID.
703

ビデオの相互運

用性

9971 を使用した、

Tandberg ビデオ 
エンドポイントか

ら Lifesize への

コール転送

Tandberg E20 から 
Lifesize ビデオ エンド

ポイントへのコール転

送が正常に処理された

ことを確認します。

RT 9971 --> 
Unified CM 
--> 
Tandberg 
E20 --> 
Xfer --> 
Lifesize 
Express 
220

合格

UC851
IF.VID.
817

ビデオの相互運

用性

SIP トランクを介

し、Life-size、
CTS 3000、およ

び Unified 
Presence を使用し

た多数参加者によ

る会議

LifeSize（MSP 
Unified 
Communications 
Manager に登録）、

CTS 3000（ABI 
Unified 
Communications 
Manager に登録）、お

よび Cisco Unified 
Personal 
Communicator（MSP 
Unified 
Communications 
Manager に登録）の間

での多数参加者による

会議を確認します。

CTS 3000 
--- CTMS 
--- 会議：

LifeSize お
よび 
Unified 
Personal 
Communic
ator

合格

UC851
IF.VID.
836

ビデオの相互運

用性

TD E20 からの 
911 コール

TD E20 が現地の緊急対

応機関にコールを発信

できるかを確認します。

E20 --> 
Unified CM 
--> CER

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
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  ビデオ テレフォニー
UC851
IF.VID.
837

ビデオの相互運

用性

CTS 3000、CTS 
1000、および 
EMCC Phone に
よるビデオ会議

Cisco TelePresence 
Multipoint Switch

（CTMS）が開始した

ビデオ会議に、EMCC 
Phone が参加できるか

を確認します。

CTMS：会

議 --- 
EMCC 
Phone は 
SME クラ

スタの 
MSP CTS 
3000 およ

び CTS 
1000 にあ

る ABI クラ

スタに登録

合格

UC851
IF.VID.
849

ビデオの相互運

用性

ネットワークの輻

輳：ビデオ パケッ

ト損失の許容値

参加者が 
MeetingPlace 会議に

接続されている間、

WAN リンクに遅延が

生じた場合にオーディ

オ コールが維持できる

ことを確認します。

9971 --- 
MSP 
Unified CM 
---ABI -- 
-Meeting 
place

合格

UC851
IF.VID.
866

ビデオの相互運

用性

Unified Personal 
Communicator か
ら VCS に登録さ

れた E20 へのポイ

ントツーポイント 
コール

Unified Personal 
Communicator と VCS 
に登録された E20 の間

のポイントツーポイン

ト コールに、双方向の

ビデオが提供されてい

ることを確認します。

CUPC --> 
Unified CM 
--> SIPT 
--> VCS --> 
E20

合格

ID テスト対象機能 ケース タイトル 説明

コール コン

ポーネント 
フロー

ステー

タス 障害
4-302
Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) 日本語版 検証レポート - 日本市場向け検証プログラム

OL-24321-01-J



第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）

  ロールバック テスト   
ロールバック テスト

フォルダ 保留 ブロック 合格

合格（一部

例外あり） 不合格 ドロップ 合計

NA 自動ロール

バック テスト

0（0.0%） 0（0.0%） 1,436
（97.2%）

2（0.1%） 29（2.0%） 11（0.7%） 1478

   CCM-BASIC 0（0.0%） 0（0.0%） 228（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 228

   CCM-CFWD 0（0.0%） 0（0.0%） 33（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 33

   CCM-CONF 0（0.0%） 0（0.0%） 60（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 60

   CCM-EMOB 0（0.0%） 0（0.0%） 7（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 7

   CCM-INTER 0（0.0%） 0（0.0%） 18（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 18

   CCM-MISC 0（0.0%） 0（0.0%） 86（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 86

 CCM-SHARED 0（0.0%） 0（0.0%） 32（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 32

   CCM-XFER 0（0.0%） 0（0.0%） 44（97.8%） 0（0.0%） 1（2.2%） 0（0.0%） 45

   CME-BASIC 0（0.0%） 0（0.0%） 14（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 14

   CME-CFWD 0（0.0%） 0（0.0%） 21（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 21

   CME-CONF 0（0.0%） 0（0.0%） 38（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 38

   CME-MISC 0（0.0%） 0（0.0%） 13（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 13

   CME-XFER 0（0.0%） 0（0.0%） 27（96.4%） 0（0.0%） 1（3.6%） 0（0.0%） 28

   CUE 0（0.0%） 0（0.0%） 14（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 14

   ENDPOINTS 0（0.0%） 0（0.0%） 2（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 2

   FAILOVER 0（0.0%） 0（0.0%） 18（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 18

   FAXMOD 0（0.0%） 0（0.0%） 40（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 40

   GW-SIP 0（0.0%） 0（0.0%） 8（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 8

   ICT 0（0.0%） 0（0.0%） 26（96.3%） 0（0.0%） 1（3.7%） 0（0.0%） 27

   INTEROP 0（0.0%） 0（0.0%） 39（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 39

   IPCCX 0（0.0%） 0（0.0%） 79（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 79

   IPMA 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0

   MP 0（0.0%） 0（0.0%） 8（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 8

   MPE 0（0.0%） 0（0.0%） 31（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 31

   QOS 0（0.0%） 0（0.0%） 61（63.5%） 0（0.0%） 24（25.0%） 11（11.5%） 96

   SECURITY 0（0.0%） 0（0.0%） 53（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 53

   SRST 0（0.0%） 0（0.0%） 47（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 47

   UNC 0（0.0%） 0（0.0%） 45（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 45

   UNITY 0（0.0%） 0（0.0%） 88（97.8%） 0（0.0%） 2（2.2%） 0（0.0%） 90

   VIDEO 0（0.0%） 0（0.0%） 44（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 44

   WAN 0（0.0%） 0（0.0%） 6（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 6

   Auto Express 0（0.0%） 0（0.0%） 88（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 88

   WIRELESS 0（0.0%） 0（0.0%） 3（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 3

   UC 8.0(2) の新

機能

0（0.0%） 0（0.0%） 26（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 26
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第 4 章      Cisco Unified Communications System リリース 8.5(1) System Test 検証レポート（IP テレフォニー）                 

  ロールバック テスト
   UC 8.5(1) の新

機能

0（0.0%） 0（0.0%） 60（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 60

EUEM 自動ロー

ルバック テスト

0（0.0%） 0（0.0%） 119（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 120

   CCM-BASIC 0（0.0%） 0（0.0%） 1（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 1

   CCM-CFWD 0（0.0%） 0（0.0%） 2（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 2

   CCM-CONF 0（0.0%） 0（0.0%） 2（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 2

   CCM-XFER 0（0.0%） 0（0.0%） 4（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 4

   CME-BASIC 0（0.0%） 0（0.0%） 4（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 4

   CME-CONF 0（0.0%） 0（0.0%） 2（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 2

   CUE 0（0.0%） 0（0.0%） 8（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 8

   FAILOVER 0（0.0%） 0（0.0%） 1（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 1

   GW-SIP 0（0.0%） 0（0.0%） 1（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 1

   UNC 0（0.0%） 0（0.0%） 13（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 13

   UNITY 0（0.0%） 0（0.0%） 1（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 1

   E2E RSVP 0（0.0%） 0（0.0%） 15（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 15

   SMB 0（0.0%） 0（0.0%） 28（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 28

   SRST 0（0.0%） 0（0.0%） 6（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 6

   QSIG 0（0.0%） 0（0.0%） 3（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 4

   IPv6 0（0.0%） 0（0.0%） 12（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 12

   論理パーティ

ション

0（0.0%） 0（0.0%） 17（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 17

   RT-Phone 0（0.0%） 0（0.0%） 5（100.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 0（0.0%） 5

フォルダ 保留 ブロック 合格

合格（一部

例外あり） 不合格 ドロップ 合計
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