
シスコの医療機関向けビデオ会議ソリューション

感染症に強い病院環境づくり
シスコのビデオ会議で実現する「ウィズコロナ」時代の外来および面会スタイル

感染症対策の社会的ニーズが急速に高まる中、とりわけ医療機関では感染症の影響が甚大であるため、医療従事者や職員、患者に安全、安
心な環境を提供することが緊急かつ重要な課題になっています。たとえばメディアでも取り上げられることが多くなった「発熱外来」や「オンラ
イン面会」など、感染症に強い病院環境を構築するための新しい外来および面会スタイルに、ビデオ会議（Web 会議）を活用しましょう。国
内外の医療機関で数多くの導入実績を培ってきた「Cisco Webex」なら、迅速かつ簡単に、信頼して導入および運用することができます。

発熱や濃厚接触など、感染症が疑われる患者を受け付ける「発熱外来」。
一般外来と動線を分離して患者を隔離するだけでなく、
ビデオ会議を活用して患者と医療従事者や職員との接触機会を低減しましょう !

発熱外来にビデオ会議を活用利用
シーン

シスコの Wi-Fi で院内全域をカバーして、院内どこでもビデオ会議を実現しましょう !

受付など医療事務の一部をリモートで 問診など診察の一部をリモートで発熱外来で受付 /受診

患者の家族も安心デイルームから病室から

発熱外来で感染症が疑われる患者を隔離しても、
医療従事者や職員との接触は避けられず、
防護服の着脱など特別な手間やリスクがつきまといます。

Cisco Webex なら PC やスマートフォンを使って、
発熱外来の患者と接触せずにコミュニケーションが可能です !
ビデオ会議の問診でトリアージしてから対面で診察 /検査など、
医療従事者や職員の安全を確保しつつ、手間も軽減できます。

感染症患者はもちろんのこと、流行期には一般の入院患者であっても面会を禁止する病院が増えています。
ビデオ会議が可能な PC やタブレット、スマートフォン、そしてビデオ会議専用デバイスで、
入院患者が家族や友人とオンラインで気軽に面会できるサービスを提供し、「誰にも会えない」入院のストレスを軽減しましょう !

ビデオ会議でオンライン面会サービスを実現利用
シーン

感染リスクを軽減 /予防するための面会禁止が、
入院患者のストレスなど精神的な不調や、
家族の不安や心配につながることがあります。

Cisco Webex で、ビデオ会議によるオンライン面会サービスを提供しましょう。
感染症の流行期に限らず、患者と遠方の家族とのコミュニケーションを実現するなど、
患者にとっても家族にとっても安心で負担が少なく、喜ばれるサービスです。
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自社導入をご検討されているお客様へのお問い合わせ窓口です。
製品に関して  |  サービスに関して  |  各種キャンペーンに関して  |  お見積依頼  |  一般的なご質問

お問い合わせ先
お電話での問い合わせ  
平日 10:00-12:00, 13:00-17:00  
0120-092-255

お問い合わせウェブフォーム
https://www.cisco.com/jp/go/vdc_callback

世界シェア No.1* の Cisco Webex で、いま必要な感染症対策を !
*　Synergy Research, March 2020.

地方創生臨時交付金を活用しましょう !
Cisco Webex で実現できる「発熱外来」は、
「新型コロナウイルス感染症対応地方創生臨時交付金」を活用した政策分野「地域未来構想 20」の 1 つです。

地域未来構想 20（感染症にも経済危機にも強い地域をつくるための政策資料集） www.kantei.go.jp/jp/singi/tiiki/miraikousou20_openlabo/pdf/miraikousou20_r.pdf

Windows、macOS、Android、iOS など
さまざまな OS（デバイス）をサポート

既存のディスプレイと組み合わせて使用するセパレートモデル、
ディスプレイ一体型モデルなど、豊富なラインアップのビデオ会議専用デバイス

一般的な固定電話や携帯電話から
ダイヤルインで会議に参加可能

PC タブレット スマートフォン 固定電話
（IP フォン）

ビデオ会議
専用デバイス

ビデオ会議
専用デバイス

インターネット経由で院内外のユーザを安全に接続
音声、ビデオ、共有した資料はすべて暗号化

簡単かつ迅速に導入できるクラウドサービス
（院内サーバで運用するオンプレミスも選択可能）

デイルームから 診察室から病室から 発熱外来から

わずかなクリック /タップで
簡単に会議を開始 /参加可能

PC などの操作に不慣れなユーザでも
直感的に使えるビデオ会議専用デバイス

シスコの医療機関向けソリューションの詳細は、次の Web サイトをご覧ください。 www.cisco.com/c/ja_jp/solutions/industries/healthcare.html
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