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Cisco IT Veri Merkezinde Konsolidasyonu ve
Standartlastirmay1 Nasil Basariyor

Sunucu ve veri depolama sanallagtirma, Cisco faaliyetlerinin esnekligini
artirryor ve TCO’yu dusurayor.

Cisco IT Durum Analizi / Veri Merkezi / Veri Merkezi Konsolidasyonu: Bu durum analizi, Cisco IT’nin
kiiresel operasyonel veri merkezlerinin dért asama halinde birlestiriimesine ve yeniden yapilandiriimasina
iliskin uzun soluklu projeyi agiklamaktadir. Cisco musterileri Cisco IT’nin bu alandaki gergek diinya tecribesini
benzer girigim ihtiyacglarini desteklemeye yardim etmek amaciyla kullanabilirler.

“Gelecegin veri merkezi, miseccel ARKA PLAN

pIatform merkezli bir dUnyadan Cisco IT Veri Merkezi planlayicilari, Cisco veri merkezinin
standart ag merkezli bir d[jnyaya geg|§ onumdizdeki bes yil icinde nerede olacagina iligkin zorlu ve
asamasi nda.” uzun soluklu bir dnsezi gelistirdiler. Bu 6nsezi, Cisco IT'nin,

bazilari Cisco Systems’e ve bazilari da diger saglayicilara ait
cesitli yeni teknolojileri sinamasina ve bunlarin éncl
yayilimlarina kilavuzluk edecektir. Bu yeni 6nsezinin amaci, herhangi bir anda herhangi bir uygulama igin, paylasilan
kaynak havuzlarindan optimum bellek ve isleme kaynaklarini otomatik olarak tahsis eden bir veri merkezi saglamaktir.

Sekil 1. Cisco Veri Merkezleri
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Cisco, kurumsal kaynak planlama (KKP), misteri odakl yonetim (MOY), misteri sorunu giderme, insan kaynaklari
destegi ve tedarik zinciri destegdi gibi muhendislige ydnelik olmayan gdrevler ve calisanlari, mugterileri ve ortaklari
desteklemeye yonelik dahili Cisco Web siteleri ve isletmeler arasi araglar igin tahsis edilmis yaklasik 3300 metre kare
alanda bes kurumsal (iretim veri merkezini isletmektedir. iki kurumsal veri merkezi San Jose, California’da; digerleri
Research Triangle Park (RTP) olarak Kuzey Carolina, Amsterdam ve Sydney’de bulunmaktadir. Ayrica Irvine
California’da Linksys veri merkezi bulunmaktadir (Sekil 1). Cisco muhendislik gruplari ayrica diinya ¢apinda urln
gelistirme veri merkezlerini de desteklemektedir.

Tum igerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. Tim haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékimanidir. Sayfa 1/13
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Bu kurumsal uretim veri merkezleri, Cisco faaliyetlerinin ylritilmesini saglayan islemleri desteklemektedir. S6z
konusu iglemler, bir kismi diger saglayicilardan temin edilen ve bir kismi Cisco tarafindan gelistirilen ya da uyarlanan
yuzlerce uygulama tarafindan otomatiklestiriimektedir. Bu uygulamalar, oldukga fazla miktardaki veriyi, uzun yillardan
beri Cisco blinyesinde gelistirilen is kurallarina uygun olarak islemektedir. Bu uygulamalar ve verilerin desteklenmesi,
dogru bilgiyi hizli ve verimli bir sekilde dogru kisiye sunmak amaciyla sunucular, depolama araglari ve bu sunucularla
birlikte insanlari olusan karmasik bir altyapinin yani sira tum bunlari birbirine baglayan aglar tarafindan
desteklenmektedir.

Veri merkezinin altyap! etki alanina daha fazla odaklanilirsa, Cisco IT’nin veri merkezi altyapisini dort fiziksel
katmana ayirdigi goéralur (Sekil 2):

Sekil 2. Veri Merkezi Mimarisi
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e Erisim katmani; misterilerin e-ticaret Web sunucularina erismelerini saglamak ve Cisco ¢alisanlari ve ortaklari
icin uzaktan VPN erisimi saglamak {izere veri tabanini sirket intranetinin geri kalanina ve Internet’e baglar. Bu
katman aglar arasi baglantidan daha fazlasini sunar; ayrica guvenli kimlik dogrulama ve glvenlik duvari
hizmetlerini, VPN erisim, Glvenli Soket Katmani (SSL) sonlandirma, saldiri dnleme, iceridi 6n bellege alma ve
anahtarlama ve uygulama trafigi izleme hizmetlerini ve diger iletisim hizmetlerini sunar. Cisco IT erisim
katmani Cisco Catalyst® 6500 Series anahtarlari Uzerine insa edilmistir ve bu iletisim araglarinin bircogu
modiiller (6rnegin Cisco PIX® Firewall Services Module [FWSM], the SSL Services Module [SSM] ve digerleri)
tarafindan desteklenmektedir.

e Caliganlar, musgteriler, Gretim ortaklar ve igletmeler arasi portallar igin istemci-y(izlii uygulamalari destekleyen
bir Web sunucu katmani. Bu katman paket sifreleme ve protokol aktarma da dahil olmak lizere daha fazla
glvenlik duvari kabiliyetlerini sunar. Bu uygulamalar, baslica Sun Solaris, Microsoft NT, Linux ve HP-UX
isletim sistemlerini calistiran cesitli sunucular izerinde desteklenmektedir. insanlarin bu sunuculara Internet
Uzerinden erisim saglamasi gerektiginden bu sunucular, agin, Cisco IT’'de “the dirtynet” olarak adlandirilan
daha az glvenli bir alanina yerlestirilmistir, ¢inki agin kullanima agik bu bélimune sirket Intranet’i dahilinde
guvenilmemektedir.

¢ Bir dizi ara katman yazilim uygulama hizmetini ve temel uygulama hizmetlerini iceren, diger gtivenlik duvari
katmaninin arkasinda korunan bir uygulamalar sunucusu katmani. Bu sunucular da, gesitli isletim sistemlerini
galistiran genis bir sunucu yelpazesi tarafindan desteklenmektedir.

¢ Uygulama sunucusu katmaninin arkasinda, 3900 GB’in lizerinde verinin saklandidi veritabani ve depolama
katmani yer almaktadir. Birgok veri, bir depolama alani agi (SAN) Gizerinden uygulama sunucularina baglanan
genis paylasiml depolama gergevelerinde saklanmaktadir. Cisco, belledi bireysel sunuculara tahsis edilmis olan

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa2/13



Cisco IT Durum Analizi
Veri Merkezi Konsolidasyonu

ilk Dogrudan Erisimli Bellegini, bellek bireysel is alanlar dahilindeki sunucu uygulamalarina birlestirilecek sekilde bir
SAN ortamina tagimistir. Bu SAN ortami baslangigta daha kiglik SAN anahtarlarina dayaniyordu, ancak Cisco IT
bunlari daha biyiik ve karmasik Cisco Multilayer Director Switches ile degistirdi ( su adresteki durum
analizine bakiniz http://www.cisco.com/web/about/ciscoitatwork/data center/index.html)

Zaman gegtikce Cisco IT, veri merkezi bilesenlerini iki farkli yolda organize etti: uygulama destegi icin dikey olarak ve
donanim ve OS (isletim sistemi) destegi icin yatay olarak (Sekil 3). Cisco biinyesinde dlizinelerce farkli dikey migteri
organizasyonunu desteklemek amacikyla uygulama gelistiriciler organize edildi. Bunlar, Cisco blinyesinde birgok
farkli Grin mihendisi grubu tarafindan finanse edildi. Bu gruplar ayrica, munferit organizasyonlarinin ozel
gereksinimlerine uygun olarak uygulama geligtirmekten de sorumlulardi. Donanim ve OS destek takimlari, ag ve
sunuculari desteklemek ve sistem yodnetim iglevlerini igsletim destek sistemlerine bagdli olarak ylrtitmek amaciyla yatay

olarak organize edildi. Her bir uygulama ag, isleme ve depolama kaynaklarini iceren, ayrik bir set tarafindan
desteklenen bir silo haline geldi.

Bu sistem yillarca giizel isledi ancak zamanla ciddi sorunlar meydana gelmeye basladi. Cisco IT'nin donanim, OS ve
uygulama gelistirme standartlarini gelistirmeye ve giiglendirmeye yonelik faaliyetine ragmen, her bir uygulama ortami
diger ortamlardan 6nemli élgtide farklilik gdsterdi.

Sekil 3. Cisco IT Grup Sorumlulugunun Yatay ve Dikey Alanlari
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Veri Merkezi Destek Fonksiyonlari: Guvenlik, entegre Hizmetler Yonetimi

ZORLUKLAR

Bu silo modeli ¢esitli nedenlerden dolayi verimsiz, pahali ve yénetilmesi zordur:

Cisco IT’nin donanim, OS ve uygulama gelistirme standartlarini gelistirmeye ve gli¢lendirmeye yonelik
faaliyetine ragmen, uygulama basina dikey altyapilar genellikle miiseccel Urlnler olarak Uretiliyordu ve bu da
yoénetim uygulamalarinin standartlastiriimasini fiilen imkansiz kiliyordu.

Tdm uygulamalarin davranisini anlamak ve tutarl bir glivenligi garanti etmek gicti ve bu da, uygulamalarin
saldirilara karsi potansiyel olarak zayif kalmasina neden oluyordu.

Bu derece farkli bir ortamin bakimi, idaresi ve egitim gereksinimleri, uygulamalara yonelik toplam sahip olma
maliyetinin (TCO) artmasina neden oldu.

Birbirinden ayri bilgisayar ve depolama kaynaklari adalarinda kurulan uygulamalar kolayca él¢eklendirilemiyor
ve Olgeklendirme kaynaklari, sik sik aksama surelerine sik neden oluyordu.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa 3/13
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« lIsleme ve depolama kaynaklari, daimi olarak tek bir uygulamaya atandiklarindan verimli bir sekilde
kullanilamiyor ve bir uygulamanin degisen ihtiyaclarini karsilamak tzere 6lgeklendirilemiyordu.

¢ Siloya dayali altyapilar bazi uygulamalar igin iyi yonetilmeyen kurtarma islemlerine yol acti. Kurtarma ilkeleri
genellikle sirketin is amaclarinin disina ¢ikiyordu;

e Cok odakli ve standart olmayan uygulamalar gesitli uygulamalarin birbirleriyle iletisim kurmalarini ve
paylasimda bulunmalarini oldukga gti¢lestirdi. Bu da Cisco IT’nin sistemleri esnek bir sekilde entegre etme ve
mevcut uygulama platformlarina dayali yeni uygulamalar gelistirme yetisini azaltti.

Sonugta, her bir uygulama igin ayrilmis adalar kurma ve yonetme ihtiyaci Cisco IT’ye kaynaklar ve esneklik
bakimindan pahaliya mal oldu ve bu itibarla bir ¢éziim bulunmasi gerekti. Cisco Systems, Kurumsal Pazarlama,
baskan yardimcisi Pierre-Paul Allard “Genelde IT bitgesinin yizde sekseninden fazlasi mevcut uygulamalari
korumaya yoneliktir. Bu da yeni uygulamalar ve yeni isletme faaliyetleri gibi yeni gelisen alanlara pek fazla bir para
birakmaz” diyor.

Kaynaklarin eksik kullanimi yiiksek TCO’nun énemli bir nedenidir. Allard séyle devam ediyor: “Tipik olarak
sunucularin ve bant genisliginin yaklasik ylizde 20 oraninda kullaniimadigini gériyoruz. Dogrudan baglanan
depolama tipik olarak ylzde 25 oraninda kullaniimaktadir.”

Bunun sonucunda isletmelere veri merkezlerini, uygulamalar, sunucular, depolama ve guivenlik kavramlari da dahil
olmak lizere genis bir donanim ve hizmet yelpazesini igeren, standartlara dayali, yliksek performansli bilgisayar-
islemciligi ortamlarina tagimalari 6nerisinde bulunulmaktadir.

Cisco IT Veri Merkezinin Servis Odakli Veri Merkezi Olarak Yeniden Tasarimlanmasi

Birgok kurum gibi Cisco da maliyetleri kontrol etmek ve standart olmayan, silolastiriimis gesitli uygulama ortamlarini
yonetmedeki verimsizlikleri gelistirmek gibi bir takim zorluklarla kargilagsmaktadir. Cisco bu zorluklari azaltmak
amaclyla, tamamlandiginda Birlesik Devletler ve Kanada’da ve Asya Pasifik, Japonya ve Avrupa’da daha kuguk
bélgelerde servis yonelimli veri merkezi (SODC) olusturulmasini sadlayacak bes asamali bir yeniden yapilandirma
sirecini baglatmistir.

Bu yuksek performansli isleme ortamlari genis bir uygulama ve hizmet yelpazesini gliglendirecek ve glvenilirlik, elde
edilebilirlik ve hizmete elveriglilik yonlerinden optimumlastirilacaktir. Yonetim, is birimi gereksinimlerine gére otomatik
olarak depolama hizmeti seviyesi temin edecek ve olusturacak bir Akilli Yénetim Sistemi Gizerinden saglanacaktir.

Yillar boyu yerel ve kiresel adlara ve islevsellik kazandirdiktan yillar sonra Cisco, kurumsal sureclere daha fazla glic
ve islevsellik kazandirmak amaciyla bu katma degeri veri merkezine yonelik olarak genisletmeye basladi. Cisco IT
SOCD muduri Sidney Morgan sdyle diyor: “Bu Cisco musterileri icin dnemli bir firsattir. Cisco depolama, sunucu ve
uygulama alanlarina akill bilgi adi sistemini kazandirmak igin ¢cok fazla zaman, emek ve para harcamigtir. Bu Cisco
IT veri merkezi icin guzel bir haberdir.

Bu iddiali program, su stratejik is amagclarini yerine getirmek lzere tasarlanmistir:

1. Daha diisiik TCO. Cisco, veri merkezleri igin kabaca biitgesinin ylizde 25’ini harcamaktadir. Veri merkezi
biltcesinin yaklasik ylizde 50’si de depolamaya ve depolama ¢éziimlerine harcanmaktadir.

Gartner Research tarafindan yuritilen bir galigmaya goére “IT hizmet maliyetlerinin dnemli élglide azaltiimasi, isleme
yénteminin paylasimsiz modelden paylasimli bir modele degistiriimesine baglidir.” Cisco IT, veri merkezlerini
birlestirerek, mevcut yénetim déngllerini daha yakindan takip ederek ve mimari ve tasarim igin veri merkezi
standartlan olusturup ve bu standartlari yurirlige sokarak birlestirmeye ve TCO’yu dusurmeye galismaktadir. Cisco
IT’nin sunucular igin bir Linux ve Windows/x86 standardina ydnelik hareketi, standartlara yénelik s6z konusu itici
glclerden birisidir; bir digeri ise Cisco IT'nin Oracle 11’i is araci entegrasyonuna gegis yapmasidir.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa4/13
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2. is atikligini gelistirme. Isletmeler, piyasa degisikliklerine ve teknolojik gelismelere hizl tepki verebilme ve dogru
bilgiyi ihtiya¢ duyulan yerlere zamaninda ulastirabilme kabiliyetleri sayesinde basarili olmustur. Fakat giiniimdzin
tamamen farkli ve karmasik altyapilarini ydonetmek ve degistirmek zordur ve bunlar, genellikle piyasa ihtiyaclarini
kargilayamamaktadir. Cisco IT her bir uygulama i¢in talep edilmesi halinde arag temin etme ve yalnizca ihtiyag
duyuldugunda depolama ve isleme kaynagi saglama ve bu kaynaklari kullanilmadiklari zamanlarda tek paylagimli bir
havuza iade etme hizmetleri Uzerinde ¢alismaktadir. Cisco IT’nin amaci, bir uygulamanin yeni bir gereksinimini t¢ ay
icinde degil - ki depolamanin ve diger gerekli bilesenlerin hali hazirda diizenlenmemis olmalari halinde bu islem Ug¢ ay
surer - 30 dakika iginde kargilamak Uzere yeni isleme veya depolama kaynaklari saglamaktir. IT, ileride farkli
platformlara, isletim sistemlerine ve depolama ortamlarina yonelik uygulama destegi saglayabilme yetisine sahip
olmayi beklemektedir. Bdylece Cisco is birimleri, bir is icin o anda en ¢ok anlam tasiyan teknolojileri harekete
gegcirebilecektir. Bu amag, temelde yatan agin birgok yonden esnek olmasini gerektirmektedir; Cisco IT hali hazirda,
daha fazla is Uretme yetenegini desteklemek amaciyla 10 Gigabit Ethernet baglantisi sunmakta ve kampus
biunyesindeki birden fazla veri merkezi SAN’ini, IP’deki Fiber Kanal (FCIP) Gizerinden tek bir bliylk SAN havuzuyla
birlestirmek igin kampus agi Gzerinde kaba dalga boyu bélinmeli goklama (CWDM) sistemini kullanmaktadir.

“Is atikligini saglamak igin, Web hizmetleri, dagitimli hesaplama, sanallastirma ve otomasyon gibi yeni girisimleri ve
teknolojileri destekleyen esnek ve standartlara dayanan altyapilara ihtiyag duyarsiniz” diyor Morgan.

3. s siirekliligini gelistirme. Aksama siiresi pahali ve yikici olabilir ve hatta feci sonuglar dogurabilir. Is sirekliligi,
hem dogal hem de insan kaynakli dizensizlikleri veya felaketleri belirtir ve ag kurtarma isleminin, is yapabilme
yetenegini etkilemedigi mekanizmalar kurar. Bu, geleneksel felaket kurtarma planlamasini, entegre bir glivenlik
¢6zUmiind ve yuksek erisilebilirlige yonelik bir tasarimi igerir. Cisco IT’nin felaket kurtarma planlamasi mevcut
durumda, Birlesik Devletlerdeki iki ayri blylk veri merkezi konumlarinin korunmasini ve birlestirilmis iki SAN’in, WAN
tizerindeki bir CWDM bag tizerinden FCIP'yi kullanarak tek bir SAN’a baglanmasini gerektirmektedir. Onemli e-
ticaret veritabanlari s6z konusu SAN Uzerinden ¢ogaltilmakta ve bdylece yedekleme veri merkezi, ana veri
merkezinin devre digi kalmasi durumunda musteri siparislerini islemeye devam edebilmektedir. Cisco IT’nin entegre
guvenlik ¢cozumd, cok katmanli bir tehdit algilama ve veri merkezi kaynaklarina yénlendirilen ve rasgele yapilan
saldirilara karsi savunma sistemi olup glvenli veri aktarma ve guivenli kullanici ve makine emniyeti ve kimlik yénetimi
gibi igslemleri desteklemektedir. Cisco IT’nin yuksek erisilebilirlik tasarimi igslemciler, gii¢ kaynaklari, sunucular,
depolama ve ag baglarinin yani sira fiziksel kaynaklara yonelik otomatik yiik dengeleme, aktarim trafigi ve oturumlar
itibariyla ylksek seviyeli bir yedekleme sistemi kullandigindan herhangi bir tek bag, sunucu ya da diskin kaybedilmesi
halinde erigilebilirlik etkilenmez.YUk dengeleme tim seviyelerde gerceklesecek ve butlin bilesenlerden herhangi bir
anda faydalanilacak veya faydalanilabilecek, ancak herhangi bir bilegenin kaybi halinde uygulama erigilebilirligi
etkilenmeyecektir. Bu sistem ayrica pahali kaynaklarin kullanimini da maksimize edecek ve maliyetler dusecektir.

Morgan “Uretim operasyonlarinin bir saatlik kaybi Cisco icin 47,000 ila 100,000 Amerikan Dolari arasinda degisen bir
zarar demektir ve daha uzun hizmet kesintilerinde bu deger katlanarak artmaktadir” diyor.

¢cOzUMm

Veri Merkezini Yeniden Tasarimlamaya iligkin Ug Asama
Morgan: “Cisco’da hedef, tim kaynaklarin, yapilandiriimis is hedeflerine dayali olarak akilli bir ag sistemi tGzerinden
tahsis edildigi yiksek otomasyonlu, hizmete dayali, giivenli sanal ortamlar olugturmaktir.”

Cisco, guvenlik, uygulama optimizasyonu ve yonetimi de dahil olmak tzere genis bir uygulama ve hizmet yelpazesini
glclendiren, yuksek performansli tek bir bilgisayar-iglemciligi ortami olusturmaya ydnelik radikal bir veri merkezi
tasarimini Ustlenmektedir. Veri merkezi heniiz tamamen gergeklestiriimis olmamasina ragmen temel teknolojiler, tek
merkezden yonetme, sanallastirma ve dinamik ikmal faaliyetlerinin tamamlanmasi yéniinde olusturulmaktadir.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa5/13
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Sekil 4. Cisco IT Veri Merkezi Yeniden Tasarimlama Asamalari
Orijinal Konsolidasyon . . Hizmet Yonelimli
. . . . Sanal Veri Merkezi - .
Veri Merkezi Veri Merkezi Veri Merkezi

Konsolidasyon A?amam

Sanallastirma Asamasi I
Otomasyon Asamasi

Cisco yeniden tasarimlama surecini, yeni dizayn agsamasinda gergeklestirmektedir (Sekil 4).

KONSOLIDASYON ASAMASI. Ayriimis kaynak adalarindan ve tamamen farkli aglardan baslayan ilk evrimsel adim,
ayrilmis isleme ve depolama adalarini kurumun genelini kapsayan aglara konsolide etmektir. Cisco IT’nin, veri
merkezi kaynaklarini daha az fiziksel konuma konsolide etme girisimi yukarida bahsedilen islemin bir érnegidir. Diger
bir drnekse, bir yandan 6lgeklendirilebilirligi ve guvenligi garanti ederken diger yandan SAN adalarinin tek bir sisteme
konsolidasyonunu saglamak amaciyla depolama kaynaklarini, sanal SAN’lar (VSAN) vasitasiyla tek bir SAN’a
birlestirmektir.

SANALLASTIRMA ASAMASI. Sanallastirma, islemenin, agin ve depolama kaynaklarinin dinamik olarak
bélinmesine, takdim edilmesine ve farkli uygulamalara kolayca atanmasina olanak saglar. Cisco IT, depolama
kaynaklarini, veri merkezi paylagimh bir SAN’a birlestirme islemini neredeyse tamamlamistir ve isleme kaynaklarini
da ayni sekilde birlestirme yénlindeki calismalarina baslamak tzeredir. Mantiksal sunucu ayrima, kartli sunucular
(blade servers) ve uygulamaya vakif yik dengeleme (application-aware load balancing) hizmetlerinin timi bu
asamanin bir pargasidir. Depolama kaynaklari bir ya da birkag paylasimli depolama kaynak havuzlarina birlestirilir.
Sunucu isleme kaynaklari bir ya da birkag paylasimli isleme kaynak havuzlarina birlestirilir. Bu sanallastirma atikligi
artirir ve veri merkezinin degisen is kosullari karsisinda guincelligini korumasini kolaylastirir. Kaynak sanallastirma,
uygulamalardan haberdar olan ve her bir uygulamanin performansini optimize etmek lzere degisen kosullara yanit
verebilen akilli aglarin desteklenmesini gerektirir. igerik degistirme ve uygulama yénelimli ag sistemleri uygulama
entegrasyonu orneklerindendir.

OTOMASYON ASAMASI. Son adim, akilli bir ag sisteminin, uygulamalarin degisen ihtiyaglarini hizl bir sekilde ve
otomatik olarak algilamasina ve yanitlamasina ve gerektiginde isleme, depolama ve glvenlik kaynaklari saglamasina
olanak veren esnek hizmet otomasyonudur. Otomatik hizmet sunumu, otomatik giivenlik yanitlari ve kendi kendini
iyilestiren sistemler bu agsamanin kilometre taglarini teskil eder. Bu sureglerin otomatiklestiriimesi yalnizca Cisco
IT’nin, yeni musteri ihtiyaglarina hizli bir sekilde yanit vermesini degil ayni zamanda elle midahale ve tahsis edilmis
isleme ve depolama kaynaklarinin eksik kullanimi gibi durumlarin azaltiimasiyla TCO’nun digurilmesini de
saglayacaktir. Ayrica karmasikligi ve insan miidahalesine duyulan ihtiyaci azaltarak guvenilirligi artiracaktir.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa6/13
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Cisco IT artik yeni veri merkezi islevlerini konsolidasyon asamasini saglayabilmektedir. Uygulama, veri tabanlari ve
SAN’lar, 6lgeklendirilebilir bir temel altyapi ile akilli bir a§ mimarisinde birlestiriimigtir. “Akilli altyapi giivenligi, génderim
optimizasyonunu, yénetilebilirligi ve bir ugtan bir uca erisilebilirligi desteklemektedir” diyor Allard. Ve s6yle devam ediyor:
“Uyelerimize, hizmet diizeyi anlagmalarini [SLA’lar] bu konsolide edilmis altyapi (izerinden devam ettirebilecegimizi ya
da hatta iyilestirebilecegimizi sOyleyebiliriz.” Akilli ag, bir uygulama ortaminda meydana gelen bir aksakligin diger
uygulamalari etkilememesini garanti etmek icin isleme ve depolama bilesenlerini ayirma olanagi sunar.

SODC Bilegenleri: Depolama, Sunucular, Ag ve Glivenlik

SODC'yi diger mimarilerden ayiran 6zelligi daha yliksek katmanl uygulama hizmetlerini aga entegre edebilmesidir.
Bu kabiliyetlerin pahall sunucu ve depolama kaynaklarindan alinmasi genel performansi ve kaynak kullanimini artirir
ve her bir uygulamayi, konsolide edilmis bir altyapi dahilinde en iyi sekilde destekleyecek sistemlerin segiminde
Cisco’ya daha fazla esneklik saglar. Bu kabiliyetler verilerin kopyalanmasini ve dagitilmasini, sanallastirmayi ve
dosya sunumu gibi akilli uygulama hizmetleri icermektedir.

Fiziksel mimari (Sekil 5) depo, sunucular ve agdan olusmaktadir. Bir zamanlar Cisco IT deposu, dodrudan sunuculara
baglanmis olan disklerdi (dogrudan baglanan depolama, ya da DAS), ancak IT deposunun biyik bir boliminu genis
paylasimli SAN depolama gergevelerine ve NAS filtrelerine tasidi. Cisco IT su anda farkli isletim Sistemlerine sahip
farkli tip sunuculari igeren genis bir yelpazeye sahip olmakla beraber, tek raf birimi sunucularindan ve Linux ya da
Windows kullanan istiflenebilir kartli sunuculardan olusan sinirl bir standarda gegis yapmayi planlamaktadir. Standart
Cisco Catalyst 6500 Series’e dayanan ag, paket-seviyesinde icerik degistirme, SSL sifreleme, durum denetimli
glvenlik duvari, uygulamaya vakif igerik degistirme ve iletisim hizmetleri gibi karth tip sunuculara dayanan paylasimii
hizmetleri iceren genis bir yelpazeyi destekleyecektir. Bu mimariye insa edilen sistem Cisco IT’nin glvenlik
mimarisidir: fiziksel olarak bélme ve bélme ilkesi ve uygulama.

Sekil 5. SODC Fiziksel Mimari
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DEPOLAMA

Su anda (Adustos 2005) Cisco 3.9 petabayt’lik bir depoyu yonetmektedir (bir petabayt 1024 terabayta esittir). “Disk
gdreceli olarak ucuzdur ancak depolama ve depo yonetimi pahalidir’ diyor Kurumsal Depolama, Cisco IT muduru Scott
Zimmer. Ve soyle devam ediyor: “Bu esnada blyime sinir tanimiyor ve veri merkezi alani oldukg¢a degerli. Su anda
kapasitenin yiizde 34’l kadar olan depo kullanimimiz Cisco’da ciddi bir sorun, ancak ayni zamanda gok biyuk bir
yatinnm getirisi [ROI] potansiyeli sunmaktadir. Yiizde 70 kullanim hedefimize ulasmak amaciyla bir yilda depo kullanim
oranimizi depo birlestirme ve sanallastirma vasitasiyla yiizde 10 oraninda artirmayi basarabilirsek, devreden
maliyetlerimizdeki $30,000,000'lik nihai hedefimize ulagsma yolunda yillik $10,000,000 degerinde tasarruf edebiliriz.”

Kullanim, farkl insanlar tarafindan farkli sekillerde élgtilmektedir. Cisco IT’de kullanim, depo yasam déngusune iliskin
her bir adimda 6l¢ulir ve genel kullanim, kullanim igin yapilandirilan, kullanim igin adreslenen, bir mantiksal hacimde
mevcut olan, bir uygulama igin tahsis edilen ve s6z konusu uygulama tarafindan fiilen kullanilan fiziksel kullanim
miktarini verir. Bu kullanim 2005’te %20’den yaklasik %34 seviyesine artmistir ($ekil 6). Kullanimdaki bu artis
kismen gelisen teknoloji (Cisco MDS anahtarinin birlestirme ve sanallastirma kabiliyetleri) ve kismen de iyilestiriimis
islemler sayesinde elde edilmistir (su adresteki Depo Kullanimi Operasyonel Uygulamasina bakin:
http://www.cisco.com/en/US/about/ciscoitatwork/storagenetworking_op.html ).

Sekil 6. Depo Yasam Déngustinde Depo Kullanimi
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DAS verimsizdir ¢linkl kapasiteyi sunucularin arkasinda birakir. Yoénetilmesi ve yedeklemesi zordur. Birgok igletme
bu soruna yonelik olarak SAN’lari yaymistir. Ancak, SAN sistemlerinin 6lgeklendiriimesinde ve glivence altina
alinmasindaki giigliklerden dolayi genellikle ayriimis kismi SAN adalarina yayilmistir. Engellenen kapasiteden 6tiri
kaynak kullanimi genellikle duguktir ve tutarsiz yedekleme ve veri kurtarma uygulamalari bir¢ok organizasyonun
gercek yuksek erisilebilirlige ulagsmasini engellemektedir. C6ziim, DAS ve SAN adalarini, kurumun tamamini igeren
akill bir SAN sisteminde birlestirmektir.

Cisco IT, birden fazla bilgi katmani saglayan Cisco MDS 9509 Multilayer Director Switch, ¢oklu protokol destegi
(Fiber Kanal, iSCSI, FCIP) ve gdmulu teshis ve géreve dayali glivenlik saglayan VSAN’lar da dahil olmak tzere Cisco
patentli ugtan uca depola agdi1 ¢cé6zimlerini kullanan konsolide bir depolama araci olusturmaya odaklanmaktadir. Bu
yenilikler sayesinde sirketler, kapsamli glivenlige ve birlesik ydnetime sahip, yiiksek seviyelerde dlgeklendirilebilir ve
erisilebilir depolama aglari inga edebilecektir.

Bu strateji, gereken depolama alanini ihtiya¢ duyuldugu zaman uygun hizmet ve maliyet seviyelerinde saglayabilme
yetisi sayesinde, Cisco’nun genel TCO’yu 6nemli 6l¢liide azaltmasina olanak saglamaktadir. Bu strateji ayrica
asagida belirtilen ek faydalari da sunar.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. TUm haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa 8/13
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o Erisilebilirlik
o Sunucular ve depo arasindaki birden fazla yolu desteklemek lizere daha fazla baglanti noktasi
o Kesintisiz yukseltmeler
o Gelismis sorun giderme ve teghis
o Trafigi ve yonetimi ayirmak tzere VSAN'lar
o Veri merkezi doldurma

o Coklu protokol destegdi ana deponun uzak veri merkezlerinde konumlandirilabilmesine olanak
saglamaktadir.

e Maliyet azaltma

o Her bir depolama gergevesini birgok sunucu ve is birimi arasinda paylastirarak depo kullanimini artirmak
tzere, VSAN’lardan faydalanan SAN konsolidasyonu

e Akilli SAN sistemi hizmetleri
o Sanallastirma, surekli veri koruma, ¢ogaltma
e Gelismis performans

o Tamamen tikanmasiz mimari
Akilli trafik yonetimi (hizmet kalitesi [QoS], Fiber Kanal asin yiikleme kontrolii)
Hedef asgari sayida blylk, otomatik, ag tarafindan tamamen kapsanan, ana makineler, uygulamalar ve depolar
arasinda higbir fiziksel baglanti olmaksizin sirali depo havuzlari olugturmaktir (Sekil 7). Zimmer “Bir depolama agi
Olgeklendirilebilir olmali, farkli ara yuzleri ve protokolleri destekleyebilmeli ve kolay yonetilebilir olmalidir” diyor.
Depolar birlestirilebiliyor ve depolama kaynaklari 6zdes olabiliyorken, Cisco IT, dahili istemciler igin degisen fiyatlarda
degdisen hizmet seviyeleri sunmayi planlamaktadir. S6z konusu seviyeler burada altin, giimiis ve bronz hizmet
seviyeleri olarak belirlenmistir.

Sekil 7. Depolama Mimarisi Hedefi
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SUNUCULAR

Cisco IT su anda yaklasik 120 sistem ydneticisi tarafindan desteklenen 8350 sunucuyu - her bir sistem yOneticisine
yaklasik 70 sunucu diigmektedir - isletmektedir. Bu tekli sunucular farkli isletim sistemleri ve yazilim ortamlari
kullanmaktadir. Bu, idame ettirmesi zor ve igleme kaynaklarinin kullanimi agisindan verimsiz bir durumdur ve sonugta
ortaya kullanilmayan bir kapasite ¢ikar.

Cisco FY2006’nin sonu itibariyla hedef, iki platform (zerinde standartlasarak her bir sistem yoneticisi igin bu orani
300 sunucuya ¢ikarmaktir: Linux ana platform olacak ve Linux X86 sunucularini kullanmayan uygulamalar igin
Windows kullanilacaktir.

“Bu, daha buyuk donanimlara sahip olmak zorunda oldugunuz anlamina gelmez. kartli sunucular gibi konsolide
yobnetime sahip moduler donanimlari ifade eder.” diyor Allard. Ve sbyle devam ediyor: “Konsolide yénetim kaynaklarin
uygulamalar arasinda paylasiimasina olanak saglar. Bu da toplam sahip olma maliyetini 6nemli élglide azaltir ve
daha iyi bir kullanim saglar. Ayrica idame ettirmesi de daha kolaydir.”

Cisco ayni zamanda sunucu alt yapisini sanallastiriyor, tek bir sunucuya sahip olmak ve bu sunucuyu, kiiglik ve
gegici uygulama ihtiyaglarina yonelik ¢oklu sanal sunucular haline déntstiirmek igin gesitli araglar kullaniyor ve ayrica
blyulk bir sunucu havuzunu, daha buyik mihendislik projelerine yoénelik tek bir sanal sunucuya dénustirtyor. Sanal
bir sunucu altyapisi is yukl ayirmaya ydnelik emsalsiz seviyelere ve sistemin tim isleme ve I/O kaynaklarina iliskin
detayli kaynak kontroliine imkan verir. Sanal altyapi, mevcut sistem yonetim yazilimi ile iyi bir sekilde entegre olur ve
paylasimli depolamaya (SAN) yapilan yatirrmdan elde edilecek geliri artirir. Cisco, veri merkezindeki fiziksel
sistemleri, neredeyse ihtiya¢ duyulan bilykliklere sahip sanal sunuculara konsolide ederek;

o Kullanima hazir igslemcileri kullanarak daha duguk donanim kullanim ve bakim maliyetleri elde etmeyi
¢ Bosta kalan sistem kaynaklarini konsolide etmeyi

e Operasyonel verimi artirmayi

¢ Uygun maliyetli ve tutarli standart Gretim ortamlari olusturmayi beklemektedir

Ag, sunucu konsolidasyonuna olanak veren énemli bir bilegendir. Bu tek bir sunucu lizerinde daha fazla trafige ve
daha fazla uygulamaya imkan verir. Ayrica bu akilli ag, trafigi, herhangi bir zamanda nerede olacagdi énemli
olmaksizin birgok uygun sunucuya yonlendirebilme kabiliyetine de sahip olmalidir. Morgan “Bunu desteklemek icin
¢ok guvenilir, yiksek hizl, élgeklendirilebilir bir ag olmali ve oturuma dayali yik paylasimi ve yik devretme mimkin
olmalidir,” diyor.

9

AG

Ag, gelisen veri merkezine iligkin zorluklarin ortadan kaldiriimasi igin dedismektedir. Cisco ag miihendisi Wilson Ng.:
“Gegmiste kullanilan istemci-sunucu modellerinin 6tesine gegerek esnek ve yeni bir veri merkezi mimarisinin temeli
haline gelen akilli bir ag sistemi Gzerine kurulmus tek bir konsolide veri merkezine dogru ilerliyoruz “

Direncli, esnek, 6lgeklendirilebilir ve hizmet yénelimli veri merkezinin temel elemanlarindan bazilari Katman 2 ag
mimarisini gerektirmektedir. Katman 2 ag mimarisi sayesinde fiziksel sunucu konumlari, sunucularin mantiksal olarak
gruplandiriimalarindan ayrilabilmektedir (Sekil 8). Bu esneklik, sunucularin, fiziksel olarak taginmalarina gerek
kalmaksizin mantiksal olarak ¢esitli uygulama ortamlarina taginmalarini saglayarak sanallastirmayi ilerletmektedir.
Uygulama alanlari, ag sisteminden mantiksal olarak isleme kaynaklarindan olusan bir havuzu talep edebilirler.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. Tim haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa 10/ 13
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Sekil 8. Katman 2 Veri Merkezi Ag Gegidi Mimarisi
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Ng. “Sonug olarak bir VLAN’1, uygulama alaninin bir tGiyesi olmasi gereken herhangi bir anahtara, baglanti noktasina
veya sunucuya genigletebiliriz.” diyor. Bu akilli altyapi glvenligi, génderim optimizasyonunu, yonetilebilirligi ve bir
uctan bir uca erigilebilirligi desteklemekte ve IT destegine SLA’larini gelistirmede yardimci olmaktadir.

Bir Katman 2 mimarisi, veri merkezinin tamamindaki uygulamalar igin yiik dengeleme ve SSL hizlandirma gibi
Katman 4-7 ag hizmetlerini sanallastirmak ve dagitmak lzere tasarimlanan ag hizmet modelinin
merkezilestiriimesine olanak verir.

2003 yilinda Cisco, hizmet yonelimli araglari konsolide etme karari almistir. Zamanla Cisco IT, icerik degistirme
(igerik Degistirme Modiilii [CSM] kullanir), kosulsuz giivenlik duvari (FWSM kullanir), SSL hizlandirma (SSM kullanir)
ve ag trafigi analizi (A§ Analiz Modili [NAM] kullanir) gibi yeni ya da gelismis hizmetleri yaymistir. Bu modil
araglarinin her biri, tek bir aygitta birden fazla islev icermekte ve uygulamalarin veri merkezinde daha giivenli ve
esnek bir sekilde yayllmasina olanak saglamaktadir. Cisco IT ayni zamanda, veri merkezi i¢in daha fazla gli¢ ve
esneklik saglamak tizere Uygulama Odakli Ag (AON) blade Uretimini de yaymak Uzere gerekli hazirliklari
yapmaktadir.

AON blade, ag blinyesindeki iletisim akimlarini inceler ve bu akimlar izerinde akilli yénlendirme ve veri isleme
faaliyetlerini yuritir. Cisco IT, ara katman yazihm islevlerini saglamak tzere hali hazirda AON blade’lerini test
etmekte ve ayrica SSL aktarma seviyesi sifre iptali, XML yUk sifreleme, protokol aktarma (6rnegin HTTP’den JMS'’ye),
dijital imza (etkili kimlik kontrolu igin) ve “dirtynet’-uygulama katmani giivenlik baglantisi (SSH ya da STA) gibi
bilesenler ile glivelik destedi saglamaktadir. Cisco IT ayrica, ileti ve islem seviyesinde kaydetme ve izleme iglemleri
icin AON kullanimini test etmektedir. Gelecekte Cisco IT, akilli, uygulamaya vakif bir yénlendirme ve gli¢
dengelemeyi yeni bir seviyeye tagima gibi faaliyetleri gergeklestirmek igin AON kullanimini arastiriyor olacaktir.
“hizmet surumleme”, Cisco IT’nin test etmekte oldugu bu akilli yiik dengelemenin bir uygulamasidir: bu uygulama,
kullanici oturumlarini, kullanicinin PC’sinde yuritilen istemci uygulamanin siriimine bagh olarak dogru sunucu
uygulamalarina yoénlendirir. AON’ye dayal s6z konusu yik dengeleme faaliyetlerine iliskin diger olasi érnek igerige ya
da ig kurallarina dayal iletileri ydnlendirmektir - drnegin mugterileri, ilettikleri Grun taleplerinin veya siparislerinin
biyukligine veya tirtine bagli olarak ilgili sunuculara yénlendirmek.

“Daha 6nceden yerel direktorler ve igerik hizmet anahtarlari gibi hizmet yonelimli araglardan olusan silolarimiz vardi,”
diyor Ng. ve sdyle devam ediyor “ag Uzerinde bunlarla ilgili basarilar kaydettik ve her bir aygiti her bir uygulamaya
gOre yonetmek icin gok fazla idari islem gerekti.” Ng'nin sdyledigine gére simdi Cisco, s6z konusu hizmetlerin
tamaminin neredeyse ylzde 70’ini sanallagtiriimis moddller halinde bir araya getirdi.

TUm icerik 1992-2008 Cisco Systems, Inc’e aittir. Tim haklari saklidir. Bu, Cisco Toplum Bilgilendirme dékiimanidir. Sayfa 11/13
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“Bu hizmetleri, her bir uygulama icin yeni bir donanim tedarik etmeye gerek olmaksizin, hizmet gereksinimi duyan
tiim uygulamalarla paylasabilme yetimiz mevcuttur. Sonug olarak yonetim ve saglama gok daha kolay.”

“Agda akillilik, bir uygulama ortaminda meydana gelen bir aksakligin diger uygulamalari etkilememesini garanti etmek
icin isleme ve depolama bilegenlerini ayirma olanagi sunar. Kurumlar TCO’yu dustirlrken, esnekligi gelistirirken ve
veri merkez ortamlarinin atikligini iyilestirirken kontroll ellerinde bulunduruyor. Veri merkezi agina iliskin mimari
yaklasim is hedeflerini karsilamak igin tutarli hizmetler sunmaktadir,” diyor Allard.

Akilli ag sisteminin esnekligi Cisco IT’nin, énemli verileri korumak igin daha siki katmanlar saglamasina olanak
verecektir. Akilli bir ag, paylasilan bir islemciyi ve depolama hizmetini, istenen sayida sanal bireysel veri merkezi elde
edilecek sekilde alt bélumlere ayirabilir Cisco IT, yuksek hassasiyetli 5nemli verileri—06rnegin, finansal veriler ve satis
tahmin verileri—glinliik operasyonel verilerden ayirma iizerinde calismaktadir. Onemli veriler ek giivenlik duvari
katmanlari, daha hassas saldiri koruma sistemleri (IPS’ler), daha kati erisim kisitlamalari ve bu énemli verilerle ilgili
kullanici erisimine ve manipulasyonuna ydnelik detayli kaydetme ve izleme sistemleri korunacaktir.

SONUGLAR

Cisco, hizmet yonelimli mimarisine dogru yaptigi yolculukta, konsolidasyonun ve standartlagtirmanin degerini,
depolama agindan baslayarak kendi veri merkezi Gzerinde ortaya koymustur. Depolama kaynaklarini yiksek
performansli, dlgeklendirilebilir bir SAN’da konsolide eden Cisco 6nceki altyapisina gore yilda 225 milyon dolar
tasarruf etmektedir. Depolamada gigabayt bagina maliyeti sanayi ortalamasinin ¢ok altindadir. Cisco IT’nin
depolamaya iliskin toplam sahip olma maliyeti (TCO) 2002 yilinda, yani SAN’a ilk tagsimanin tamamlandigi yil MB
basina 0.12 Amerikan Dolariydi. MDS teknolojisine gecildikten sonra 2004 yilinda TCO MB basina 0.075 Amerikan
Dolarina geriledi (su adresteki ROl Operasyonel Uygulamasina bakin
http://www.cisco.com/en/US/about/ciscoitatwork/storagenetworking_op.html ). Bu TCO 2005 yilinda daha iyi bir depo

havuzu sistemi ile daha da azaldi ve 2005 yilinda MB basina sadece 0.034 Amerikan Dolari olarak gerceklesti.
Maliyetteki bu azalmanin iki kaynagi vardir: sabit disklerin depolama kapasitesinin artmasi ve sistem yoneticilerinin,
disk depolamay!i ¢oklu depolama cercevelerinde ve sanal depolama SAN’larinda (VSAN) yénetmek tizere MDS
anahtar yonetim sistemlerini kullanma kabiliyetlerinin gelismesi.

Cisco'daki SODC, kaynak kullanimina yonelik diger gelismeleri getirmektedir. Uygulama mimarisi, uygulama gelistirmeye
yaptigi yatinnmlari optimize etmek ve uygulamalar ve kurumsal islemler icin daha diizglin bir ugtan uca entegrasyonu garanti
etmek Uizere standartlastirimis mesajlasmaya, Web hizmetlerine ve diger teknolojilere dogru kaymaktadir.

ALINAN DERSLER

Kurumlar ana tesebbduslerini ve veri merkezine yonelik stratejilerini tanimlayarak baslamalidir. Sonraki adim ag
paydaslari bulunan bir veri merkezi agdi stratejisi gelistirmek olacaktir. Bunlar tam bir takim olarak ag mimarilerini,
depolama mimarilerini, gtivenlik mimarilerini ve sunucu ve uygulama mimarilerini icermektedir.

“Is ortaklarini dahil etmeyi unutmayin. Organizasyonel degisim genellikle teknik degisimden daha zordur. Ve basarmak igin
Ust diizey satin alima ihtiyaciniz var,” diyor Morgan. “Cisco, mesaji Ust diizey yonetime ulastirmak icin Ust diizey bir direktor
tarafindan ydratilen resmi bir Cisco-on-Cisco programi olusturdu. Ve bu mesaj: insanlar artik fiziksel kutulari kontrol etmiyor,
ancak bizler uygulama yapilarini hizlandirabilir ve hizmet seviyesi anlagmalarini iyilestirebiliriz.

SONRAKI ADIMLAR

Cisco tim uygulama ve depolama ortamlarini entegre ediyor ve sanallastiriyor. Agin 6n ucu sanal LAN teknolojisini
ve arka ucu sanal SAN teknolojisini kullaniyor. Bu teknolojiler benzer teknolojilerdir—uygulama ve depolama
kaynaklarinin mantiksal olarak boliinmelerine olanak verir. Bu teknolojiler, kaynaklarin uygulama gereksinimleri ile
paralel hale getirilmesi igin dagitimlh hesaplama, sunucu ve depolama kiimeleme ve sanal makineler gibi
sanallastirma teknolojileri ile birlikte calisacaktir.
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Cisco IT Durum Analizi
Veri Merkezi Konsolidasyonu

Nihai hedef agin ve sonunda da tiim IT altyapisinin tam otomasyonunu saglamaktir. Otomasyon performans
gereksinimlerini mevcut kaynaklarla ayni seviyeye getirir. Ag, otomasyonu kendini savunabilen, tedarik isini kendi
basina yurltebilen ve kendi kendini kontrol edebilen 6zellikler halinde sunmaktadir. Ag altyapisi, altyapi temini igin
duruma dayali ara yuzler vasitasiyla ilke motorlarina ve mevcut yonetim sistemlerine entegre edilebilir.

DAHA FAZLA BILGI iGIN

Durum analizinin tamamini okumak igin ya da gesitli is ¢dzimleri ile ilgili baska Cisco IT durum analizlerine ulasma
icin Cisco on Cisco'yu ziyaret edin: Cisco IT: www.cisco.com/go/ciscoit.

NOT

Bu yayin Cisco’nun kendi Urunlerini kullanimdan nasil faydalandigini géstermektedir. Sonuca birgok faktor etki etmis
olabilir; Cisco bagka bir yerde kiyas edilebilir sonuglari garanti etmez.

CISCO BU YAYINI, ACIKLANSIN VEYA IMA EDILSIN, ZIMNi TICARI ELVERISLILIK VEYA BELIRLI BiR AMACA
UYGUNLUK GARANTILERI DE DAHIL OLMAK UZERE, HERHANGI BIR TURDE HERHANGI BiR GARANTI
OLMAKSIZIN SAGLAMAKTADIR.

Bazi yargi alanlari, agiklanmis veya ima edilmis garantilerin feragatlerine izin vermemektedir, bu nedenle, bu feragat
sizi ilgilendirmiyor olabilir.
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