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NODALA 1

Par Cisco vienoto sakaru pasapkalposanas
portalu

* PaSapkalpoSanas portala parskats, lappusé 1

* IepaziSanas ar paSapkalpoSanas portala interfeisu, lappusé 1
» Uznémuma talruni un papildu talruni , lappusé€ 2

* PaSapkalpoSanas portala pogas un ikonas, lappusé 3

Pasapkalposanas portala parskats

Saja dokumenta ir aprakstits, ka izmantot vienoto sakaru pa$apkalpo$anas portalu, lai konfigurétu talruna
lidzeklus un iestatljumus. Varat izmantot paSapkalpoSanas portalu, lai parvalditu sava talruna iestatijumus,

piem., atras zvaniSanas numurus, zvana signala iestatljumus, balss pasta pazinojumus, zvanu vesturi, zvanu
parsutiSanu un talruna adresatus.

JUsu tikla administrators kontrolé piekluvi paSapkalpoSanas portalam un nodro$ina jUs ar pieteikSanas
akreditacijas datiem. Varat konfigurét tikai tos lidzeklus, kas ir atbalsfiti jusu talruni vai ko administrators
jums ir padarijis pieejamus. Piemé€ram, ja jUsu talrunis neatbalsta funkciju Netraucét, jUs nevarat atrast So
lidzekli paSapkalpoSanas portala.

lepaziSanas ar pasapkalposanas portala interfeisu

PaSapkalpoSanas portals ir fimekla grafiskais lietotaja interfeiss (GUI). Taja ir majas lapa ar piecadm cilném —
Talruni, Balss pasts, IM un pieejamiba, Visparigi iestatljumi un Lejupiel@des. Sis cilnes var izmantot, lai
konfigurétu un pielagotu talruna lidzeklus.

Saja attéla ir paradita paSapkalpo$anas portila majas lapa.
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Par Cisco vienoto sakaru paSapkalpo3anas portalu |

. Uznémuma talruni un papildu talruni

Attéls 1: PaSapkalpoSanas portala interfeiss

il Unified Communications Self Care Portal

Phones Woicermnaal M & Awvailability General Settings Downloads
Plhoanes
My Phones
Phana Sattings
Company Phones
Thise are the phones previded bo you by your company. You may Sel personal preferencos for theso i Phome Seltings
.
< >

Additional Phones

Add other phanes such as your homa off sonal mobile phona

Saja tabula ir uzskaititas katras cilnes funkcijas:

Cilnes Funkcija

Talruni Iestatiet atras zvaniSanas numurus, zvana iestatljumus, zvanu v€sturi un zvanu
paradres€Sanas iestatljumus.

Balss pasts Iestatiet balss pasta iestatljumus.

IM un pieejamiba |Iestatiet tUlit€jos zinojumus un pieejamibas statusu.

Visparigi Iestatiet vai mainiet savu paroli, PIN, apspriedes piekluves kodu un paradamo vardu.
iestatljumi
Lejupiclades Lejupieladé&jiet talruna spraudnus.

Uznemuma talruni un papildu talruni

Pastav divu veidu talruni, ko varat pievienot paSapkalpo$anas portalam. Tie ir $adi:

* Uznémuma talruni — Cisco IP talruni, ko nodroSina jlsu uznémums. Varat konfigurét lidzeklus
uzlabotai lictoSanas pieredzei.
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| Par Cisco vienoto sakaru paSapkalposanas portalu

PasapkalpoSanas portala pogas un ikonas .

+ Papildu talruni — personiskie vai mobilie talruni. Sos talrunus var pievienot pa$apkalpo$anas portala
un izmantot darba zvanu pienem3anai. To lidzeklus nevar konfigurét.

Lai skatitu Sos talrunus paSapkalpoSanas portald, dodieties uz Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portals
> Mani talruni.

Pasapkalposanas portala pogas un ikonas

PaSapkalpoSanas portals piedava pogas un ikonas, lai pievienotu, modific€tu vai izdz€stu talruna iestatijumus.

lkona Nosaukums Apraksts

Pievienot jaunu Pievienojiet jaunu vienumu, pieméram, talruni, pakalpojumu vai atras
zvaniSanas numuru.

Dzést Izdzésiet iestatijumu, lidzekli vai funkciju.

Redigét iestatljumu | Redig€jiet esoSu iestatljumu.

Saistits Koplietojiet atjauninatu iestatijumu ar citiem jUsu talruniem.
Atsaistits Atceliet atjauninata iestatljuma koplietoSanu ar citiem talruniem.
=20
o} Iestatljumi Redig€jiet talruna iestatljumus, atjauniniet sava papildu talruna

nosaukumu un aprakstu un lejupieladé€jiet talruna rokasgramatu.
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Par Cisco vienoto sakaru paSapkalposanas portalu |

. PasapkalpoSanas portala pogas un ikonas
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NODALA 2

Darba sakSana

* PaSapkalpoSanas portala palaiSana, lappusé 5

* VElamas valodas iestatiSana , lappus€ 6

* Talruna paradama varda maina , lappusé€ 6

* Papildu talrunu pievienoSana paSapkalpo8anas portalam, lappusé 6
* Talruna aktiviz€Sana, lappus€ 7

* Talruna pakalpojumu iestatiSana , lappus€ 7

* Portala paroles maina, lappusé 8

» Talruna pakalpojumu PIN koda maina , lappus€ 8

* Sapulces ieplanoSana, izmantojot piekluves kodu, lappus€ 9
* NepiecieSamo spraudnu lejupielade, lappus€ 9

* Talruna lietoSanas rokasgramatas lejupielade, lappus€ 9

* IzrakstiSanas no paSapkalpoSanas portala, lappus€ 10

Pasapkalposanas portala palaisana
Lai konfigurétu un pielagotu talruna iestatijumus, palaidiet paSapkalpoSanas portalu.

Pirms sakt darbu
Parliecinieties, vai jusu tikla administrators ir iesp€jojis paSapkalpoSanas piekluvi un noradijis, ka jums ir
8adi dati:

* PaSapkalpoSanas portala URL

* JUsu lietotajvards un parole

Procedira

Solis 1 Timekla parlukprogrammas adreses josla ievadiet paSapkalpoSanas portala URL: pieméram,
https://<server name:portnumber >/ucmuser. Atcerieties: adreses formats var atékirties atkariba no ta,
ka administrators ir konfigur&jis serveri.

Solis 2 Ievadiet savu lietotdjvardu un paroli un noklikSkiniet uz Pier akstities.
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Darba saksana |

. VElamas valodas iestatiSana

\}

Piezime  Cisco Jabber lietotaji var piekl|Ut portalam tie$i no Jabber klienta saskarnes, izv€In€ Iestatljumi atlasot opciju
PaSapkalpoSanas portals.

Velamas valodas iestatiSana

P&c noklus€juma jusu Cisco IP talrunis un Jabber lictojumprogramma att€lo saturu anglu valoda. Ja anglu
valodas vieta vélaties izmantot citu valodu, varat to iestatit k& interfeisa valodu.

Procedira
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Visparigi iestatijumi > Valoda.
Solis 2 Interfeisa valodas nolaizamaja saraksta izvélieties v€lamo valodu un noklikSkiniet uz Saglabat.

Talruna paradama varda maina

JUs varat mainit visu jusu Cisco IP talrunu aprakstu. Ja jums ir vairaki talruni, to ir viegli izdarit.

Procedura
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Talruni > Mani talruni.
Solis 2 Noradiet uz papildu talruni, noklikSkiniet uz ikonas Iestatljumi % un izvélieties Redigét.
Solis 3 Lauka Aprakstsievadiet jauno talruna nosaukumu un p€c tam noklikSkiniet uz Saglabat.

Papildu talrunu pievienosana paSapkalposanas portalam

PaSapkalpo$anas portalam var pievienot papildu talrunus, piemé&ram, mobilo vai majas biroja talruni. Sie
talruni lauj pienemt darba zvanus, kad neatrodaties sava darba vieta.

Procedura
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Talruni > Mani talruni.
Solis 2 NoklikSkiniet uz ikonas Pievienot jaunu :
Solis 3 AtbilstoSaja lauka ievadiet talruna numuru un aprakstu.
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| Darbasaksana

Talruna aktivizESana .

» Jajaunaja talruni v€laties iesp€jot vienota numura kontaktu (atbildét uz zvaniem no jebkuras citas ierices
vai talruna), atziméjiet izv€les rutinu | espéjot vienota numur a kontaktu.

* Ja esat pievienojis jaunu mobilo talruni, atzimé&jiet izv€les rutinu | espéjot paradreséSanu uz mobilo.
* Ja v€laties jaunaja talruni iesp€jot Cisco Jabber lidzeklus, atzim&jiet izv€les rUtinu PaplaSinasanasun

savienoSanas iespéjoSana.

Solis 4 Noklik&kiniet uz Saglabat.

Talruna aktivizesana

Lai var€tu sakt lietot talruni, tas vispirms jaaktiviz€ ar aktivizacijas kodu. Administratoram ir jakonfiguré
16 ciparu aktivizacijas kods. Sis aktivizacijas kods ir derigs vienu ned€lu.

)

Piezime Ja talrunis nav aktivs, paSapkalpoSanas portala tiek radits zinojums Gatavs aktivizéSanai.

Procedura
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Talruni > Mani talruni.
Solis 2 Izvélieties talruni un noklikSkiniet uz Skatit aktivizacijas kodu.

Aktivizacijas koda uznirstoSaja loga tiek paradits aktivizacijas kods un svitrkods.
Solis 3 Lai aktiviz€tu talruni, izmantojiet kadu no $im iesp€jam:

» Jaunaja talruni ievadiet 16 ciparu aktivizacijas kodu.

* Ja talrunim ir videokamera, to var izmantot, lai skenétu svitrkodu.

Solis 4 Noklikskiniet uz Saglabat.

Talruna pakalpojumu iestatiSana

PaSapkalpoSanas portala varat pievienot talruna pakalpojumus, pieméram, direktoriju, laika prognozi vai
vizualo balss pastu, ja jusu Cisco IP talruni vai Jabber lietojumprogramma tos atbalsta.

Procedira
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvélieties Talruni > Talruna iestatijumi > Pakalpojumi.
Solis 2 Izvelieties talruni un noklikSkiniet uz Pievienot jaunus pakalpojumus.
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Darba saksana |

. Portala paroles maina

Solis 3

Pakal pojumu nolaizamaja saraksta izv€lieties nepiecieSamos pakalpojumus, lauka Paradamaisnosaukums
ievadiet parddamo vardu un noklikSkiniet uz Saglabat.

Portala paroles maina

\}

Jebkura laika varat mainit savu paroli. Ieteicams nomainit noklus&juma paroli, lai pieteikSanas butu droSa.

Piezime

Solis 1
Solis 2

Nevar generét jaunu paroli, ja esat aizmirsis veco. Lai §enerétu jaunu paroli, sazinieties ar tikla administratoru.

Procedura

Vienoto sakar u paSapkalpoSanas portala izvelieties Visparigi iestatljumi > Klienta/portala parole.
Jaunas paroles lauka ievadiet jauno paroli, ievadiet to v€lreiz jaunas paroles apstiprinasanas lauka un
péc tam noklikSkiniet uz Saglabat.

Talruna pakalpojumu PIN koda maina

)

Varat izmantot talruna pakalpojumu PIN kodu, lai konfigur€tu jaunus talrunus, iesp&jotu apspriedes zvanus
un lietotu Mobile Connect. PIN kods satur numurus bez atstarp€m, burtiem vai specialam rakstzimém.

Piezime

Solis 1
Solis 2

Ievaditajam PIN kodam jaatbilst Unified Communications Manager akreditacijas datu politikai. Piem&ram,
ja akreditacijas datu politika ir noradits, ka minimalais PIN garums ir 7 cipari, ievaditajam PIN kodam jabut
vismaz 7 ciparus garam, un tas nedrikst parsniegt 128 ciparus. Lai iegltu papildinformaciju, sazinieties ar
administratoru.

Procedira

Vienoto sakar u paSapkalpoSanasportala izv€lieties Visparigi iestatijumi > Talruna pakalpojumu PIN.
Lauka JaunaistalrunaPIN ievadiet PIN kodu, ievadiet to v€lreiz jauna talruna PIN koda apstiprinasanas
lauka un péc tam noklikSkiniet uz Saglabat.
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| Darbasaksana

Sapulces ieplanoSana, izmantojot piekluves kodu .

Sapulces ieplanosana, izmantojot piekluves kodu

Solis 1
Solis 2
Solis 3

JUs varat izmantot paSapkalpoSanas portalu, lai ieplanotu sapulci ar saviem kol€@iem. Ja vélaties, varat
izmantot piekluves kodu, lai kontrol€tu, kas piedalas jusu sapulcé. Piekluves kods ir unikals tris [idz desmit
ciparu gar$ skaitlis bez atstarpém, burtiem vai specialam rakstzimém.

Procedira
Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izveélieties Visparigi iestatijumi > Apspriede.

Sapulces numura lauka ievadiet sapulces numuru.
Dalibnieku piekluves koda lauka ievadiet piekluves kodu un p€c tam noklikSkiniet uz Saglabat.

Nepieciesamo spraudnu lejupielade

Solis 1
Solis 2

JUs varat lejupieladét pieejamos spraudnus, ja v€laties paplaSinat savu Cisco IP talrunu vai Jabber
lietojumprogrammas funkcionalitati.

Procedira

Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties L g upielades.
Izvelieties spraudni, ko v€laties lejupieladét, un noklikSkiniet uz pogas L € upieladét.

Talruna lietosanas rokasgramatas lejupielade

Solis 1
Solis 2

JUs varat lejupicladét talruna lietoSanas rokasgramatu no paSapkalpoSanas portala. Ja atklajat, ka ta nav
jaunaka versija, atveriet vietni cisco.com, lai lejupieladétu jaundko versiju.

Procedura

Vienoto sakaru paSapkalpo3anas portala izv€lieties Talruni > Mani talruni.

Noradiet uz papildu talruni, noklikSkiniet uz ikonas Iestatljumi gex un izv€lieties L g upieladét rokasgramatu.
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Darba saksana |

. IzrakstiSanas no pasapkalpoSanas portala

IzrakstiSanas no pasapkalpoSanas portala
Kad esat konfigur€jis un pielagojis iestatljumus, varat izrakstities no paSapkalpo$anas portala. Pirms

izrakstaties, parliecinieties, vai esat saglabajis savus iestatljumus.

Vienoto sakaru paSapkalpo3anas portala noklikSkKiniet uz parddama varda un izv€lieties | zr akstities.
Paradamais vards tiek paradits sakumlapas augS€ja labaja stlrl. Ja neesat konfigur€jis paradamo vardu,
ekrana tiek paradits jUsu lietotaja ID.
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NODALA 3

Talruna hdzeklu konfiguracija

« Atras numuru sastadi$anas numuru izveide , lappusé 11

* Balss pasta pazinojumu iestatiSana, lappusé 12

* Extension Mobility pieteikSanas laika iestatiSana, lappusé 13
* Nesen sanemto zvanu saglaba8ana, lappusé 14

* Personu pievienoSana kontaktu sarakstam, lappusé 15
 Zvanu paradresé€Sana no talruna, lappus€ 15

* Darba zvanu pienemsSana jebkura talruni, lappusé 17

* Darba zvanu parsutiSana uz personisko talruni, lappusé 19

Atras numuru sastadiSanas numuru izveide

Varat izveidot atras numuru sastadiSanas numuru personam, kurdm bieZi zvanat, lai ar tam var€tu sazinaties,
vienkar3i nospieZot pogu. Varat iestatit ne vairak ka 199 atras numuru sastadiSanas numurus. Atras numuru
sastadiSanas numuri, kas konfiguréti Cisco IP talruni, netick raditi paSapkalpoSanas portala.

Procedura

Solis 1 Vienoto sakar u paSapkalposanas portala izvélieties Talruni > Talruna iestatijumi > Atras numuru
sastadianas numuri.

Solis 2 Izvelieties talruni un noklikSkiniet uz Pievienot jaunu atras numuru sastadiSanas numur u.

Solis 3 Ievadiet nepiecieSamo lauka informaciju, pieméram, numuru/URI, etiketi (aprakstu) un atras numuru

sastadiSanas numuru, un p€c tam noklikSkiniet uz L abi.
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Talruna lidzek|u konfiguracija |

. Atras numuru sastadiSanas numuru iestatiSana, izmantojot pauzes

Add Speed Dial

MNumber/URI™ 123456789

Label G - i

(Description)* gk i

Speed Dial® | i

*Required Ok Cancel

394072

Atras numuru sastadiSanas numuru iestatiSana, izmantojot pauzes

Varat iestatlt atras numuru sastadiSanas pauzes. Tas |auj sasniegt adresatus, kuriem jaizmanto piespiedu
autorizacijas kods (FAC), klienta satura kods (CMC), numura sastadiSanas pauze vai papildu cipari (piemé&ram,
lietotaja paplaSinajums, sapulces piekluves numurs vai balss pasta parole). Ja nospieZat atro numuru
sastadi8anu, talrunis zvana adresatam un tam nosuta citus ciparus kopa ar numura sastadiSanas pauzém.

Lai atraja numuru sastadiSana ieklautu pauzes, atras numuru sastadiSanas virkné ir jnorada komats (,).
Katrs komats norada divu sekunzu pauzi.

Piemé€ram, ja v€laties iestatit atro numuru sastadiSanu, kas ietver tadus kodus ka piespiedu autorizacijas
kods (FAC) un klienta satura kods (CMC), kam seko IVR uzvedne, un dati ir $adi:

¢ [zsauktais numurs ir 91886543.
* FAC kods ir 8787.
* CMC kods ir 5656.

« IVR atbilde ir 987989#. ST atbilde ir jAievada Getras sekundes p&c tam, kad zvans ir savienots.

Saja gadijuma jums ka atra numura sastadiSana jaiestata virkne 91886543,8787,5656,987989+.

Balss pasta pazinojumu iestatiSana

Ja k&ds jums atsUta zinojumu, jUs talrunl par to sanemat pazinojumu. Pazinojuma iesp€jas ir zinojuma
gaidiSanas apgaismojums, ekrana uzvedne un partraukts signals. Zinojumiem var iestatit vienadas vai
atSkirigas pazinojuma iespé€jas.
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Procedura

Balss pasta izvélu iestatiSana .

Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpo$anas portala izvélieties Talruni > Talruna iestatijumi > Balss pasta

pazinojuma iestatijumi.

Solis 2 Izvélieties savu talruna numuru un atzimé&jiet kadu no talak noraditajam izvé€les rltinam, lai iesp&jotu

pazinojuma iesp€jas.

» Vocemal Nothication Settmgs

Fihoni Murmibsers

Twrn on message waiting light

[+

Display sCreen prompd

]

FPlay stutbir b whien on o call

* Teslégt zinojuma gaidiSanas apgaismojumu — kad sanemat balss pasta zinojumu, talruna ekrana pie
zinojuma ikonas pogas mirgo sarkans indikators.

» Radit ekrana uzvedni — kad sanemat balss pasta zinojumu, talruna ekrana tiek paradita balss pasta

ikona.

* Atskanot partrauktu signalu, kad notiek saruna — pacelot klausuli vai sarunas laika jUs dzirdat numura
sastadiSanas signalu. Numura sastadiSanas signals norada, ka ir pienacis balss pasta zinojums.

Solis 3 NoklikSkiniet uz Saglabat.

Balss pasta izv€|u iestafiSana

Varat iestatit balss pasta izv€les, piem&ram, ierici, kurai v€laties iestatit balss pastu vai vélamo valodu un ta

talak.

Procedira
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvélieties Balss pasts.
Solis 2 NoklikSkiniet uz Zvanit uz balss pastaizvélu IVR.

Cisco Web Dialer zvana uz balss pasta izv€lu IVR, kur varat iestatit balss pasta izv€les saviem talruniem.

Extension Mobility pieteikSanas laika iestatisana

Cisco Extension Mobility |auj izmantot citu Cisco IP talruni ka savu talruni, ka arl personaliz€t iestatljumus
un atro numuru sastadiSanu, izmantojot vienkarSu pieteik8anas procesu. Sim pieteik§8ands procesam varat

iestatit laika ierobeZojumu.
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. Nesen sanemto zvanu saglabaSana

Procedura

Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Visparigi iestatjumi > Extension Mobility.
* NoklikSkiniet uz radiopogas |zmantot sisteémas nokluséjuma maksimalo pieteikSanaslaiku, ja
vélaties saglabat nokluséjuma maksimalo pieteikSanas laika ierobeZojumu.
* Ja nev€laties iestatit maksimalo pieteikSanas laika ierobeZojumu, noklikSkiniet uz radiopogas Nav
maksimala pieteilkSanas laika.
* NoklikSkiniet uz radiopogas Automatiski atteikties, ievadiet stundas un minutes atbilstoSajos laukos,
ja velaties pielagot pieteikSanas laika ierobeZojumu.

Solis 2 NoklikSkiniet uz Saglabat.

Nesen sanemto zvanu saglabasana

Ja neesat atbildéjis uz kadu no nesen sanemtajiem zvaniem un v€laties parbaudit, kas jums ir nesen zvanijis,
varat doties uz zvanu vesturi un tur apskatit Sos zvanus.

\}

Piezime  Pé&c noklus€juma visi jUsu neatbildétie zvani tiek saglabati zvanu vEstur€. Ja nev€laties saglabat nesen
neatbild€tos zvanus, nofiriet izv€les rUtinu Registrét neatbildétos zvanus.

Procedira
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvélieties Talruni > Talruna iestatijumi > Zvanu vésture.
Solis 2 Izvélieties savu talruna numuru un atziméjiet izvéles rltinu ReJistrét neatbildétos zvanus.
My Phones
Phone Number Log Missed Calls
Call Forwarding 100
108
11222
118
1234
28000
Cancel g
Solis 3 NoklikSkiniet uz Saglabat.
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Personu pievienoSana kontaktu sarakstam .

Personu pievienosana kontaktu sarakstam

)

Kontaktu saraksta varat saglabat sava koléga talruna numuru un e-pasta adresi. Talrun varat parlikot vai
meklét sava kol€ga numuru un uzreiz vinam zvanit, nevis Katru reizi rakstit numuru no jauna.

Piezime

Solis 1
Solis 2
Solis 3

Kontaktu saraksts katra talruni ir unikals. JUs nevarat kopigot kontaktu sarakstu ar citiem saviem talruniem.

Procedira

Vienoto sakar u paSapkalpoSanas portala izvélieties Talruni > Talrunaiestatijumi > Talrunakontakti.
NoklikSkiniet uz | zveidot jaunu kontaktu.
Aizpildiet obligatos kontaktinformacijasun kontaktu metozu laukus un péc tam noklikSkiniet uz Saglabat.

Piezi oo = . . . e = = .- el =
162IMe  Varat noklik$kinat uz redig€Sanas ikonas ~ , lai modific€tu kontakta vardu, vai arl noklikSKinat

uz dz&Sanas ikonas *, lai no talrunu saraksta nonemtu kontakta vardu.

Zvanu paradresésana no talruna

Ja tuvuma nav talruna vai neesat sava darba vieta, jus varat paradresét zvanus no sava Cisco IP talruna uz
citu talruni vai balss pasta kontu.

Izmantojot opciju Paradresét visus zvanus (Call Forward All — CFA), talruna lietotajs var paradresét visus
zvanus uz talruna numuru. Opciju CFA var konfigurét iek8&jo un aréjo zvanu paradres€Sanai un zvanu
paradres€Sanai uz balss pasta sistému vai izv€l€tu adresata numuru, konfiguréjot zvanu mekl€Sanas telpu
(CSS). ietver sekundaro zvanu mekléSanas telpas konfiguracijas lauku, kas paredzéts opcijai CFA. Sekundara
CSS, kas paredzéta opcijai CFA, apvieno ar esoSo opcijas CFA CSS, lai varétu atbalstit alternativu CSS
sistémas konfiguraciju. Aktiviz€jot opciju CFA, tiek izmantota tikai primara un sekundara CFA CSS, lai
apstiprinatu opcijas CFA galameérki un novirzitu zvanu uz opcijas CFA galameérki. Ja Sie lauki ir tukSi, tiek
izmantots nulles CSS. Tiek lietoti tikai tie CSS laukiem, kas konfiguréti opcijas CFA primaraja CSS un
opcijas CFA sekundaraja CSS. Ja opcija CFA ir aktiviz€ta no talruna, tad CFA galamérkis tiek validéts,
izmantojot CFA CSS un sekundaro CFA CSS, un CFA galamérkis tiek ierakstits datubazé. Kad opcija CFA
ir aktiviz€ta, CFA galamérkis vienmeér tiek apstiprinats, salidzinot ar CFA CSS un CFA sekundaro CSS.

nepielauj CFA aktivizaciju talruni, kad tiek identificéts CFA cikls. Piem€ram, zvanu paradres€Sanas cikls
tiek identific€ts bridi, kad lietotajs nospiez talruna izv€les taustinu Paradr. uz talruna numuru 1000 un ka
CFA galamérki ievada 1001, un 1001 ir parsutljis visus zvanus uz talruna numuru 1002, kas ir parsutijis
visus zvanus uz talruna numuru 1003, kas ir parsitijis visus zvanus uz 1000. Saja gadfjuma tiek identificéts
cikls un talruni ar numuru 1000 tick noversta CFA aktivizacija.
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. Zvanu paradreséSana no talruna

Je

Padoms

N

Ja viens un tas pats saraksta numurs pastav dazados nodalljumos, piem€ram, talruna numurs 1000 atrodas
gan 1., gan 2. nodalljuma, tas |auj veikt talruna CFA aktivizaciju.

CFA cikli neietekmé zvanu apstradi, jo atbalsta CFA cikla partraukSanu, kas nodroSina, ka CFA cikla
noteikSanas gadljuma zvans iet caur visu paradresacijas k€di, parrauj visu zvanu paradresacijas ciklu, un
cikls ir pabeigts, ka paredzéts, pat tad, ja kddam paradresacijas k€des talruna numuram kopa ar CFA ir
konfiguréta CFNA, CFB vai cita paradresacijas opcija.

Piemé&ram, lietotdjs ar talruna numuru 1000 paradresé visus zvanus uz talruna numuru 1001, kas ir paradres€jis
visus zvanus uz talruna numuru 1002, kas ir paradresé€jis visus zvanus uz talruna numuru 1000, kas rada
CFA ciklu. Turklat talruna numurs 1002 ir konfigur&jis CFNA uz talruna numuru 1004. Lietotdjs ar talruna
numuru 1003 zvana talruna numuram 1000, kas parstta uz 1001, kas parsuta uz 1002. identificé CFA ciklu,
un zvans, kas partrauc ciklu, mégina zvanit talruna numuram 1002. Ja zvana ilguma taimeris Nav atbildes
beidzas, pirms lietotaja talrunis ar numuru 1002 atbild uz zvanu, paradresé zvanu talruna numuram 1004.

Vienam zvanam var identificét vairakus CFA ciklus un méginat zvanit péc katra cikla identificESanas.

Piezime

Solis 1
Solis 2

PaSapkalpo$anas portala paradres€Sanas opcija nedarbojas, ja vien pirms tam nav pareizi konfiguréts css,
lai sasniegtu So numuru no Iinijas timekla lapa, un vienmér tiek paradita opcija "paradreséts uz ###".

Procedira

Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvélieties Talruni > Zvanu paradresacija.
Izvélieties savu talruna numuru un rikojieties $adi:

* Lai paradres€tu zvanus uz balss pasta kontu, atzZim€jiet izv€les ritinu Paradresét visus zvanusuz: un
nolaiZzamaja saraksta izv€lieties Balss pasts.

Forward all calls to: | Voicemail v ‘
v Advanced calling ry Voicemail
Add a new number \[h_-,]

* Lai paradresé€tu zvanus uz citu talruna numuru, atzZimé€jiet izv€les ratinu Paradresét visuszvanusuz:,
nolaizamaja saraksta izv€lieties Pievienot jaunu numur u un tekstlodzina ievadiet talruna numuru.
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Solis 3

Darba zvanu pienemsSana jebkura talruni .

Lai paradresé€tu iek§€jos vai ar€jos zvanus, noklikSkiniet uz papildu zvaniSanas kartulam, nolaizamaja
saraksta izv€lieties Balss pasts vai Pievienot jaunu numuru un péc tam noklikSkiniet uz Saglabat.

PiezZime Lai dz&stu vai nonemtu zvanu paradresacijas iestatijumu, rikojieties, ka noradits talak.

* Lai dzéstu iestatijumu Paradresét visus zvanus, nonemiet atzimi no izv€les rutinas Paradr.
Visus zvanus uz: un noklikSkiniet uz Saglabat.

* Lai dzéstu papildu zvanu paradresacijas iestatljumu, izversiet apgabalu Papildu zvaniSanas
kartulas, nonemiet ta iestatljuma izv€les rutinas atzimi, kuru v€laties dz€st, un noklikSkiniet
uz Saglabat.

Darba zvanu pienemsana jebkura talruni

Solis 1

Solis 2
Solis 3
Solis 4

Solis b

JUs varat atbildét uz darba zvaniem jusu personigaja mobilaja talruni vai majas biroja talruni. JUs varat
pievienot Sos talrunus ka papildu talrunus paSapkalpoSanas portala. Ja kads zvanis uz jusu uzn€émuma
talruni, jusu papildu talruni arl sanems zvanus.

Varat arf iestatit laika intervalu, kad vélaties, lai kads ar jums sazinatos pa kadu no talruniem.

Procedira

Vienoto sakaru paSapkalposanas portala izv€lieties Talruni > Mani talruni.
NoklikSkiniet uz ikonas Pievienot jaunu :

AtbilstoSaja lauka ievadiet talruna numuru un aprakstu.

Atziméjiet izv€les rutinas AtseviSka numura sasniegSanas iespéjoSana un | espéjot paradreséSanu uz
mobilo.

Ja vélaties iestatit zvana parsUtiSanas laika intervalu, noklikSkiniet uz Papildu zvanalaikaiztureun izv€lieties
jebkuru opciju.
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. Darba zvanu pienemsana jebkura talruni

-
Wait | 4.0 | seconds before ringing this phone when my business
Prevent this call from going straight to this phones voicemail by:

using a time delay of seconds to detect when calls go s
o requiring you to respond to a prompt to be connected
Stop ringing this phone after 19.0 seconds to avoid connectin
=

» Nogaidit () sekundes, pirms sak zvanit Sistalrunis, kad zvans pienak uznémuma linija — varat
iestafit laika intervalu péc kura jlsu galda talrunis saks zvanit, pirms méginat sazinaties, izmantojot
jauno numuru.

* Nepielaut §T zvana tieSu paradreseSanu uz $i talruna balss pastu,

* Izmantot () sekunzu laika aizkavi, lai noteiktu, kad zvani uzreiz tiek paradreséti uz balss

pastu — varat iestatit laika intervalu, péc kura zvans sanem atlauju sasniegt talruna balss pastu

* NepiecieSama atbilde uz aicinajumu, lai izveidotu savienojumu — jlsu zvans ir aizturéts un
tiek paradits aicindjums talruni ievadit ciparu, lai atbildétu uz zvanu, nevis nosuftitu uz talruna balss
pastu.

* Partraukt $a talruna zvaniSanu péc () sekundém, lai izvairitos no savienojuma izveides ar $a
talruna balss pastu — varat iestatit zvana signala laika intervalu talrunim, lai partrauktu zvanit un

zvani netiktu parvietoti uz talruna balss pastu.

Solis 6 Noklik$kiniet uz Saglabat.
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Darba zvanu parsutiSana uz personisko talruni .

Darba zvanu parsutiSana uz personisko talruni

Izmantot () sekunzu laika aizkavi, lai noteiktu, kad zvani uzreiz tiek paradres€ti uz balss pastu — varat iestatit
laika intervalu, p€c kura zvans sanem atlauju sasniegt talruna balss pastu Sie mobilie talruni tiek pievienoti
ka papildu talruni paSapkalpoSanas portala. Tas lauj jums pienemt darba zvanus, ja neatrodaties darba vieta.

Procedura
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvelieties Talruni > Mani talruni.
Solis 2 Noradiet uz papildu talruni, noklikSkiniet uz ikonas Iestatlijumi & un izvélieties Redigét.
Solis 3 Papildu talruna redigésanas dialoglodzina atziméjiet izv€les rltinu | espéjot paradreséSanu uz mobilo

un p€c tam noklikSkiniet uz Saglabat.
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Tuliteja zinojumapmaina un klathutnes statuss

* Aiznemtibas statusa iestatiSana, lappusé 21
* Darba statusa kopigoSana, lappusé 21

Aiznemtibas statusa iestatiSana

Ja esat aiznemts ar darbu un nev€laties sanemt zvanus, iestatiet savu statusu uz Netrauc€t. Talrunis nezvana,
ja citas personas mégina jums piezvanit.

\}

Piezime  Statusu Netraucét var iestatlt tikai uzn€muma nodroSinatajiem talruniem.

Procedura
Solis 1 Vienoto sakar u paSapkalpoSanas portala izvelieties IM un piegjamiba> Netraucét.
Solis 2 Atziméjiet izv€les rutinu | eslégt un noklikSkiniet uz Saglabat.

Darba statusa kopigoSana

Varat ieslégt t0lIt€jo zinojumapmainu un klatbltnes statusu, lai kolégi bltu informéti par jUsu darba statusu.
Piemé&ram, statuss attiecigi mainas, ja esat prombUtn€, tieSsaisté, bezsaist€ vai sapulce.

ProcedUra
Solis 1 Vienoto sakaru paSapkalpoSanas portala izvélieties IM un piegamiba> Statusa politika.
Solis 2 Atzim€jiet izv€les rutinu Automatiski atjauninat statusu, ja mana kalendara ir sapulce, noklikSkiniet

uz Statusa politika un péc tam noklikSkiniet uz Saglabat.
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. Darba statusa kopigoSana
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