Leitfaden fur die Eingabe von Eigenbedarf in CC

Beschreibung der Vorgehensweise und andere Hinweise

Sehrgeehrter Cisco Partner,

das Cisco Commerce Workspagev(v.cisco.com/go/ccvy ist das Vertriebsinstrument mit dem Cisco Partner ihre Projekte an Cisco
melden, ihre Produktkonfigurationen eingeben, ihre Serviceoptionen den neuen Produkten hinzufiigen und Ruckkaufoptionén (Trad
im Cisco Technology Migration Program) nutzen kdénnen. Auch die direkte Bestellung an Distributoren kann von hier aus gesteuer
werden.

EineKonfiguration oder Auswahl von Optionen fur die verschiedenen Produkte wird in dieser Vel beschrieben, wie die
generelle Nutzung dieses Vertriebswerkzeug.

RichtenSie sich das CCW in deutscher Sprache ein, so dass der Leitfaden fir Sie besser umgesetzt werden kann und somit r/erstan
Adid® S5NNOTSY {AS KASNI dz AY . SNEhadge

Preferred Language: English [Change]
Disclaimer: Plesse provide input in English only.

Beachten Sie bitte auch, dass die Datenbank in englischer Sprache arbeitet.
Dies bedeutet, dass é®ine Umlauten den Angaben geben dagkein A, O, U)

Um direkt auf die jeweilige Seite zu gelangen kdnnen Sie direkt auf die Kndpfe links unten driicken.
Zum Anfang gelangen Sie, wenn Sie auf das Cisco Logo klicken.
GehenSie bitte dieses Dokument Schifitir-Schritt durch.

Cisco Commerce Workspace

Angebot registrieren

Auf dieser Seite wird beschrieben, was Sie an Informationen tber Ihr
Angebot eingeben miRRen. Neben Ihren eigenen Daten werden die Date
fur Ihren Kunden und die Daten lhrer Cisco Betreuer eingetragen oder
ausgewahlt, die betreffende WerbemalRnahme (Promotion) und die
Produkte.

| soteige || iiber deo angonot | werbemasnanmen | Kostonvoranceiag | prufon und einsondon || Bestoung | |

Sie haben die Moglichkeit Ihr Angebot jederzeit zu speichern und zu eine
spéateren Zeitpunkt zur Weiterverarbeitung auf zu nehmen.

Angebot erstellen:

An dieser Stelle geben Sie Informationen betreffend des Projektes ein.
Dies sind Informationen zum zu erwartenden Bestelldatum, die
Projektgrof3e, die Anteile von Produkten und Services und die
Installationsinformationen.

5

Konfigurationen vornehmen:

Der Kostenvoranschlag beinhaltet die Produkte, die fir das
Kundenprojekt bestellt werden sollen. Damit die Produkte den
Bedurfnissen des Kunden gerecht werden, missen die
Einzelkomponenten konfiguriert werden, damit bei Auslieferung die
Produkte vollstandig und vorkonfektioniert sind.

Angebot (Kostenvoranschlaq) Uberprifen/Bestellung auslésen:

Nachdem alle Informationen zum Kunden, die Angebotsdetails und die

Komponenten hinzugefigt und konfiguriert wurden steht einer
Bestellung nur noch der Prifungsvorgang seitens Cisco im Wege, so de
bei erfolgter Genehmigung diese angestol3en werden kann.


http://www.cisco.com/go/ccw
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Registrierung %
Angebot

Anmelden
T T |

R
N

Pt

-

==

Cisco Commerce Workspace

Tickst &tfnen | Schulung | COW Support Commurity | Abmelden

(=) Links
Wierbemalinahmen anzeizen | Meine P ingen | My Cisco |
Erstellen Angebot §| Schneller Kostenvoranschlag | Konfiguration | Wiorkspace — Profil und Voreinstellungen | Listenpreise | CICS File Manager

Software-Upgrads (FUT) | Interaktive Systemkanfiguration Beworzugte Sprache: Garman - Detsch [Andsrm]

N . Hirrweeis: Eingaben bitte nur in englischer Sprache
Alle anzeigen | Angeshote und Kostervoranschiige | Kanfigurstionen |
Bestellingen | Rechnungen | Benachrichtigungen

(=] Produkte suchen

Herunterladen | Eerictie zu Angebaten und Kostenvoranschiggen Geben Sie eine Produbeschreibung ader SKU ein

Gemeinsam | Angehote und Kostenvoranschiige Suchen
utzen # | Produide durchsuchen

Cisco Commerce Workspace Ticket offnen | Schulung | COWW Support Community
—M.gebot erstellen

~Erforderiiches Feld
Angebotsnal

l igenbedarf - SG500 Modelle ]

{ Abbrech? | ngebot erstellen

Parther Partnerprofil anzeigen Endkunde
ER SYSTEME GMBH

Hame und LINDALER STR. 55 —> ==

Adresse des KONSTANZ, BADEN-

Partners WUERTTEMBERG 78464 Add Address
GERMAR'Y Englisch Chinesisch

m Schnellere Suche (nur auf Deutsch)

n Kantaktdetails in meinem Benutzerprofil verwenden:

Entspricht dis neus Suchfunktion nicht thran Ersamungen? Zaruck zur vorherigen Kundsnsuche

Wach Endikundenname und/oder -adresse suchen

SuchBipp: Erwei

.
B oy, COMPLTER SYETEME MR, LBOERST. 8, KOMSTA, OB WERTTEWENG, F, P48t - Sl Lok

gsben, um Walters Suchtipps O

HOUSTRIES TR, 48, STUTTGART, BADE OE 70565

‘GRIESSMYER COMPLITER SYSTEME GMEN, LINDAUER STRL 55, KONS  ANZ, BADEN WUERTTEMEERG, DE, 70461 - Snghe Locaion

Partnerkontakt* Kundenkontakt *

B > -
Vorname =g Vorname

| | l

Cisco
Cisco Channel Account Manager (CAM) *

I Andere

ar

E-Mail-ID des Cisco Channel Account M. (CAM) =
@Cisco.com

Zurn Auffinden van CAM
Hier klicken

Suchen Sie thren CAM it dem CAM Locator

-
m Speichern und fortfahren » I




Leitfaden fur die Eingabe von Eigenbedarf in CC

Beschreibung der Vorgehensweise und andere Hinweise

Rzglslrierung

Beteiligt || Uber das Angebot | WerbemaBnahmen || Kostenvoranschlag || Priifen und einsenden || Bestellung

Angebot
Deal Quote* Erwartete Technologie-Kombination =
Spezifische Informationen zum Angebot eingeben [ angenotsueschreibung:
" Technologiename % der Technologie-
- Bigenbedarf Kombination
NA H 100
)
Beabsichtigte Verwendung: * Definitionen u
Lah H
Angebotskategorie: * Info Mith ewerber
Sonstiges — Wiederverkauf/Infrastruktur . i T

Angebotsquelle:

Partner Sales Activity B u
Angebotstyp:
Purchase v

Erwartetes Abschlussdatum: *

21 May 2014

Wahrscheinlichkeit des Abschlusses:

100% - Guaranteed .
Machten Sie einen
Easy Lease-Kostenvoranschiag fir dieses Angebot erhalten?

Nein B

Erwarteter Cisco Hardware- und $ | 15000.00
Software-Listenbetrag: * e —

\ 4

e n und fort m
~ . 3 Speichern und fortfahren
nSpeichern und fortflahrendo dr¢cken P >
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m Leitfaden fur die Eingabe von Eigenbedarf in CC

Registrierung®l iiber das Angebot || WerbemaBnahmen || Kostenvoranschlag || Prisfen und cinsenden || Bestellung
Angebot

Wer me oder ei
Aktuell susgewahte heshsichtigte Yerwendung Lab

‘Werbecode und Informationen Preisliste Startdatum  Enddatum Letzter Termin fur Beahsichtigte Verwendung
Angebotsregistrierung

@SMALL BUSINESS

e.n, enn
[@opportunity Incentive-Programm (OIP}

NFR for Registered - EEA Glabal Price List EMEA 08-Jan-2009 26-Jul- 28-Jul-2014 Internal Business Use
h PP-Smal38080-000725 Availability 2014
g

Details zur WerbemaBnahme
anzeigen

HER for Authorised - EEA Glabal Price List EMEA 33-Sep- 36-Jul- 27-Jul2014 Interal Business Use,
FF-HFREGTO70-120731 Availability 2011 2014 Lab
Details zur WerbemaBnahme
anzeigen

@oTHER
(DsSolutions Incentive-Programme (SIPy
@ne

@TECHNOLOGY

NFR for Registered - EEA
S o Cco.n_d i t!|ispsppesdy
SPECIFIC NFR QUES 110N N
—>>

| acknowledge that | have read and accepted the NFR Terms and Conditions on behalf of my Company. NFR °
HERE Terms and Conditions can be viewed . Yes
Reminder of major NFR conditions: gram Terms and Conditi entire

- Order must be within partner's allowance
- Not For Resale s defined as products installed at the partner's premises that have no direct revenue
generating funct
- - For demonstration at partner premises onty

For lab use

- - For office use {excluding partners with direct infrastructure agreement)
-- Not for hosting purposes

- - Not for service provider infrastructure

Anhidnge
B w: g - Die imale DateigroBe fiir ange liegt bei 10 MB.
= = Hochgeladen von Hochgeladen am Dateityp

Ausgewihlte Posten entfernen Datei hochladen

A\ 4

m Speichern und fortfahren » I

_renb dr("c'(en
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Add Biling Address

Kaufstrategie

Kaufstrategie:

Rechnungsinformationen
Preisliste

Global Price List EMEA Avilabiity
Rechnungsinformationer: @

- Bitte auswiahlen
-- Bitte auswahlen --

etland
Also Deutschland GMbH
AZLAN LOGISTICS
COMSTOR UK
INGRAM MICRO PAN EUROPE GMBH

Avnet Europe Comm. VA

Installationsdaten

Installationsstandort: *

Gehen Sie einen Teil der Adresse des Installationsstandortes ein:
Einen vall !l Install andort b

QDER

B I Geben Sie einen Installationsstandortein. Yollstandige Angahen zurm
Installationsstandor 2ind 2u digsem Zeitpunkt optional. £2 wird

jedoch mindestens die Angabe des Landes hendfigt. Sie kannen den

Standard-Installationsstandon fir neue Posten jederzeit dndem

Land: *
GERMANY

Serviceempfangerdaten

Serviceempfanger: *

Geben Sie eine (unvollstandige) Adresse fiir den Serviceempfanger ein:
ODER
B I Geben Sie einen Serviceempfanger 2.

. Speichern und fortfahren
»

Land: * Wollst. Sericeempfanger hinzufigen

GERMANY
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Produkt suchen

oder SKU direkt
eingeben

Bei Suche: Teilprodukt eingeben

| e o gt

e
e e

1 Sarvicrwmminsiniiengen

@ imy

LA ——

Soarch by
.

P sg500

CTT

Disglar VIP eligivle praduct anly

Search

Die Menge neben dem Produkt eingeben und
Uber + auswahlen

Managed Switch

SG500K-24-K9-AU EA BE

24-Port Gig with 4-Port 10-Gigabit Stackahle Managed Switch
SG500X-24-K9-AU Lsve ] 1,905.00 el . |
—
Produkt hinzufugen
T @ SGA00X-24-KO9-AU has been successfully added to Selected tems.
Nach der Suche der Produkte unterhalb der Selested ltems
fSel ected | temsfo e Doscription ay
auf Add driicken
SGS00X-24-K9-AU
e
w 24-Port Gig with 4-Port 10-Gigahit
Stackable Managed Switch
Remaove
0X-24P-K9-G5
24-Port Gig with 4-Port 10-Gig
Stackable Manage! itch
Bemave
c
Gespeicherte Keonfiguration importieren X
i Verfiighare Konfiqurations.Teals
alternativ pre—
B s [
Seomiaion

Gespeicherte Konfiguration importieren

Konfig.-Satz auswahlen

Estmate

Auswihien
Auswihien

anfiguration Toal
insarnatongn

und bietit umfan greiehe
ellveaNrens

alternativ

Gespeicherte Konfig./BOM importieren
(Nur aus Altkonfigurationen)

Konfig./BOM auswahlen

Auswahien

Saration Program

AT

THRBED PArtne: 6 THP-BUSZURGHM SAOUIGEN TSNTATVEN. GEbGN Sk 41 6 SRS 0 Techisolady M stion:
Progesnm

+um weitere Informafionen zu erhafien.

nteartey
anfguratan Tool
ol hasrz 2014 eingestein lirts verwenden Sie Cisco Commerce
Fagen? Setzem S wich mit Irem Aceount Manager oder dem
=
c hnalogy

e Partnier ist nicht fs dos TMP registriert. Darmit die Inzahiungnahme sbgeschio

Impartieren Sie die Mater
eestallen,

allste elnes 2uor in CCW erstel

Auswahion [

BOM hioshlsden

Sie kdren eine BO-D
st VOrIage heunteladen

fen Knstervoranschlags, um rasth ene gegrile Losung 2u

alelim Estel-Forrmal und entspeechen der foigenden Voslage hochlsden. Kicken Sie bier, um die
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Betedgt Uber das Angehot Werhematinatunen % Ao s Prufen und einsenden Bestellung

Kostenvoranschlag prifen ‘ — ‘
Angebotsinformation: Uber sichl Kostemar anschlag:
d 25,008.00
v Bewlgt Bearbesen Senvice: 00
2 fur 20
v Ubergas Angebot  Bearbeiten Rabate =)=
Gutschriten
v Webemalinahmen OF Ewcpe Bearheiten Angassungen

(PP-OPEES013-120731) Gesamikosternor anschiag: o
Ade Pretie argezei n USD

Kostermoranschiag  Buarboiten

resgtatrirtemch

Posten zur Inzahlungnabme  Bearbetten
Instalistionsstandot Rearhelten
Rechnungssieiung  Bearbeften

Ml fir 350

“Try and Buy™ L
4 Fur dieses Angebot kann *Try and Buy’ verwendet werden  [AB
anfordern

Kommentare

(=) Informationen ausblenden

Filr dieses Anoebot sind keine Kommertare vorhancen.

Fommentar hinzufigen

Posten und Rabatte
Informationen anzeigen

Posten zur Inzahlungnahme
Informationen anzeigen

Beteiligt
Informationen anzeigen

Rechnungsstellung
Informationen anzeigen

Installationsstandort
Informationen anzeigen

Anhange anzeigensaushlenden
Informationen anzeigen

Alternative RMA-Benachrichtigung

(nur 2-Tier):
F——
/ anschlag zur
——
Kostenvoranschlag weitergeben! lh
H Warnung: lhr Angebot kann noch nicht eingereicht werden. —I nformation:
Wenn Sie die vorhergehenden Seiten bis zu dieser Seite abgearbeitet haber
Betaiigt: Elinr Angebot st umvolistandiy. Klicken Sie hier, um dies 2y werden lhnen hier die eventuellen Unstimmigkeiten im Datensatz oder bei den
. ) . o Produkten und deren Konfiguration in Form von auffallig farbigen
Uber das Angebot Bhr Angebot ist unvollstandig.Klicken Sie hier, um . .
dies zu korrigieren. Warnhinweisen.
erbematinahme: ESie haben keine Werbermanahme ausgewahil. Die Logik auf dieser Seite wird [hnen immer mitteilen, was Sie evtl. nicht odef
e e o e TR nur unzureichend ausgefiillt oder welche Informationen Sie nicht ausgewahlt
| haben.

Zur weiteren Verarbeitung nutzen sie einfach die angegebenen Links neben [der
Fehlermeldung. Dadurch gelangen Sie sofort in den Bearbeeitungsmodus und
kénnen direkt dort arbeiten, worauf die Meldung sich bezieht. Haben Sie alle
Fehlermeldungen bearbeitet und es erscheint wie oben angezeigt eine griine Bo
mit den Haken, dann ist ihr Angebot nun soweit fertig, daf3 Sie es zur
Genehmigung wegschicken kdnnen.

Ein Cisco Mitarbeiter wird nun, automatisiert, das Angebot erneut priifen und
Sich bei Bedarhit Ihnen in Verbindung setzen. Wenn das Angebot gepriift
wurde, erhalten Sie eine Benachrichtigung per eMail und missen danach nuy
noch die Bestellung auslosen.




